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Disposici6 final
Aquest Decret entrara en vigor l'en-

dema de ser publicat al Butlleti Oficial
del Principat d’Andorra.

Cosa que es fa publica per a coneixe-
ment general.

Andorra la Vella, 15 d’octubre del 2008

per delegacio
Conxita Marsol Riarl
Ministra de Presidencia

|
Annex

Denominacio: Fitxer d’investigadors
vinculats amb Andorra.

Finalitat del tractament del fitxer: re-
gistre dels investigadors del pais i també
dels investigadors estrangers que han
dut a terme recerques sobre el pais.
Fonts ‘obtenci6 de les dades de caracter
personal: facilitades pels mateixos inves-
tigadors i altres bases de dades publi-
ques que recullen informacié dels
investigadors.

Tipologia de dades: cognoms i nom,
adreca electronica, adreces postals,

telefon(s), ocupacio, centre de recer-
ca, data de naixement, nivell universitari,
tematiques de recerca, nacionalitat i
Curriculum Vitae.

Comunicacions internacionals de da-
des que es preveu efectuar: no se’n pre-
veu.

Altres entitats de naturalesa publica
amb les quals es preveu intercanviar da-
des personals: Institut d’Estudis Andor-
rans i Universitat d’Andorra.

Identificacié dels organs responsables
del fitxer i dels organs davant els quals
les podran exercir els drets d’accés, recti-
ficacio, supressio i oposicio: departa-
ment d’Innovacio i recerca, del Ministeri
del Portaveu del Govern, de Desenvolu-
pament Economic, Turisme, Cultura i
Universitats.

Descripcio genérica de les mesures de
seguretat tecniques i d’organitzacié que
s'apliquin al tractament del fitxer:La base
de dades esta ubicada en un servidor del
Govern. Mesures de control d’accés
logic als fitxers de dades (identificadors i
contrasenyes); Mesures de control d’ac-

cés logic als sistemes en qué estiguin
emmagatzemats els fitxers de dades;
Procediments d’assignacié d’identifica-
dors i contrasenyes, i d’autoritzacions
per a l'accés fisic als sistemes; Procedi-
ments de gestié de la seguretat dels su-
ports que continguin els fitxers de dades
personals; Procediments de copia de se-
guretat dels fitxers; Procediments de re-
cuperacio de les dades en cas de perdua
dels fitxers; Procediment de gestio i re-
gistre d’incidéncies; Procediments per
garantir la confidencialitat de les dades
en la seva transmissié per xarxes de tele-
comunicacions.

Mesura de control d’accés als fitxers

en format paper: es guarda en un armari
tancat amb clau.

.|
Decret

d’aprovacio del reglament
d’impagats del Servei de
Telecomunicacions
d’Andorra

Vist 'acord del Consell General de 23
de febrer de 1979, relatiu a la gestio d’im-
pagats del Servei de Telecomunicacions
d’Andorra (en endavant STA),

Vist el Reglament d’impagats de I'STA,
d’11 d’octubre de 2000 i de la seva modi-
ficacio de data 28 de desembre de 2001.

Ates que d’enca I'any 2000 I'evolucio
de les tecnologies ha comportat un in-
crement i una diversificacié notables
dels serveis que ofereix I'STA, i aquest fet
ha comportat també un increment en el
nombre d’impagats, amb el correspo-
nent perjudici per al servei public, s’ha
fet necessaria una reforma de l'avui vi-
gent Reglament d’impagats del Servei de
Telecomunicacions d’Andorra, que té
com a principals finalitats la inclusio dels
serveis actualment prestats, aixi com la
previsio d’inclusié dels que eventual-
ment es puguin prestar en un futur, 'agi-
litzacio dels procediments de reclamacio
en relacié als actualment vigents, d’a-
cord amb P'experiéncia acumulada en el
temps, i 'assegurament de la plena efec-
tivitat de mesures coetanies als impaga-
ments 1 complementaries als
procediments de reclamacié que perme-

tin minimitzar al maxim les sumes
adeutades, en benefici del servei ptblic.

Per tot aix0, a proposta del ministre
d’'urbanisme, ordenament territorial i
medi ambient, president del consell
d’administracié del Servei de Telecomu-
nicacions d’Andorra, el govern en la ses-
siodel......coooviii, de.ooinn. del 2008,
aprova el reglament d’'impagats del Ser-
vei de Telecomunicacions d’Andorra.

Article Unic

Saprova el reglament d’impagats del
Servei de Telecomunicacions d’Andorra
que entra en vigor als quinze de la seva
publicacio en el Butlleti Oficial del Prin-
cipat d’Andorra.

I
Reglament

d’impagats del Servei de
Telecomunicacions
d’Andorra

Article 1

1.1.- A partir del moment en que es
produeixi un impagament per part del
client de qualsevol rebut corresponent a
serveis contractats amb I'STA o de qualse-
vol suma a carrec del client com a con-
seqiencia dels danys i perjudicis
produits amb motiu de la perdua, des-
truccié o menyscapte d’aparells o mate-
rial propietat de I'STA i cedit al client amb
motiu de la contractacié de serveis,
aquesta entitat restara facultada per a ini-
ciar el procediment de reclamacio de les
sumes que li siguin adeutades. El valor
dels diferents aparells o materials, als
efectes de restitucio, 1'is dels quals se ce-
deix al client per I'STA, és el que figura en
les tarifes publicades al Butlleti Oficial
del Principat d’Andorra.

El domicili del client que consti en el
contracte corresponent al servei impa-
gat, sera el valid a efectes de requeri-
ments i notificacions, a no ser que el
propi client hagués comunicat a 'STA per
escrit i de forma fefaent un canvi de do-
micili.

1.2.- El procediment de reclamacio per
incompliment al que es refereix 'apartat
1.1 precedent podra incloure, ademés, la
resolucio del contracte afectat per I'im-
pagament.
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1.3.- Amb independéncia de I'inici i se-
guiment del procediment de reclamacio
previst en els apartats 1.1 i 1.2 prece-
dents, a partir del moment en qué es pro-
dueixi un impagament per part del client
de qualsevol dels serveis contractats en
els termes indicats en aquest article, I'STA
podra procedir a restringir parcialment
aquests serveis. A partir del moment
que, com a consequieéncia d'un impaga-
ment, I'STA hagi iniciat el procediment
de reclamaci6 del deute, tant si és extra-
judicialment com judicialment, podra
procedir a restringir totalment els serveis
sobre els que recau 'impagament, tant si
estigués vigent una restriccié parcial
com si no hagués estat acordada.

Atrticle 2

2.1.- La restricci6 total del servei com-
portara que el client no podra efectuar ni
rebre trucades, ni trametre ni rebre da-
des, ni rebre imatges; ni, en general, gau-
dir de cap de les prestacions objecte del
servei impagat. En cas de restriccio total,
el titular no té garantida la conservacio
del nimero de teléfon associat al servei
impagat.

2.2.- La restricci6 parcial del servei
comportara que el client, en els serveis
de veu, només podra rebre trucades na-
cionals, fer trucades als nimeros d’emer-
geéncia i d’atencio al client de I'STA; i si el
servei restringit correspon a un teléfon
mobil, ademés, no disposara de cap
mena de servei si es troba en itinerancia.
Excepci6 feta de les prestacions esmen-
tades, la restriccié parcial del servei no
permetra ni trametre ni rebre dades, ni
rebre imatges; ni, en general, gaudir de
cap altra de les prestacions objecte del
servei impagat. En cas de restriccié par-
cial, el titular té garantida la conservacié
del nimero de telefon associat al servei
impagat.

Article 3

3.1.- Sense perjudici de les actuacions
de reclamaci6 i restriccio contingudes en
els articles precedents, I'STA podra dene-
gar tant al client com al tercer pagador
que sigui deutor de I'STA per manca de
pagament de serveis facturats, la con-
tractacié d'un nou servei o l'autoritzacioé
d’una subrogacio6 en relacié a contractes
de serveis en vigor.

S’entendra per tercer pagador aquella
persona o entitat que no tingui la condi-
cio de titular d’'un servei contractat pero
que té al seu carrec el pagament del ma-
teix.

3.2.- L’STA també podra adoptar les
mesures indicades en I'apartat precedent
a les persones a les quals es pugui impu-
tar la pérdua, destruccié o menyscapte
dels aparells i/o materials propietat d’STA
que els hagin estat cedits amb motiu de
la contractacié d’un servei.

3.3.- Les mesures indicades en els dos
paragrafs precedents podran adoptar-se
per mentre no s’hagi produit, segons els
casos, ja sigui leixugament total del
deute, ja sigui la reparacio del dany pro-
duit.

Article 4

Ultra la totalitat de la suma facturada i
impagada, el client estara obligat a satis-
fer:

1. Un recarrec per reincidéncia, d’'un
import fix de 3 euros per cadascun dels
rebuts impagats.

Es considerara que ¢és reincident el
client que hagués impagat dos o més re-
buts dins del termini dels 12 mesos im-
mediatament anteriors a la data
d’emissio del rebut que resulti impagat.
No es consideraran com a rebuts impa-
gats aquells en relacié als quals s’hagués
acordat el seu pagament fraccionat amb
anterioritat a Pemissio del rebut amb
recarrec.

2. Un import fix de 6 euros per 'aixe-
cament de la restriccié parcial que s’ha-
gués produit en cada servei amb motiu
d’'un impagament.

3. Un import igual al que estigui vigent
en concepte de quota de connexio del
servei restringit per l'aixecament de la
restriccié total que s’hagués produit en
cada servei amb motiu d’'un impaga-
ment.

Article 5

5.1.- Pel cas de la contractacié d'un
nou servei per part d’una persona que,
amb anterioritat a la dita contractacio,
hagués estat objecte de reclamacié per
impagament de rebuts per un import
global superior a 18 euros, o bé pel cas
d’aixecament d’una restriccio total o par-
cial imposada a 'empara del previst en el

present Reglament -i sense perjudici en
aquest cas del dret de I'STA a percebre el
recarrec previst en els apartats 2 i 3 de
l'article 4 precedent- I'STA podra condi-
cionar la contractacio d’aquest servei o
l'aixecament de la restriccio a la constitu-
ci6 per part del contractant d'un diposit
en metal-lic, per a respondre del compli-
ment de les obligacions econdmiques
que, al seu carrec, derivin de la contrac-
tacié o, donat el cas, del manteniment
del servei.

Principalment aquest diposit garantira
el cobrament de les sumes derivades
d’impagament de rebuts, aixi com la re-
paracié dels danys causats com a con-
seqiiencia de la perdua, destruccié o
menyscapte d’aparells o material propie-
tat de I'STA i cedit al client amb motiu de
la contractaci6 del servei.

5.2.- Si el diposit s’efectua amb motiu
de la contractacié d’un nou servei, I'im-
port del mateix sera fixat per I'STA i sera
d’'un minim de 120 euros i d'un maxim
de 500 euros.

5.3.- Si el diposit s’efectua amb motiu
de l'aixecament d’una restriccio total im-
posada sobre un servei, I'import del
diposit resultara de multiplicar per tres la
mitjana mensual de facturacio dels sis
mesos immediatament anteriors a la data
en que es produi la restriccio.

Si no haguessin transcorregut sis me-
sos des de la contractaci6 del servei fins
a la imposici6é de la restriccio, 'import
del diposit resultara de multiplicar per
dos la mitjana mensual de facturacié de
la totalitat del periode.

En qualsevol cas, aquest diposit sera
d’'un minim de 120 euros i d’un maxim
de 500 euros.

5.4.- Aquest diposit o 'eventual roma-
nent que quedi després de cobrir les res-
ponsabilitats a qué esta afectat, sera
retornat al client si concorre un qualse-
vol dels suposits segiients:

5.4.1.- Als tres anys de la data de la
seva constitucio, en el cas que el client
hagi satisfet puntualment durant aquest
periode tots els rebuts corresponent al
servei contractat.

5.4.2.- Al produir-se la resolucié del
contracte.
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Atrticle 6

L'STA pot acceptar la formalitzacié d’a-
cords transaccionals, tant judicials com
extrajudicials, que comportin la liquida-
ci6 dels deutes produits com a con-
seqiencia dels impagaments pels
conceptes indicats en l'article 1 i concor-
dants, mitjancant pagaments fraccionats,
sempre que aquesta proposta comporti
la total satisfaccio del deute en un termi-
ni que no excedeixi de sis mesos. En el
marc d’aquests acords transaccionals po-
dra acordar-se laixecament parcial de
les dites restriccions per mentre no es
produeixi 'eixugament total del deute.

Article 7

La jurisdiccio civil sera la competent
per a coneixer les reclamacions judicials
de sumes adeutades a I'STA per clients
seus corresponents a serveis facturats i
impagats o a perdua, destruccio o danys
del material cedit en Us, que sén objecte
del present Reglament.

Disposicions transitories

Primera

Les reclamacions de deutes amb I'STA
iniciades amb anterioritat a I'entrada en
vigor d’aquest Reglament es regiran pel
previst en el Reglament d’'impagats del
Servei de Telecomunicacions d’Andorra
d’11 d’octubre de 2000, modificat en
data 28 de desembre de 2001.

Segona

Les reclamacions de deutes amb I'STA
no iniciades a 'entrada en vigor d’aquest
Reglament corresponents a deutes pro-
duits amb anterioritat a la dita entrada en
vigor es regiran pel previst en el present
Reglament.

Disposicié derogatoria

A Pentrada en vigor del present Regla-
ment queda derogat el Reglament d’im-
pagats del Servei de Telecomunicacions
d’Andorra d’11 d’octubre de 2000 i de la
seva modificacié de data 28 de desem-
bre de 2001.

Cosa que es fa publica per a coneixe-
ment general.
Andorra la Vella, 15 d’octubre del 2008
Per delegacio

Conxita Marsol Riart
Ministra de Presidencia

Concursos
i subhastes

Edicte
1. Objecte: licitacio
2. Entitat adjudicadora

a) Identitat: Govern

b) Data de l'acord: 15 d’octubre del
2008

¢) Organisme que gestiona l'expe-
dient: Ministeri d’Ordenament Territo-
rial, Urbanisme i Medi Ambient

3. Treball

a) Denominacio: Condicionament de
recepcio i vestidors al pavell6 del
MICG.

b) Localitzacié: Andorra la Vella

©) Num. del Projecte. 0026/2008

4. Caracteristiques del contracte

a) Forma d’adjudicacio: concurs na-
cional

b) Procediment: obert

¢) Modalitat de la contractacié: or-
dinaria

5. Documentaci6 reguladora

a) Recollida: Servei de Tramits, Edifici
Administratiu Prat del Rull,cami de la
Grau s/n, Andorra la Vella (tel. 150)
b) Preu: 30 euros

¢) Informacié complementaria: Minis-
teri d’Ordenament Territorial, Urba-
nisme i Medi Ambient -Area
d’Edificacié.

6. Lliurament de les ofertes

a) Modalitat: en sobres tancats i lacrats
b) Lloc: Servei de Tramits, Edifici Ad-
ministratiu Prat del Rull, cami de la
Grau s/n, Andorra la Vella

¢) Data limit de presentacié: fins a les
16h30 del dia 20 de novembre del
2008

7. Obertura de les ofertes

a) Lloc: Ministeri d’Ordenament Terri-
torial, Urbanisme i Medi Ambient

b) Adreca: Edifici Administratiu Prat
del Rull, cami de la Grau s/n, Andorra
la Vella

¢) Data: 21 de novembre del 2008

d) Hora: 10h00

Cosa que es fa publica per a coneixe-
ment general.

Andorra la Vella, 15 d’octubre del 2008

Per delegacio
Conxita Marsol Riart
Ministra de Presidencia

Edicte
1. Objecte: licitacio
2. Entitat adjudicadora

a) Identitat: Govern

b) Data de l'acord: 15 d’octubre del
2008

¢) Organisme que gestiona l'expe-
dient: Ministeri d’Ordenament Territo-
rial, Urbanisme i Medi Ambient

3. Treball

a) Denominacié: Condicionament de
vestidors al camp del MICG i al camp
d’Aixovall.

b) Localitzacié: Andorra la Vella i Sant
Julia de Loria

©) Nim. del Projecte. 0050/2008

4. Caracteristiques del contracte

a) Forma d’adjudicacié: concurs nacio-
nal

b) Procediment: obert

¢) Modalitat de la contractacio: or-
dinaria

5. Classificacié administrativa de con-

tractistes: Grup D, subgrup D.5, catego-
ria minima C

6. Documentaci6 reguladora

a) Recollida: Servei de Tramits, Edifici
Administratiu Prat del Rull,cami de la
Grau s/n, Andorra la Vella (tel. 150)
b) Preu: 60 euros

¢) Informacié complementaria: Minis-
teri d’Ordenament Territorial, Urba-
nisme i Medi Ambient -Area
d’Edificacid.

7. Lliurament de les ofertes

a) Modalitat: en sobres tancats i lacrats
b) Lloc: Servei de Tramits, Edifici Ad-
ministratiu Prat del Rull, cami de la
Grau s/n, Andorra la Vella

¢) Data limit de presentacio: fins a les
16h30 del 20 de novembre del 2008





