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Reglaments

Decret pel qual s'aprova el Reglament del joc del bingo

Exposicié de motius
L'11 de desembre del 2014 es va aprovar la Llei 37/2014, de regulaci¢ dels jocs d'atzar al Principat d'Andorra.

La disposicié addicional primera de la Llei determina que per atorgar les llicencies de classe B cal, entre
altres requisits, desenvolupar per la via reglamentaria les modalitats d'instruccié i examen de les sollicituds
de la llicencia de classe B, i també la descripcid dels tipus de jocs d'atzar autoritzats, les disposicions en
les quals aquests jocs d'atzar es poden oferir al public, les modalitats d'administracio, els requisits relatius
al tipus d'establiments susceptibles de ser autoritzats i el seu funcionament. Inclou les condicions d'accés
i registre dels jugadors per a la practica dels jocs d'atzar, les mesures de policia, supervisio i control dels
establiments, i el personal.

Aixi mateix, la disposicio transitoria primera estableix que el Consell Regulador Andorra del Joc, en un ter-
mini no inferior a sis mesos abans de la data d'expiraci¢ de les autoritzacions vigents, ha de convocar el
concurs public corresponent per a I'obtencié d'una sola llicencia de classe B.

D'altra banda, la disposici¢ final novena de la Llei encomana al Govern la redaccio i la publicacio dels regla-
ments per desenvolupar-la i executar-la.

Fs, doncs, dacord amb el mandat legislatiu que es considera convenient establir una norma reglamentaria
que desenvolupi I'explotacio del joc del bingo.

Aguest Reglament s'estructura en deu capitols, dos disposicions transitories, una disposici¢ derogatoria |
un annex.

El capitol primer, relatiu a les disposicions generals, esta destinat a establir tant 'objecte com I'ambit d'apli-
cacio, el regim juridic aplicable i I'atribuci¢ de la categoria de I'operador.

El capitol segon regula el regim d'atorgament de la llicencia de classe B, determinant els requisits per po-
der participar en la licitaci¢ de la llicencia per a l'explotacié del joc del bingo, les questions administratives
vinculades a la presentacio de la sollicitud al concurs public, la resolucié d'atorgament de la llicencia, la
preceptiva garantia bancaria i, finalment, la vigencia i la renovacié de la llicencia i la seva extincio.

El capitol tercer conté les disposicions relatives a I'exercici de I'activitat del joc del bingo, desenvolupant
les condicions tecniques de les sales de joc, I'establiment de I'horari d'obertura al public, I'existencia d'un
servei d'admissié i de control d'accés a les sales de joc i la comunicacié de les dades de les persones que
hi tenen prohibit o limitat I'accés, efectuada entre el regulador del joc i l'operador. Aixi mateix, estableix la
informacié que ha de contenir el llibre d'actes i de cartrons (fonamentalment, la relativa a la provisio dels
cartrons i dels premis atorgats, entre d'altres), i finalment el pagament dels premis.

El capitol quart es destina al personal al servei de les sales de bingo, establint I'exigible obtencid de la li-
cencia de classe |, les funcions del personal i els actes que els sén prohibits.

El capitol cinque estableix els requisits i els criteris dhomologacio, exportacié i destruccié dels equipaments
de jocs d'atzar.

El capitol sisé correspon al funcionament del joc del bingo tradicional, regulant la provisié dels cartrons
fisics oficials, les caracteristiques de les boles, de I'aparell d'extraccié de boles i els mecanismes accessoris.
Aquest capitol també articula el funcionament de la partida de bingo tradicional, les possibles devolucions
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en cas d'avaria de les instal-lacions, de les maquines de joc o del programa informatic, i estableix les com-
binacions guanyadores i els premis.

El capitol sete desenvolupa el funcionament del joc del bingo interconnectat mitjancant cartrons virtuals,
establint el sistema tecnic, el qual ha de comptar amb totes les mesures de seguretat que ofereixin les
maximes garanties, la distribuci¢ dels premis i els sistema de verificacio i control dels equipaments.

El capitol vuite recull les disposicions generals sobre la publicitat i el joc responsable.
El capitol nove estableix el regim fiscal aplicable.
Finalment, el capitol desé inclou el regim sancionador.

Les disposicions transitories son dos i regulen respectivament la vigéncia de les autoritzacions d'explota-
Ci6 de sales de joc de bingo i la provisio de cartrons per part de I'operador, amb l'autoritzacio previa del
regulador del joc.

La disposicio derogatoria incideix en la legislacié relativa al joc del bingo.

S'adjunta a aquest Reglament un annex, el qual fa referencia a la regulacié de les maquines recreatives
amb premi programat.

Ateses les consideracions esmentades, a proposta del ministre de Finances, com a president del Consell
Regulador Andorra del Joc, el Govern, en la sessi¢ del 28 de desembre del 2016, aprova aquest Decret
amb el contingut segient:

Article Unic
S'aprova el Reglament del joc del bingo, que entrara en vigor 'endema que es publiqui al Butlleti Oficial del
Principat d’Andorra.

Reglament del joc del bingo

index
Exposicio de motius
Capitol primer. Disposicions generals
Article 1. Objecte i ambit
Article 2. Regim juridic
Article 3. Categoria de l'operador
Capitol segon. Regim d'atorgament de la llicencia de classe B
Article 4. Requisits previs a l'obtencié o a la renovacié de la llicencia
Article 5. Forma d'atorgament de la llicencia
Article 6. Presentacio de la sollicitud al concurs public
Article 7. Tramitacio i adjudicacio del concurs public
Article 8. Resoluci6 d'atorgament de la llicencia
Article 9. Garantia bancaria
Article 10. Vigéncia i renovacio de la llicencia
Article 11. Extincio de la llicencia
Capitol tercer. Exercici de I'activitat del joc del bingo
Article 12. Condicions técniques de les sales de joc del bingo
Article 13. Horari d'obertura al public
Article 14. Servei d'admissio
Article 15. Comunicaci¢ de les dades
Article 16. Llibre d'actes i de cartrons
Article 17. Pagament de premis
Capitol quart. Personal
Article 18. Personal al servei de les sales de bingo (llicencia de classe )
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Article 19. Funcions del personal de les sales de joc

Article 20. Actes prohibits al personal

Capitol cinque. Homologacio, exportacio i destruccié d'equipaments de jocs d'atzar
Article 21. Tipus de maquines i equipaments

Article 22. Homologacio dels equipaments de jocs d'atzar (llicencia de classe J)
Article 23. Exportaci¢ i destruccié d'equipaments de joc

Capitol sise. Funcionament del joc del bingo tradicional

Article 24. Cartrons

Article 25. Boles, aparell d'extraccio de boles i mecanismes accessoris
Article 26. Funcionament del joc

Article 27. Funcionament de la partida de bingo tradicional

Article 28. Devolucions

Article 29. Combinacions guanyadores

Article 30. Premis

Article 31. Premi de superbingo

Article 32. Premi de pot de bingo

Capitol sete. Funcionament del joc del bingo interconnectat mitjancant cartrons virtuals
Article 33. Sistema tecnic i altres elements del joc

Article 34. Desenvolupament del bingo interconnectat amb cartrons virtuals
Article 35. Premis

Article 36. Verificaci¢ i control

Article 37. Avaries del sistema

Capitol vuitée. Normes generals sobre la publicitat i el joc responsable
Article 38. Joc responsable

Capitol nove. Regim fiscal

Article 39. Obligats tributaris

Article 40. Impost

Article 41. Taxa

Capitol dese. Regim sancionador

Article 42. Sancions

Disposicio¢ transitoria primera

Disposicio¢ transitoria segona

Disposici¢ derogatoria

Annex |. Maquines recreatives amb premi programat

Capitol primer. Disposicions generals

Article 1. Objecte i ambit

1. El Reglament té per objecte la regulaci¢ de I'explotacio del joc del bingo, definit a I'article 4 de la Llei
37/2014, de I"1 de desembre, de regulaci¢ dels jocs d'atzar, que la llicencia de classe B permet explotar
als operadors de la categoria 2.

2. l'explotacié del joc del bingo, de maquines de videobingo i de maquines recreatives amb premi pro-
gramat esta subjecta a les disposicions contingudes en la Llei 37/2014, de I'11 de desembre, de regulacid
dels jocs d'atzar (d'ara endavant, la Llei), aquest Reglament i les disposicions que, amb caracter general o
complementari, siguin decretades o resultin aplicables.

Article 2. Régim juridic

1. A l'efecte d'aquest Reglament, s'entén per joc del bingo el joc d'atzar pur de sorteig per preassignacio
de nombres en que es juga sobre un cartré o una targeta preimpresa, jugada sobre un maxim de noranta
numeros, de Il al 90, i on els nimeros sortits del sorteig han de coincidir amb els del jugador de manera
que estiguin col-locats d'una manera determinada en el cartré. El cartré és un bitllet numerat, que pot
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mostrar-se en suport material, informatic o telematic, mitjancant cartrons fisics o virtuals o en maquines
de videobingo.

2. Els jocs d'atzar autoritzats que es poden practicar en el local o establiment autoritzat com a sala de bingo
son els seglients:

a) El bingo tradicional, definit a 'apartat primer d'aquest article, es caracteritza per una loteria jugada sobre
un maxim de noranta nimeros en que els jugadors tenen com a unitat de joc cartrons o targetes. El joc
té lloc en un establiment autoritzat, anomenat sala, mitjancant cartrons fisics i/o virtuals, que es lliuren als
jugadors ja sigui de forma presencial en el primer sup0sit, ja sigui per un ordinador auxiliar en el segon.

b) El bingo interconnectat és una modalitat del joc del bingo tradicional que es fa mitjancant cartrons fi-
sicsi/o virtuals, en qué la partida de joc té lloc de manera coordinada entre I'establiment autoritzat i la sala
annexa, o bé, si escau, entre el primer i altres establiments situats fora del Principat d’Andorra, i en que
la maquina d'un establiment actua com a operadora emissora, i I'altre com a receptora de la informacio.

C) Les maquines recreatives amb premi programat que, a canvi del preu de la partida, concedeixen a
I'usuari un temps d'Us o de joc i, eventualment, d'acord amb el programa de joc, un premi en metallic,
entre les quals hi ha les maquines de videobingo.

El joc amb maquina de videobingo és un joc individual en que els jugadors juguen amb una maquina mit-
jancant I'adquisicid d'un o més cartrons electronics, integrats per nimeros o representacions grafiques,
i en que resulten guanyadors els que formen les combinacions préviament establertes. En el joc amb vi-
deobingo cada maqguina genera combinacions de caracter electronic i aleatori per a cada partida que s'hi
juga. Aguesta maquina esta connectada a un servidor principal que registra les combinacions produides
en cada jugada de cada una de les maquines connectades, 0 que genera de manera aleatoria i electronica
combinacions de boles per a cada una de les maquines del mateix establiment o sala, o, alternativament,
entre les maquines de 'establiment i 'annex i un Unic servidor generador aleatori de boles. El videobingo
sols es pot practicar en sales autoritzades a practicar el joc del bingo tradicional. EIl nombre maxim de
maquines permeses en una sala es fixa a ra¢ d'una maquina per cada cinc llocs que es destinin de manera
efectiva al joc del bingo tradicional a I'establiment o la sala on estiguin instal-lades.

3. Pel que fa a les maquines recreatives amb premi programat, cal atenir-se al que determina I'annex |
d'aquest Reglament.

Article 3. Categoria de ['operador
Es operador de joc datzar de categoria 2 la persona juridica que, de manera exclusiva, explota els serveis de jocs
de bingo, de maquines de videobingo i de maquines recreatives amb premi programat de manera presencial.

Capitol segon. Régim d'atorgament de la llicéncia de classe B

Article 4. Requisits previs a ['obtencio de la llicéncia
L'empresa que vulgui obtenir la llicencia de classe B ha de reunir els requisits establerts a I'article 11 de la
Llei, i que es desenvolupen a continuacio:

a) Haver-se constituit societat anonima de dret andorra, amb domicili social al Principat d’Andorra, d'acord
amb la legislacio vigent.

b) L'objecte social s'ha de correspondre exclusivament amb I'explotacié del bingo i dels serveis comple-
mentaris 0 accessoris relacionats amb l'explotacio.

) La societat i la seva activitat han de ser dirigides i administrades per un president i un Consell dAdministracio.

d) S’ha d'indicar en els estatuts:
- Que el capital social ha de ser d'un minim de sis-cents mil euros (600.000€), totalment subscrit i de-
semborsat a la data de la constitucié de la societat.
- Que les accions siguin nominatives.
- Que el conjunt dels mandataris socials i les persones investides de poder executiu disposin de la
nacionalitat andorrana o l'autoritzacio de residencia d'acord amb la normativa vigent.
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- Que la societat dipositi els comptes anualment, degudament auditats, els quals s'han de trametre al
Consell Regulador Andorra del Joc dins els set mesos seguents a la fi de I'exercici social.

e) Cada mandatari social, amb inclusié dels membres del Consell dAdministraci¢ i tota persona investi-
da de poder executiu o que, directament o indirectament, gestioni o controli la societat en dltim terme,
ha de tenir plens drets civils i complir els requisits d'honorabilitat comercial i professional que respon-
guin a les exigencies de les seves funcions. En cap cas no pot haver estat objecte d'una condemna pe-
nal ferma per delictes dolosos, de falsedat, d'infidelitat en la custodia de documents i violacié de secrets,
de malbaratament de cabals publics, per delictes contra la propietat, tant al Principat d’Andorra com en
un estat estranger, per delictes de blanqueig de diners o valors i de financament del terrorisme o d‘al-
tres que atemptin contra la salut publica o la sostenibilitat de la seguretat nacional o afavoreixin I'explo-
tacio de persones.

f) Tota persona assalariada, sigui al titol que sigui, qualsevol mandatari social, inclosos els administradors,
els directius i, en general, qualsevol persona investida de poders executius de I'operador del joc ha de
disposar personalment d'una llicencia de classe |, previament a la seva entrada en funcions.

g) La societat ha d'oferir, segons determini el plec de bases, fins al 10% del seu capital social a reparticid
d’accions unipersonals, amb dret a dividends pero sense drets politics, de subscripcio popular, obertes
exclusivament a persones fisiques o juridiques de nacionalitat andorrana o persones fisiques residents
legalment establertes al Principat d’Andorra, d'acord amb la normativa vigent.

h) El sol'licitant de la llicencia ha de lliurar a I'entitat reguladora i de control del joc les auditories i certifi-
cacions exigides per la Llei i per aquest Reglament.

i) Posar a disposici¢ del Consell Regulador Andorra del Joc (d'ara endavant, el CRAJ) tots els mitjans per-
que efectur a carrec del llicenciat totes les operacions de control requerides en la Llei.

Article 5. Forma d'atorgament de la llicéncia

1. Les persones juridiques interessades a organitzar i explotar les activitats propies del bingo, i que reunei-
xin els requisits establerts a 'article anterior, han d'obtenir, amb la convocatoria prévia de concurs public,
la llicencia de classe B.

2. La convocatoria de concurs public s'ha de dur a terme mitjancant resolucio¢ del Govern a proposta del
CRAJ. La resoluci¢ de convocatoria del concurs s'ha de publicar al Butlleti Oficial del Principat d’Andorra.

3. El plec de bases ha de contenir els criteris objectius de valoraci¢ i almenys:
a) Acreditaci¢ de l'origen licit dels fons de financament.
b) Ubicaci¢ i influencia directa o indirecta que pugui tenir 'obertura de l'establiment a la zona.

C) Estudi economic i financer, programa d'inversions i qualitat de les instal-lacions i els serveis comple-
mentaris que es prestin, aixi com la viabilitat economica del projecte.

d) Dotacio del personal, pla de formaci¢ i recursos humans.

e) Aspectes socials en materia de contractacié de personal amb discapacitat; risc d'exclusié o mesures
per a la prevenci6 de patologies del joc i programes d'estimulacié del joc responsable.

Article 6. Presentacio de la sol'licitud al concurs public

Les societats mercantils que reuneixin tots els requisits establerts a I'article 4 d'aquest Reglament, i que
estiguin interessades en l'obtencid de Ia llicencia de classe B per a I'explotacio del bingo, poden prendre
part en el concurs public convocat a aquest efecte. Han de presentar una sol'licitud davant el CRAJ] que
reculli totes les precisions contingudes en el plec de bases corresponent i, entre d'altres:

a) La identificacio del representant de la societat i la qualitat amb que actua en nom de la mateixa societat.

b) La identificacio dels socis, especificant la quota de participacié respectiva, i dels membres dels drgans
d’administracié de la societat i apoderats.
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C) Amb caracter preceptiu, el sollicitant ha de presentar, endemés dels requisits necessaris per obrir un
local de concurrencia publica, la documentacié seglent:

1. Certificat d'antecedents penals de totes les persones fisiques indicades als apartats anteriors.

2. Un informe economic signat per tots els administradors i accionistes de la societat sobre la viabilitat
de I'explotacio de l'activitat per a la qual se sol'licita I'autoritzacio.

3. Una memoria on es descrigui:
- L'organitzaci¢ i el funcionament de les sales de joc.
- El procés a emprar per a la seleccio, formacié i organitzacio del personal.
- El pla de comptes de la societat i el criteri per a 'amortitzacio total de limmoaobilitzat material en un
perfode maxim de cinc anys.
- La relacié de mesures de seguretat de l'establiment, entre les quals hi ha d’haver necessariament
sistemes de deteccid i prevencio d'incendis i una descripcié dels serveis de vigilancia, de videovigilancia
i de seguretat de I'establiment.
- El criteri de qualitat i les revisions periodiques del material necessari per al joc del bingo, aixi com els
informes oportuns sobre 'homologacio, o la certificacio, segons el que correspongui en cada cas, del
material i de les instal-lacions que s'han d'emprar en el joc del bingo, en especial sobre les boles, les
maquines d'extraccio de les boles i el programa informatic i, si escau, telematic i les seves interconne-
xions, que s’han d'utilitzar en la practica del joc.
- Un certificat de la societat que acrediti el nomenament d'auditors externs i l'acceptacié per part
d’aquests Ultims.
- Acreditacio de la procedencia del capital destinat a la inversio.

d) La sol'licitud ha d'anar signada pel representant legal de la societat, i s'hi ha d'adjuntar una certificacid
dels acords de la societat relatius a la decisi¢ de sol‘licitar la llicencia, com també la delegaci¢ de facul-
tats a favor de la persona signataria de la sol'licitud, a més dels altres documents necessaris.

e) Si la sol'licitud és incompleta o defectuosa, el CRA|J insta la societat sol'licitant, per mitja del seu repre-
sentant legal, que en un termini maxim de deu dies habils esmeni els defectes observats.

Article 7. Tramitacio i adjudicacio del concurs public
1. La tramitaci¢ queda desenvolupada en el plec de bases del concurs.

2. Durant la tramitaci¢ de I'expedient, la mesa de valoracié pot dirigir-se als sol-licitants per demanar els
aclariments i la informacié complementaria que estimi oportuns.

3. Transcorregut el termini de presentacié de les ofertes respectives, la mesa de valoracié ha d'emetre
un informe previ a la proposta de resolucié d'adjudicacié sobre la sollicitud presentada que resulti més
idonia, d'acord amb la documentacid aportada i els criteris que s'han de valorar segons la convocatoria |
el plec de bases del concurs.

4. La resolucié del concurs, que pot en tot cas declarar-se desert, s’ha de publicar al Butlleti Oficial del
Principat dAndorra i s'ha de notificar en forma a tots els concursants.

Article 8. Resolucio d'atorgament de la llicéncia

1. La llicencia es concedeix un cop adjudicat el concurs, presentada la sollicitud de llicencia de classe B davant
del CRAJ i finalitzada la seva instruccié, després de requerir els informes de la Unitat d'Intel-ligencia Financera
d’Andorra (UIFAND), de I'nstitut Nacional Andorra de Finances (INAF), de 'Agencia Andorrana de Proteccid
de Dades (APDA) o dAndorra Telecom, SAU, segons correspongui, de conformitat amb l'article 79 de la Llel.

2. La resolucio que atorga la llicencia de classe B és dictada pel CRAJ i ha d'expressar:
a) Denominacié, durada, domicili de la societat titular i capital social.

b) Relacio dels socis, amb especificacié de les seves aportacions o participacions respectives en el capi-
tal, i els membres dels drgans d'administracio i representacio de la societat i els apoderaments.

¢) Nom comercial i localitzacié del bingo.
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d) Termini maxim per a l'obertura i 'explotacié del bingo, fent constar l'obligacié d'obtenir préviament les
autoritzacions corresponents de les administracions competents.

3. La llicencia de joc és la prevista a l'article 8 de la Llei, concedida pel CRAJ als operadors de la categoria 2,
definits a l'article 5.b) de la mateixa Llei.

A més, preveu la prohibicié de delegar I'explotacio de les activitats del joc del bingo, la prohibicié al gerent
i als membres del comite de direcci¢ de participar en els jocs, directament o mitjancant un intermediari, i
la prohibicié de transferencia a titol onerds o gratuit de la llicencia de joc.

4. La llicencia té caracter intransferible.

5. Qualsevol canvi en la distribucié del capital social i del control, directe o indirecte, de la societat, s'ha
dinformar al CRA, en els termes de l'article 10 de la Llei.

Article 9. Garantia bancaria

1. l'operador que hagi obtingut la llicencia de classe B ha de lliurar davant del CRAJ el documentat acredi-
tatiu d’'haver efectuat una garantia bancaria de tres-cents mil euros (300.000 euros) en una de les entitats
bancaries del Principat d’Andorra. 'operador ha de disposar d'aquesta garantia bancaria i lliurar-la abans
de l'obertura i el funcionament del bingo en aplicacié de les disposicions de l'article 13 de la Llei i amb la
finalitat d'assegurar els objectius establerts a l'apartat 4 del mateix article. L'incompliment d'aquesta obli-
gacio determina la revocacié immediata de la llicencia atorgada.

2. Encas que es produeixi I'execucié parcial o I'extincio o la cancel-laci¢ de la garantia esmentada, 'operador
ha de reposar-la totalment, en el termini maxim d'un mes. L'incompliment d'aquesta obligacio en el termini
establert dona lloc a la suspensié dels efectes de l'autoritzacio a 'operador i a la incoacié d'un expedient de
cancel-lacié d'autoritzacio. La suspensio de la llicencia es mantindra fins que s'hagi fet efectiva la reposicio
total de la garantia o fins que s'’hagi resolt I'expedient de cancel-lacio.

Article 10. Vigencia i renovacio de la llicencia

1. La durada inicial de la llicencia esta determinada en el plec de condicions del concurs public, i esta ex-
pressament condicionada a la inversi¢ que I'operador justifiqui que efectua en la seva sol-licitud, de con-
formitat amb les disposicions de l'article 26 de la Llei. Tanmateix, no pot superar, en cap cas, els deu anys.

2. La renovacio de la llicencia s'ha d'instar davant del CRAJ, respectant els formularis establerts i amb una
antelacid minima d'un any abans de la data d'expiraci¢ de la llicencia en curs. El regulador resol motiva-
dament la renovacié de l'autoritzacio, la durada de la qual no pot superar el termini maxim de deu anys,
0 bé la denegacio.

Article 11. Extincio de la llicéncia
L'extincio de la llicencia pot produir-se en els casos seglents:

a) Per rendncia de la societat titular manifestada per escrit al CRA).
b) Per dissolucié de la societat titular de la llicéncia de classe B.
) Pel transcurs del termini de validesa sense que s’hagi sollicitat la renovacio.

d) Com a consequéncia de la imposicié d'una sancié ferma en matéria de joc, dacord amb el que dispo-
sa la Llei, gue comporti la revocacio de la llicencia de classe B per explotar el bingo.

e) Per resolucié motivada adoptada en el procediment corresponent, i que reculli alguna de les causes
seguents:
- Quan el titular de l'autoritzacié perdi alguna de les condicions o deixi de complir els requisits establerts
per la Llei i aquest Reglament.
- Sino es produeix 'obertura del bingo dins el termini maxim establert a la resoluci¢ d'atorgament de
la llicencia.
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- Si el bingo esta tancat més de trenta dies consecutius sense autoritzacié prévia o causa justificada,
llevat que la interrupcié del funcionament sigui deguda a causes de forca major.

Capitol tercer. Exercici de I'activitat del joc del bingo

Article 12. Condicions tecniques de les sales de joc del bingo

1. Les sales de joc del bingo han d'estar estructurades de manera que en la practica del bingo tradicional
les extraccions de boles siguin visibles per tots els participants, bé directament, bé mitjancant la utilitzacid
de monitors, de manera que es garanteixi la simultaneitat de la visio i la possibilitat que els jugadors cantin
els premis. Aixi mateix, han de disposar d'un circuit tancat de televisio i d'un sistema acustic suficient per
garantir la plena difusio de les jugades.

2. Les instal-lacions de les sales de joc del bingo han de reunir totes les condicions i els requisits establerts
amb caracter general per la normativa que regula els locals de concurréencia publica, aixi com les reglamen-
tacions especifiques en matéria de seguretat industrial que hi puguin ser aplicables.

3. l'alcada lliure minima del local ha de ser de 2,80 metres. No obstant aixo, s'admeten zones del local amb
una alcada de 2,25 metres com a minim sempre que no representin més del 50% de la superficie total de
la sala de joc. Als lavabos, I'alcada no pot ser inferior a 2,10 metres.

4. El'local ha de respectar un volum minim de 4 metres cubics per persona i un sistema de ventilacié capag
d’extreure o renovar una quantitat d'aire de com a minim tres volums per hora, llevat de la zona destinada
als fumadors, a la qual és aplicable la reglamentacié especifica de les condicions o la qualitat de I'aire per
a les sales de joc.

5. Els serveis complementaris del bingo, serveis de bar, cafeteria o restaurant han de disposar de les au-
toritzacions administratives corresponents. En tot cas, aquests serveis tenen obligatoriament el mateix
horari que el d'obertura al public de la sala de joc, que queda establert a l'article 13 d'aquest Reglament.

6. Les sales de joc del bingo han de tenir en un lloc visible 'autoritzacié administrativa corresponent i la
capacitat maxima autoritzada.

7. 'accés a les sales ha de ser sempre directe des del carrer.

8. L'espai on s'ubiquin les maquines autoritzades ha de ser independent del lloc on es porta a terme el joc
del bingo tradicional.

9. Les maquines que s'installen no es poden collocar en llocs on dificultin o impedeixin I'evacuacio, la cir-
culacié i la distribucio dels assistents a la sala de joc, i han d'estar col-locades sobre suports propis. No es
consideren suports propis els taulells del bar, les taules i altres objectes destinats a altres usos.

10. Les maguines en qué puguin jugar dos 0 més jugadors de manera simultania es consideren una ma-
quina i tantes posicions de joc com persones jugadores.

Article 13. Horari d'obertura al public

1. Dins els limits maxims d'horari fixats per l'autoritzacié d'obertura i funcionament del bingo, la direccid
del bingo ha de determinar els horaris de les activitats que es duen a terme a les installacions. Es poden
establir horaris diferents per al joc del bingo i per a les maquines de videobingo i maquines recreatives
amb premi programat, i per als dies laborables, festius, vigilies, revetlles tradicionals i festa major de la vila.

2. La direcci¢ del bingo ha de comunicar al CRAJ 'horari o els horaris realment practicats a les sales de joc. Si
es proposa variar-los, tant per reduir-los com per ampliar-los dins dels limits maxims de la llicencia d'obertura i
funcionament, ho ha de comunicar igualment i no es poden posar en practica fins que el CRAJ expressi la seva
conformitat o transcorrin tres dies habils des de la comunicacié sense que hagi manifestat oposicié al canvi.

Article 14. Servei d'admissio
1. Les sales de joc del bingo han de disposar d'un servei d'admissié que controli I'accés, garantint I'efecti-
vitat de les prohibicions d'accés a les sales de joc i de participacié en els jocs d'atzar en virtut dels articles
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65169 de la Llei i que acompleixi les disposicions establertes en l'article 67 i concordants de la norma de
constant referencia, pel que fa a I'obertura i al registre d'una fitxa personal i a la conseglient expedicio
d'una targeta de visitant.

2. Els requisits d'identificacié es determinen en el Reglament del Registre General del Consell Regulador
Andorra del Joc, de data 29 de juny del 2016, i més concretament en el capitol segon, relatiu al Registre
General d'Interdiccions d'Accés al Joc d'Atzar.

3. Les informacions recollides en la fitxa de visitant no es poden utilitzar per a cap finalitat no prevista en
la Llei, estan sotmeses a la normativa de protecci¢ de dades i només es poden facilitar a requeriment de
I'autoritat judicial o de la Unitat d'Intel-ligencia Financera, o bé comunicar al CRAJ. Qualsevol alteracié que es
produeixi en aquest registre, aixi com I'eventual desaparicié o perdua del mateix registre, s’ha de comunicar
de manera immediata al CRAJ. La informacio de la fitxa de visitant pot ser continguda en un suport digital
per facilitar-ne la consulta i I'expedicié de la targeta de visitant al servei d'admissio.

4. 'operador pot establir altres limitacions a I'admissio de les persones a les sales de joc, sempre que
aquestes limitacions siguin publiques i no discriminatories. Les incidéencies que es produeixin en relacio
amb I'admissio de jugadors s'han de recollir, amb els maxims detalls, al llibre d'actes i de cartrons del dia
de la sessio corresponent.

5. El servei d'admissié ha de tenir a disposici¢ dels clients un llibre de reclamacions en el qual s'han de
fer constar les queixes dels jugadors en presencia d'un cap de sala, aixi com un exemplar de la Llei i un
exemplar d'aquest Reglament, publicats al Butlleti Oficial del Principat d’Andorra.

6. L'operador, independentment del que estableixen els articles 47 i 49 de la normativa vigent en materia
de prevenci¢ del blanqueig i financament del terrorisme, ha de comunicar al CRA| els beneficiaris de pre-
mis iguals o superiors a I'equivalent de quinze mil euros (15.000 €). Aquesta comunicacié s'ha de fer en un
termini no superior a trenta dies des de l'atorgament del premi.

Article 15. Comunicacic de les dades

El procediment en la comunicacié de dades efectuat entre el CRAJ i 'operador autoritzat, quant a les per-
sones que tenen prohibit o limitat 'accés a les sales de jocs d'atzar, les modalitats practiques d'admissio i
enregistrament dels jugadors i les condicions d'accés als registres, aquestes i altres disposicions, es deter-
minen en el Reglament del Registre General del Consell Regulador Andorra del Joc.

Article 16. Llibre d'actes i de cartrons

1. Les actes s'estenen mitjan¢ant el sistema informatic i s'hi ha de fer constar la diligencia d'inici de sessio,
la data i la signatura dels components de la taula de control, i cal afegir-hi a continuacié, per cada partida,
les dades seglents: nimero d'ordre de la partida, valor facial dels cartrons, series, numeracié dels cartrons
venuts, quantitat total recaptada, quantitat corresponent als premis, els premis lliurats amb indicacié dels
numeros dels cartrons premiats en les combinacions guanyadores, valor del bingo acumulat i quantitat
acumulada per al bingo acumulat, aixi com el nombre d'extraccions efectuades en cada partida. En acabar
la sessi¢ s'estén la diligencia de tancament, que han de firmar els components de la taula de control, un
administrador o una persona delegada de la societat explotadora i el cap de sala.

2. Les incidencies que es produeixen en relacié amb I'admissié de jugadors han de recollir-se, amb els
maxims detalls, al llibre d'actes i de cartrons de la sessié corresponent.

3. El llibre d'actes i de cartrons ha d'estar obligatoriament al dia i permanentment a disposicié dels agents
designats pel CRAJ encarregats de la inspeccio i el control del joc.

4. 'operador ha de trametre mensualment al CRAJ un llistat en que s'indiqui el nombre de cartrons fisics
i virtuals venuts.
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Article 17. Pagament de premis

1. El pagament dels premis es pot efectuar en efectiu 0 mitjan¢ant un xec bancari nominal lliurat en el
termini de 24 hores des que s'obté, a la mateixa sala de bingo on s'hagi atorgat o, si ho demana el jugador
0 els jugadors premiats, mitjancat l'ordre de transferencia bancaria que es determini.

2. Esta prohibida la substituci¢ total o parcial dels premis en diners per especies.

Capitol quart. Personal

Article 18. Personal al servei de les sales de bingo (llicencia de classe 1)

1. Tot el personal al servei del bingo ha de ser contractat d'acord amb qualsevol de les modalitats que
preveu la normativa laboral vigent, i de manera prévia a exerdcir les seves funcions ha d'haver obtingut la
llicencia de classe |, d'acord amb l'article 8 de Ia Llei i la reglamentacio especifica.

L'acreditacié s'ha d'efectuar a través de I'expedicié del document professional corresponent, obtenint
la preceptiva llicencia, i sha d'entregar a cada treballador una targeta d'empleat del bingo. El document
didentificacié inclou el nom i els cognoms del titular i una fotografia de passaport.

2. l'expedici¢ del document professional té caracter discrecional. Aixi mateix, el document professional
pot ser revocat o suspes en execucio de sentencia que inhabiliti per a I'exercici d'aquesta activitat o com a
consequencia de l'exercici de la potestat sancionadora.

3. La suspensio i la revocacio del document professional priven el seu titular de la possibilitat d'exercir la
seva funcié a les sales de bingo del pais.

4. La llicencia de classe | I'atorga el CRAJ d'acord amb un dossier presentat per I'operador i ha d'incloure:

- Una sol'licitud que indiqui el nom i els cognoms, i la data de naixement, degudament signada.

- Una fotografia recent del sollicitant de mida carnet.

- Si el sol'licitant és de nacionalitat andorrana, una copia legalitzada del passaport. Si es tracta d'un nacional
d'un altre estat, ha d'incloure qualsevol document d'identitat degudament legalitzat.

- El certificat d'antecedents penals del sol'licitant que es remunti a menys de dos mesos.

- L'acreditaci¢ de la competencia professional del candidat per exercir les seves funcions en relacié amb
els jocs.

- Qualsevol altra informacio requerida pel CRAJ.

La decisio de concedir la llicencia es comunica directament a l'operador de manera fefaent.

5. Els empleats titulars de la llicencia de classe | han de rebre una formaci¢ especifica sobre la deteccié de
persones amb problemes amb el joc durant els noranta dies posteriors a la seva incorporacio al lloc de treball.

Aixi mateix, han de seguir programes especifics de formacié permanent que els proporcionila competencia
suficient per detectar i coneixer la normativa vigent respecte de les operacions que puguin estar relaciona-
des amb el blanqueig de capital i el financament del terrorisme. Aquesta formacio la imparteix anualment
la Unitat d'Intel-ligencia Financera d’Andorra (UIFAND).

6. Tot el personal del bingo esta obligat a proporcionar als agents de I'autoritat competent en materia de
joc tota la informacié que se'ls sol'liciti i que es refereixi a 'exercici de les funcions propies de cadascun.

7. Durant les hores d'obertura al public, I'establiment on es practica l'activitat del joc del bingo ha de dis-
posar del personal necessari, presencialment, per a un desenvolupament adequat del joc del bingo en
les modalitats autoritzades en cada cas, i per a un bon exercici de les funcions d'admissié i control dels
jugadors i dels seus acompanyants.

Article 19. Funcions del personal de les sales de joc
1. El personal d'admissi¢ i control ha de controlar I'entrada de visitants a la sala de joc. També ha de com-
provar que la documentacié correspon a la persona que la presenta i no ha de permetre l'entrada a les
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persones que ho tinguin prohibit, conforme als articles 651 69 de la Llei. També s'encarrega dels fitxers de
visitants i d'actualitzar-los.

2. El'locutor venedor ha de fer la venda directa dels cartrons i la recaptacio de limport, que ha de lliurar
juntament amb els cartrons sobrants al caixer. També ha de posar en funcionament la maguina quan
s'inicii la jugada; quan no s'utilitzi el locutor automatic ha de llegir en veu alta el nimero de la bola segons
I'ordre de sortida, apagar la maguina un cop acabat el joc i lliurar als guanyadors els imports dels premis.

3. El caixer ha de guardar els cartrons i s'encarrega de lliurar-los ordenadament als venedors; indica al cap
de taula el nombre de cartrons venuts, recapta els diners obtinguts amb la venda de cartrons, prepara les
quantitats corresponents a cada premi i abona els premis un cop finalitzada la jugada.

4. El cap de taula ha de comprovar les boles i els cartrons; dur la comptabilitat dels cartrons venuts i sobrants
de cada jugada en el sorteig; efectuar la determinacié dels premis, comprovar els cartrons guanyadors i
informar tothom en veu alta d'aquestes dades. També pot substituir el caixer en totes les seves funcions.

5. El cap de sala ha d'exercir la direcci¢ i el control general del funcionament de la sala, adoptar les decisions
relatives a la marxa de totes les operacions, dacord amb les normes de funcionament del joc del bingo, i
marcar el ritme adequat de les operacions; tenir cura del funcionament correcte dels aparells, les instal-laci-
onsi els serveis; exercir la jerarquia sobre tot el personal al servei de la sala; contestar individualment totes
les peticions d'informacié o reclamacions que formulin els jugadors i consignar aquestes dades, aixi com les
incidencies que es produeixin, a l'acta de cada sessid. També és el responsable de portar correctament la
comptabilitat especifica del joc, tant davant dels jugadors com davant dels agents de l'autoritat, llevat que
aquesta funcié estigui atribuida a una altra persona i que aquesta persona es trobi a la sala.

6. El personal pot efectuar les funcions d'admissio, locutor venedor, caixer i cap de taula indistintament,
en funcio de les necessitats de la sala de joc. En qualsevol cas, el personal ha de garantir en tot moment,
durant el temps d'obertura de la sala de joc al public, el control de 'admissio.

7. El personal responsable que presti servei en una sala de joc del bingo esta obligat a lliurar a les persones
que exerceixin funcions inspectores en materia de joc tota la informacié que li sollicitin en I'exercici de les
seves funcions.

Article 20. Actes prohibits al personal
Al personal del bingo, inclosos el seu titular o els representants, i el personal directiu, els esta prohibit:

a) Difondre per qualsevol mitja a terceres persones no autoritzades qualsevol informacié obtinguda du-
rant I'exercici de les seves activitats laborals.

b) Participar directament o mitjangant terceres persones en els jocs d'atzar que es poden practicar al bingo.
) Atorgar préstecs als jugadors.

d) Consumir begudes alcoholiques o drogues toxiques, estupefaents o substancies psicotropiques, du-
rant les hores de servei.

Capitol cinqué. Homologacio, exportacio i destruccié d'equipaments de jocs d'atzar

Article 21. Tipus de maquines i equipaments
Les disposicions d'aquest Reglament s'apliquen a:

1. Les maquines extractores de boles, els equipaments que formen part del sistema informatic de gestio del
joc del bingo tradicional, inclosos el sistema central de procés i arxiu, els terminals o periferics de qualsevol
tipus, la xarxa d'interconnexid i els programes informatics per a la seva explotacio, gestio, supervisio i control.

2. Les maquines recreatives amb premi programat i les maquines de videobingo definides en l'article 2,
apartat 2.c), d'aquest Reglament, el servidor principal, inclosos el sistema central de procés i arxiu, els ter-
minals o periferics de qualsevol tipus, la xarxa d'interconnexio i els programes informatics per explotar-les,
gestionar-les, supervisar-les i controlar-les.
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Article 22. Homologacio dels equipaments de jocs d'atzar (llicéncia de classe J)
1. S'entén per equipament de joc d'atzar el definit en l'article 4, apartat 2.h), de la Llei, és a dir: tot equipa-
ment que permeti el funcionament del joc d'atzar.

2. Totes les persones juridiques o fisiques que vulguin desenvolupar l'activitat de comercialitzacio, distri-
bucié i manteniment d'equipaments de joc d'atzar al Principat d’Andorra han de ser titulars d'una llicéncia
de classe ] i estar inscrits al registre d'empreses que a aquest efecte ha de crear el CRAJ.

3. La inscripcié en el registre d'empreses és la que es determina a I'annex | d'aquest Reglament.

4. No es pot homologar cap equipament de joc d'atzar que utilitzi imatges, missatges o objectes que pu-
guin perjudicar, directament o indirectament, la dignitat de la persona i els drets i llibertats fonamentals, o
que incitin a la violéncia, al racisme o la xenofobia, activitats delictives o qualsevol forma de discriminacio
prohibida per la Constituci¢ i les lleis.

5. El material no homologat que sigui utilitzat en la practica de jocs es considera material clandest/, i en
queda prohibida la fabricacio, la tinenca, 'emmagatzematge, la distribucié i la comercialitzacio, aixi com la
instal-lacié i l'explotacio.

6. El fabricant o distribuidor és responsable de qualsevol caracteristica o defecte dels equipaments de joc
d'atzar que impedeixin el seu correcte funcionament o puguin donar lloc a frau.

Article 23. Exportacio i destruccio dequipaments de joc
1. Tota exportaci¢ i destruccio d'equipaments de jocs d'atzar s'ha de fer mitjangant empreses titulars d'una
llicencia de classe J a les quals es refereix l'article 60 i segtents de la Llei.

2. Com a minim quinze dies abans, aquestes empreses notifiquen per escrit al CRAJ la data d’exportacio o
de la destruccio.

3. L'operacié de destruccid de qualsevol dels equipaments de jocs d'atzar s'ha de fer en preséncia d'un
membre del Cos de Policia degudament habilitat per la Direcci6 del Cos de Policia, que s'encarrega de fer
l'acta i lliurar-la al CRA).

Capitol sisé. Funcionament del joc del bingo tradicional

Article 24. Cartrons

1. El joc del bingo tradicional només pot practicar-se amb els cartrons fisics oficials, amb l'autoritzacio
previa del CRAJ i amb cartrons virtuals, que poden coexistir dins una mateixa partida. Els cartrons fisics
han d'estar fabricats amb un material que pugui ser marcat pels jugadors, han d'estar seriats i numerats,
i s'hi ha d'indicar en un lloc ben visible el valor facial, el nimero de série, el nimero de cartré i el nombre
de cartrons d'una serie.

2. 'operador autoritzat a explotar la sala de joc del bingo és el responsable de la provisi¢ dels cartrons
necessaris per al joc, amb el control i l'autoritzacié previs del CRA, i segons I'establert a I'article 16 d'aquest
Reglament, a efectes de control.

3. La venda de cartrons a jugadors només es pot fer dins de la sala on es desenvolupi el joc.

4. Cap jugador no pot adquirir cartrons fisics corresponents a una partida mentre no hagin estat recollits i
retirats els de la partida anterior, que han de quedar a disposicié dels empleats de la sala.

5. Els cartrons fisics es venen correlativament, segons el seu nimero d'ordre, dins de cadascuna de les se-
ries. La venda a cada partida s'inicia bé amb el nimero u de cada serie, quan aquesta serie es comenci, bé
amb el nUmero seglent a I'Ultim venut a la partida anterior, ja sigui del mateix dia, ja sigui de dies anteriors.

6. Si la serie de cartrons posada a la venda és insuficient per atendre la demanda dels jugadors, poden
posar-se en circulacio per a la mateixa partida cartrons d'una nova serie, sempre que es compleixin els
requisits seguents:
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a) La segona serie que s'utilitza amb caracter complementari ha de ser del mateix valor facial.
b) La venda de la segona serie ha de comencar necessariament pel nimero u.

C) Els cartrons de la segona serie es poden vendre fins al limit maxim del niUmero de cartrd anterior al de
la primera serie amb que es va iniciar la venda, de manera que en cap cas no es poden vendre dos car-
trons iguals en la mateixa partida.

7. Els jugadors han de pagar els cartrons amb qualsevol mitja legal de pagament.

8. Els jugadors poden marcar els numeros dels cartrons a mesura que les boles corresponents apareguin
i siguin cantades. No son valids, a I'efecte del premi, els cartrons amb una marca que impedeixi identificar
clarament el numero, ni tampoc els cartrons en qué els nimeros impresos hagin estat manipulats grafi-
cament de qualsevol manera.

9. El cartrd virtual és un suport per a cada modalitat del joc de bingo que permet, mitjancant un terminal,
participar en les partides que es facin a les sales de bingo degudament autoritzades.

10. Els sistemes, els suports, els equips i els elements a utilitzar en el desenvolupament, la gestio, el control
i la practica del cartré virtual han de ser homologats pel CRAJ.

11. El sistema de cartrd virtual disposa d'una o més llibreries de cartrons virtuals.

12. Cada cartro virtual ha d'especificar el seu preu i ha d'estar identificat per un nimero de cartrd i un nu-
mero de serie independent del nimero de série utilitzat per als cartrons fisics. No hi pot haver duplicitat
de cartrons a la llibreria de cartrons virtuals, ni tampoc pel que fa a la llibreria de cartrons fisics.

13. La venda de cartrons virtuals només es pot efectuar mitjancant terminals autoritzats i connectats al
sistema de gestio del cartrd virtual. Aquest sistema ha de disposar dels elements i la seguretat necessaris
que garanteixin el perfecte desenvolupament del joc, aixi com el control i el registre dels cartrons jugats
mitjancant els terminals connectats, tant de manera individual com en conjunt.

14. La utilitzacio dels terminals per part del jugador esta supeditada a 'obertura del compte de saldo, mit-
jancant qualsevol dels sistemes de pagament autoritzats, i a la seva recarrega en un terminal.

15. El jugador de cartrd virtual, mitjancant el terminal de joc, ha de poder disposar de I'opcié d'apostar un
percentatge igual o inferior al 100% sobre el valor facial de la partida.

16. El terminal de joc del cartré virtual ha de permetre a la persona jugadora, abans d'iniciar la partida i
del tancament de vendes, seleccionar la quantitat de cartrons que vol comprar mitjancant una pantalla de
compra. Un cop tancades les vendes, a decisi¢ del responsable de sala, no es poden efectuar més compres
0 variacions dels cartrons virtuals.

Article 25. Boles, aparell d'extraccié de boles i mecanismes accessoris
1. Les boles del joc del bingo han de ser rodones, numerades i homologades segons el que preveu l'article
63 de la Llei.

2. Es obligatoria I'existéncia d'un joc de boles de recanvi com a minim. Cada joc de boles s'ha de canviar,
segons el certificat de garantia del fabricant, cada dos mil partides, com a maxim, o bé quan es detecti
que alguna de les boles no esta en perfectes condicions. El canvi d'un joc de boles per un altre s'ha de fer
constar al llibre d'actes i de cartrons.

3. Aixi mateix, el desenvolupament de qualsevol partida s'ha de controlar mitjancant un programa informatic
que ha de registrar, com a minim, les dades seglents:

a) Numero de partida.

b) Preu del cartrd.

Numero de série en joc.

Nombre de cartrons fisics venuts, amb indicacié del primer i de I'Gltim nimero de la série en joc.
Nombre de cartrons virtuals venuts, amb indicacié del percentatge d'apostes fetes.
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f) Premis.

4. El programa informatic també ha de contenir la informacio del nimero i la quantitat de boles sortides
amb indicaci¢ del nimero del cartré o dels cartrons guanyadors a cada jugada.

5. Diariament, en finalitzar la sessio, el programa informatic ha de subministrar un resum detallat de totes
les partides efectuades i dels totals acumulats pel que fa a les partides efectuades, el nombre de cartrons
venuts, els premis pagats i la recaptacio obtinguda i tota la informacié que s'estableix a I'article 16 d'aquest
Reglament.

6. L'aparell d'extraccio de boles ha de ser pneumatic o d'un altre sistema autoritzat i ha de constar d'una
maquina principal i una altra de reserva. Ambdos han de ser homologats segons el previst a l'article 63 de
la Llei.

7. L'operador explotador de la sala de joc del bingo pot facilitar als jugadors la utilitzacié d'ordinadors
auxiliars per a la practica del joc. Aquests ordinadors estan connectats a la taula de control i faciliten les
dades de la partida sense interferir en el seu funcionament. El nombre maxim de cartrons que un jugador
té permes de jugar per ordinador en cada partida es fixa en 96.

Article 26. Funcionament del joc
1. Abans d'iniciar una sessio del joc del bingo tradicional es comprova el funcionament correcte de tot el
material i de les instal-lacions que s’han d'emprar.

2. En comencar i en finalitzar cada sessié s'ha de fer obligatoriament el recompte i la comprovacio de les
noranta boles, en presencia, com a minim, d'una persona del public i del cap de sala.

3. Un minim de deu clients poden sol-licitar, en qualsevol moment, després d'una justificacio raonada i de
signar en el llibre de reclamacions, una comprovacié addicional de les boles corresponents a la maquina
en joc per la tirada objecte de reclamacio.

4. Si, per una avaria o qualsevol altre motiu tecnicament justificable, s’ha de posar en funcionament la ma-
quina de reserva d’extraccio de boles, és obligatori comptar i comprovar que hi ha les noranta boles abans
de comencar i també en acabar el funcionament.

Article 27. Funcionament de la partida de bingo tradicional

1. En comencar cada jugada, el cap de taula ha d'anunciar el nimero de serie, el preu i el primer nimero
dels cartrons que es posen a la venda, utilitzant la formula seglent: “Es posen a la venda cartrons al preu
de[..]euros.”

2. La venda de cartrons es fa jugador per jugador, respectant a cada taula l'ordre d'arribada dels clients.
Per facilitar la tasca del personal que efectua la venda, els jugadors han de deixar sobre la taula, en cada
partida, limport corresponent als cartrons que desitgen jugar.

3. En cas que el jugador estigui amb un dispositiu de joc amb cartrons virtuals, la venda s'efectua directa-
ment amb aquest dispositiu, sempre que tingui saldo suficient per adquirir els cartrons que vulgui jugar.

4. Finalitzada la venda de cartrons, el cap de taula anuncia el nombre total de cartrons fisics i virtuals ve-
nuts, i els premis corresponents al premi de linia i al premi de bingo, utilitzant la formula seglent: “Cartrons
fisics venuts: [...]" I si també s’han venut cartrons virtuals: “Cartrons virtuals venuts: [...]. Premi a la linia: [...]
euros, premi al bingo: [...] euros.”

5. A continuacié un locutor o el lector automatic de boles canta el nimero de la bola que, aleatoriament,
extreguila maquina, i el nUmero cantat queda ences al sistema anunciador. Quan un jugador tingui formada
una linia, ha de dir en veu alta: “Linia.”

6. El personal de la sala ha de comprovar que cada numero cantat estigui ences al sistema anunciador. Si
la comprovacio resulta satisfactoria, el cap de taula diu: "Aquest cartré és guanyador de la jugada de linia.
Algun cartré més?” Espera uns instants i si no apareix cap altre cartré guanyador, diu: “Continuem per la
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jugada de bingo.” En cas que aparegui un altre o uns altres cartrons guanyadors, i després de comprovar-los,
el cap de taula diu: “Aquesta jugada de linia té [...], continuem per la jugada de bingo.”

7. Després de coneixer el nombre de cartrons guanyadors de la jugada de linia, el caixer distribueix Iimport
del premi corresponent a la jugada de linia proporcionalment al nombre de guanyadors.

8. El primer jugador que hagi completat els quinze nimeros d'un cartré ha de dir en veu alta: “Bingo.” Lla-
vors s'atura el joc i es comprova el cartré o els cartrons guanyadors, emprant el mateix sistema que per
comprovar la jugada de linia. Aixi mateix, després de coneixer el nombre de cartrons guanyadors de la
jugada de bingo, el cap de taula diu: "Aquest/s cartré/cartrons és/sén guanyador/guanyadors de la jugada
de bingo. La partida queda tancada.”

9. En cas que el guanyador d'un premi, sigui de linia o de bingo, jugui amb cartrons virtuals, l'import se li
abona directament.

10. A continuacié s'anuncia la venda de cartrons per a la tirada seglient d'acord amb la férmula descrita
anteriorment.

11. Qualsevol jugador que anuncii que és guanyador d'un premi té dret que el seu cartrd sigui comprovat
abans del tancament de la partida.

Article 28. Devolucions
1. En cas d'avaria de les instal-lacions, de les maquines de joc o del programa informatic, i també si sorgeix
qualsevol problema que impedeixi la practica del joc, se suspén provisionalment la partida.

2. Transcorregut un temps prudencial sense que el problema estigui resolt, se suspen definitivament la par-
tida. En aquest cas, si no s'ha produit cap extraccio de premi, es recullen els cartrons en joc i se'n reintegra
limport als jugadors. En un altre cas, s'acaba la partida de manera manual, tot garantint la imparcialitat i el
funcionament correcte del joc en aquesta modalitat.

3. La retirada d'un jugador durant una partida no li déna dret al reintegrament dels cartrons adquirits, si
bé pot lliurar-los en aguell moment a un altre jugador present a la sala.

Article 29. Combinacions guanyadores
Es premien les combinacions seglents:

a) Linia: Es forma una linia quan un jugador ha completat els cinc nimeros que integren una de les tres
linies horitzontals d'un cartrd, superior, central o inferior, sempre que no hagi estat cantada correcta-
ment per un altre jugador durant I'extraccié de les boles anteriors.

b) Bingo: S'entén que s'aconsegueix bingo quan un jugador ha completat els quinze nimeros que inte-
gren un cartrd, sempre que no ho hagi aconseguit correctament un altre jugador durant I'extraccié de
les boles anteriors.

Article 30. Premis

1. Els premis que s'atorguen han de consistir en la distribuci¢ entre els jugadors d'una quantitat en metal-lic
equivalent, com a minim, al 70% de la recaptaci¢ total per cada sala de bingo. No es poden donar altres
premis en metallic ni efectuar altres aportacions voluntaries per a premis que no siguin els establerts en
aquest Reglament.

2. 'aparicié de més d'una combinacié guanyadora determina la distribucid proporcional de I''mport del
premi entre els jugadors respectius.

3. La determinacio de la distribucio dels premis per combinacions guanyadores correspon a l'empresa ex-
plotadora, que ha de comunicar-la al CRAJ amb una antelacié minima de cinc dies naturals a la seva aplicacio.

4. 'operador pot establir diverses combinacions guanyadores en cada una de les partides dins de les
contingudes en la comunicaci¢ efectuada al CRAJ. Aixi mateix, pot establir qualsevol import del premi per
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les dites combinacions, ja sigui una quantitat fixa o un percentatge de les quantitats jugades en la partida,
sempre amb subjeccio als percentatges minims establerts.

5. En cas d'obtenir un premi en un cartré virtual, la quantitat a pagar per I'encert és el percentatge igual a
la fraccio de I'aposta feta.

6. Tot premi que correspongui a un cartroé virtual amb aposta variable que no sigui del 100% crea un ro-
manent, per la diferencia entre el premi del cartro fisic i el premi corresponent per I'aposta feta, que passa
a incrementar el premi de la mateixa categoria de la partida segtent.

Article 31. Premi de superbingo
1. El premi de superbingo és un premi especial de caracter suplementari al premi de bingo i que s'atorga
al jugador o als jugadors que aconsegueixen un bingo amb un nombre de boles cantades inferior o igual
al limit que en cada cas estableixi 'operador a l'inici de la partida, i que ha d'estar compres entre un minim
de 45 i un maxim de 60 boles.

2. Es potestat del director de sala determinar en quina partida o en quines partides hi ha un premi de
superbingo, sense cap altra condicié que anunciar-ho previament als jugadors.

3. En cas que el darrer premi de superbingo del dia, que ha tingut lloc a la sala, no hagi tingut cap guanya-
dor, el valor del premi s'ha de lliurar obligatoriament al guanyador o als guanyadors del premi de bingo de
I'Ultima partida de la sessio.

4. El fons que ha de constituir el premi de superbingo es nodreix de I'aportacié d'un minim del 2% i un
maxim del 5% de import total dels cartrons venuts en cada partida. El premi del superbingo no ha de ser
inferior al 10% de I''mport total recaptat amb la totalitat dels cartrons venuts de la partida.

5. L'operador esta facultat per fer aportacions al fons per al premi de superbingo i a altres premis addici-
onals a la combinacio de bingo, fins a un maxim de 3.000 euros diaris, que es dedueixen del pot de bingo.

6. El funcionament, la recaptaci¢ i la distribuci¢ del premi de superbingo s'han de controlar mitjan¢ant
sistemes informatics i han de figurar al registre de boles sortides corresponent.

Article 32. Premi de pot de bingo

1. El premi de pot de bingo és un premi especial de caracter suplementari al premi de bingo i que s'atorga
al jugador o als jugadors que aconsegueixen un bingo amb un nombre de boles cantades entre 40, 41 i 42
boles, sempre que I'operador hagi establert el dit premi per a una partida determinada i ho comuniqui al
CRAJ. L'import del premi del pot acumulat no pot ser mai superior a 15.000 euros.

2. Es potestat del director de sala determinar en quina partida o en quines partides hi ha un premi de pot
de bingo, sense cap altra condicié que anunciar-ho previament als jugadors.

3. El fons que ha de constituir el premi del pot de bingo es nodreix de l'aportacié del 10% de I''mport total
dels cartrons venuts en cada partida.

4. De la quantitat recaptada per al fons del premi de pot de bingo, el 70% del seu valor es destina a la cre-
acio d'un pot acumulat i el 30% restant s'ha de destinar a la creaci¢ d'un pot de reserva. Quan la quantitat
del pot acumulat iguali el valor de 15.000 euros, el 100% de la quantitat que es recapti s’ha de destinar a
incrementar el pot de reserva.

5. En el moment en que hi hagi un guanyador del premi de pot de bingo, se li entrega l'import del pot acu-
mulat que estigui enregistrat en aquell moment.

6. A continuacié, 'empresa traspassa del pot de reserva al pot acumulat una quantitat de fins a un valor
igual al 70% del disponible en el fons de reserva, i com a maxim 15.000 euros, i resta la quantitat sobrant
com a fons del pot de reserva.
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7. Durant la sessio, la sala explotadora, amb la comunicacio previa als jugadors, pot destinar com a maxim
un 30% de I''mport del premi del pot de reserva, i afegir-lo als premis restants que s'han d'atorgar, en qual-
sevol cas durant la mateixa sessio.

8. La deducci¢ del 10% del valor recaptat en cada partida Unicament es pot destinar al premi de pot de
bingo, i shan de respectar els limits maxims establerts en aquest article.

9. L'operador pot efectuar aportacions voluntaries al pot de bingo que pot recuperar en el termini maxim
d'un any natural a comptar de 'endema de la data en que s'hagi fet 'aportacié. Aquestes aportacions vo-
luntaries no poden ser superiors a 15.000 euros mensuals.

10. El funcionament, la recaptacio i la distribucié del premi del pot de bingo es controlen per suport infor-
matic, que ha de contenir el registre corresponent de boles sortides.

11. L'operador ha d'ingressar diariament l'import corresponent al premi de pot de bingo en un compte
bancari especial, del qual es disposa per fer els pagaments d'aquest premi.

Capitol seté. Funcionament del joc del bingo interconnectat mitjangant cartrons
virtuals

Article 33. Sistema tecnic i altres elements del joc
1. El'joc del bingo interconnectat mitjancant cartrons virtuals s'ha d'efectuar de manera independent del
joc del bingo tradicional amb cartrons fisics.

2. Ales sales de bingo amb els terminals de bingo amb cartrons virtuals autoritzats, aquests terminals s’han
dinstallar a la sala principal del joc del bingo o a la sala annexa habilitada a aquest efecte, sense perjudici
de la possibilitat de col-locar terminals de tipus portatil a totes les arees publiques de l'establiment, sempre
que no interfereixin en el correcte funcionament dels altres jocs autoritzats a la sala de bingo. En qualsevol
cas, els terminals s'han d'installar després del servei de control i admissio.

3. El sistema tecnic necessari per al desenvolupament del joc ha de garantir-ne la seguretat i la transpa-
rencia, i també controlar que funciona correctament. A aquest efecte, ha de disposar de mecanismes de
tracabilitat sobre el registre de les operacions efectuades i permetre 'emmagatzematge de les dades de
cada partida celebrada relatius al nombre de cartrons venuts, limport total de les vendes, els nimeros o
representacions extrets, els cartrons premiats i la quantia dels premis obtinguts.

4. El sistema tecnic ha de ser objecte dhomologacio de conformitat amb el previst a l'article 63 de la Llei, i en
les condicions previstes en l'article 22 d'aquest Reglament. En tot cas, les despeses derivades dels informes
i de les proves necessaries per constatar el nivell de seguretat i transparencia sén a carrec de l'operador.

5. El sistema tecnic ha de disposar, com a minim, dels elements segtents:
a) Un servidor de sala, que té com a funcio la gestié i el control del joc a la sala.

b) Un servidor central, que té com a funci¢ la gestio i el control del joc quan es desenvolupa entre dos o
més sales interconnectades dins o fora del territori andorra.

) Un servidor de comunicacions, encarregat de canalitzar i garantir lintercanvi d'informacié entre els ser-
vidors de sala i el servidor central.

d) Un sistema informatic de caixa, que disposa d'un terminal de caixer que carrega limport que el ju-
gador vol jugar en el suport corresponent i indica el saldo o el crédit final per abonar al jugador. Amb
aquesta finalitat, ha de tenir un programa informatic de control i gestié de totes les transaccions econo-
miques efectuades.

e) Un sistema de verificacio, que abans del comencament de cada sessié de la sala de bingo comprova
diariament el correcte funcionament de la totalitat del sistema. Si durant la sessi¢ es detecten errors o
avaries al servidor que impedeixin la continuitat del desenvolupament normal del joc, s'ha d'interrompre
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el servidor i es retorna als jugadors les quantitats apostades. Per reiniciar el joc, sS'ha de comprovar pre-
viament el funcionament correcte del servidor i el de tots els elements del sistema.

6. El servidor central ha de tenir una replica i els dos s'han d'instal-lar en dependéencies sota el control de
l'operador llicenciat.

7. El sistema tecnic ha d'incorporar una connexio informatica segura i compatible amb els sistemes infor-
matics del CRAJ per al control i el seguiment en temps real del joc del bingo interconnectat. Les mesures de
seguretat de la connexié han de garantir 'autenticitat, la confidencialitat i la integritat en les comunicacions.

8. Terminal electronic, que constitueix I'element amb queé el jugador interacciona amb el joc i a través del
qual adquireix cartrons, participa en el joc i rep la informacié necessaria, en particular sobre el credit dis-
ponible, el nombre de cartrons adquirits, les quantitats destinades a premis i l'import dels premis obtinguts
pel jugador en cada partida. El terminal ha d'estar comunicat permanentment amb el servidor de sala i pot
incorporar un dispositiu lluminds i sonor que avisi el jugador de I'obtencié d'un premi.

9. Cartrd virtual, que esta format per nimeros o representacions grafiques i és reproduit a la pantalla del
terminal. La configuracié del cartrd I'elabora I'empresa autoritzada per a la comercialitzacié del joc del
bingo interconnectat i ha de ser objecte dhomologacié segons el previst a l'article 63 de la Llei i a I'article
22 d'aquest Reglament. A cada cartro hi ha de figurar el seu nimero, la serie a la qual pertany, el seu valor
i un codi de seguretat. Els cartrons que integrin cada serie han de ser tots diferents en les disposicions de
numeros o representacions grafiques que continguin.

10. Generador aleatori de boles, que s'encarrega de I'extraccié automatica i a 'atzar de les boles amb els
ndmeros o representacions grafiques corresponents i que forma part del sistema tecnic encarregat de la
gestid i el control del joc.

11. Pantalles informatives, que han d'informar del nombre de cartrons venuts, de la quantia dels premis
previstos, dels nimeros o representacions extrets, del cartré o dels cartrons premiats i del terminal o els
terminals on van ser adquirits.

12. Sistema d'audio, que s'encarrega d'informar dels mateixos aspectes que les pantalles informatives.

Article 34. Desenvolupament del bingo interconnectat amb cartrons virtuals

1. Per comencar cada partida de bingo, cada terminal ha d'indicar clarament en un marcador un periode
de venda de cartrons virtuals i ha d'avisar el jugador del temps que li manca per a la finalitzaci¢ del termini
de venda. Els cartrons solament es poden adquirir durant el temps destinat a la venda pel servidor central
del joc de bingo.

2. El pagament dels cartrons es porta a terme mitjan¢ant 'abonament de la quantitat que es vulgui jugar
al compte electronic, a canvi de credits.

3. Elsjugadors han d'introduir el compte electronic en els terminals, fet que els déna el dret a participar en
el joc del bingo amb cartrons virtuals.

4. Seleccionant el nombre de cartrons virtuals per a la partida corresponent, el terminal cobra els cartrons
adquirits, descomptant els credits corresponents a limport d'aguests cartrons. Aquest moviment queda
anotat en el compte electronic que actualitza el saldo del jugador, segons les quantitats apostades i els
premis rebuts.

5. El preu maxim dels cartrons virtuals esta determinat en la proposta de joc presentada pel titular de
I'autoritzacié de l'explotacié del joc de bingo i autoritzat pel CRAJ.

6. La informaci¢ dels cartrons virtuals que vulguin adquirir els jugadors des de cada terminal és tramesa
al servidor central. Correspon al servidor central gestionar la informacioé de les sol-licituds de compra per
ordre de sol'licitud, i cal comprovar que el terminal disposa de credits suficients per adquirir els cartrons
virtuals sollicitats i, en aquest cas, assignar el nombre de cartrons demanats. L'assignacié s'ha de fer per
l'ordre amb que s'han formulat les sol-licituds dintre de les series dels cartrons proporcionats pel siste-
ma informatitzat. Després de l'assignacié o venda de cartrons a una sol-licitud, el servidor central ha de
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transmetre aquesta informacio al terminal en que s'ha efectuat la sol-licitud de compra, ha de descomptar
els credits corresponents i ha d'indicar a la pantalla de video de qué disposa cada terminal el nombre de
cartrons virtuals adquirits.

7. Al servidor central han de quedar arxivades totes les operacions de cobrament i pagament en el moment
en que es fan. Aquesta informacio s'ha de poder imprimir en suport paper a requeriment dels jugadors o
dels funcionaris adscrits als serveis d'inspeccid, vigilancia i control del joc.

8. No es poden assignar cartrons fora del temps destinat a la venda ni hi pot haver duplicitat en la mateixa
venda ni desviament de l'ordre dels cartrons d'acord amb les sollicituds rebudes.

9. Acabat el termini per comprar cartrons virtuals, s'ha d'anunciar el comen¢ament de la partida. El terminal
ha d'informar el jugador del nombre total de cartrons venuts i del valor dels premis. Opcionalment, es pot
informar a les pantalles del local del nombre total de cartrons venuts i de la quantia dels premis.

10. A partir d'aquest moment, comenca la partida mitjancant I'extraccié de boles, que fa el generador
aleatori de boles. Els nimeros o representacions grafiques continguts a les boles extretes s'han danar
marcant de manera automatica i electronica als cartrons virtuals adquirits pels jugadors en cada terminal,
i en aquests terminals s'ha de mostrar el progrés dels dits cartrons, l'ordre d'extraccié, la seqiencia de
numeros o representacions grafiques extretes, la proximitat dels premis i la consecucié dels premis. El
terminal ha d'incorporar un sistema que, mitjangant senyals visuals, avisi de la proximitat de I'obtencié d'un
premi d'algun terminal o de I'obtencié dels premis.

11. S6n combinacions guanyadores el premi de linia amb cartro virtual i de bingo amb cartrd virtual i les
que figurin en les normes d'organitzacié i funcionament presentades pel titular de 'autoritzaci¢ d'explota-
cio al CRAJ i aprovades per aquesta entitat. Les modificacions de les combinacions guanyadores s'han de
comunicar al CRAJ i shan d'anunciar de manera clara als participants del joc del bingo interconnectat amb
cartrons virtuals.

12. Quan s'obtingui un premi la partida de joc ha de continuar i el servidor central ha d'informar de 'obtencid
de la resta de premis fins que la partida finalitzi.

13. La partida de joc finalitza quan un o més jugadors completen tots els nimeros que contenen un o0 Més
cartrons virtuals o quan s'hagin produit totes les combinacions que donen dret a premi. En el suposit que hi
hagi més d'un cartré virtual guanyador, l'import total d'aquest premi s'ha de repartir de manera proporcional
entre tots els jugadors que tinguin el cartré premiat, tenint en compte el preu de cada un d'aquests cartrons.

14. Exhaurit el temps que vulgui jugar, el participant ha de liquidar els credits existents en el seu compte
electronic, sol'licitar al personal encarregat del sistema centralitzat de caixa de l'establiment el canvi per
diner en efectiu, tant del diner apostat i no jugat com, si escau, dels premis acumulats en el seu compte
electronic. El pagament s'ha de fer d'acord amb el que s'estableix en l'article 17 d'aquest Reglament.

15. La darrera partida de la sessi¢ diaria de joc sha d'indicar de manera clara als jugadors a través del
terminal de joc i/0 a través del sistema d'audio de la sala.

Article 35. Premis
1. S'ha de destinar a premis, com a minim, el 70% del valor dels cartrons virtuals venuts.

2. En cada jugada del bingo interconnectat amb cartrons virtuals el servidor central ha d'atorgar, com a
minim, un premi de linia i un premi de bingo. També es poden atorgar altres premis instantanis i premis
acumulats.

3. La modificacio del percentatge de distribucio dels premis, com a part de les normes d'organitzacio i fun-
cionament del bingo interconnectat amb cartrons virtuals, ha de comunicar-se al CRA] amb una antelacié
minima de cinc dies naturals respecte al moment en que es posi en funcionament.
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Article 36. Verificacio i control
1. Abans de I'inici de cada jornada diaria el personal responsable de la sala de joc del bingo ha de verificar
que funcionen correctament la totalitat de 'equipament i el sistema informatic autoritzat.

2. l'arquitectura del sistema informatic necessari per a la practica del joc del bingo amb cartrons virtuals esta
sotmesa als controls preceptius de funcionament, verificacio, assaig, homologacié i autoritzacié del CRAJ.

3. El titular del local on estan instal'lats els terminals i el servidor central ha de tenir un equip informatic a
disposicié del CRA|, a fi que el CRAJ pugui efectuar qualsevol consulta de tota la informacié enregistrada
en el sistema. En qualsevol cas, el sistema ha de permetre una connexié en temps real i segura entre el
servidor central i 'equip informatic.

4. El servidor central ha de transmetre al CRAJ, amb una periodicitat diaria, la informacio relativa al desen-
volupament de la jornada de bingo interconnectat amb cartrons virtuals seglient:

a) Nombre de cartrons comprats, amb el seu identificador (série i nUmero) i el seu valor.

b) Identificador del cartré premiat i seqléencia de boles de la partida.

) Relacié de partides i de cartrons jugats en la jornada.

d) Identificacié dels terminals en que es van jugar.

e) Relacio diaria de premis i el seu valor.

f) En el cas del joc interconnectat, identificacio dels locals de joc i terminals on es van atorgar els premis.

—_ =

—_

Article 37. Avaries del sistema
1. El sistema ha de comptar amb totes les mesures de seguretat de manera que ofereixi les maximes
garanties al jugador.

2. Eljoc del bingo interconnectat amb cartrons virtuals s'entén com a no efectuat quan, per motius de for¢a
major degudament justificats, resulti impossible el funcionament correcte del sistema.

3. l'avaria d'un dels terminals no impedeix la practica del joc del bingo interconnectat amb cartrons virtuals
alaresta dellocal. El jugador o els jugadors afectats per alguna incidencia, abans o mentre té lloc la partida
de joc, tenen dret a la devolucié de limport que hagin apostat mitjangant la compra de cartrons virtuals
en aquella partida. El terminal ha de ser desconnectat fins que es repari i se'n comprovi el funcionament.

4. Alefecte de possibles reclamacions, el sistema ha d'aportar tota la informacié necessaria per identificar
i reconstruir de manera fidel les transaccions realitzades.

Capitol vuitée. Normes generals sobre la publicitat i el joc responsable

Article 38. Joc responsable

1. L'operador pot dur a terme publicitat i promoci¢ de les seves activitats de joc i ha de respectar, en tot
cas, les normes generals sobre publicitat, sobre serveis de la societat de la informacioé i comerg electronic,
i sobre comunicacio audiovisual que siguin aplicables. La realitzacié d'aquestes activitats I'ha d'autoritzar el
CRAJ en aplicacio de les disposicions de l'article 77 de la Llei. En l'activitat promocional s'ha de fer constar
expressament que esta prohibit el joc a menors d'edat, aixi com els efectes perjudicials que pot comportar el
joc no responsable, fent referencia al sistema d'informacio i ajut que preveu l'article 78 de la Llei esmentada.

La realitzacio d'activitats de publicitat o de promoci6 a l'interior del bingo no pot alterar la dinamica de joc
que s'estigui desenvolupant en cada moment.

2. 'operador ha d'establir, respecte dels jocs que desenvolupa, les directrius sobre mesures, procediments
i sistemes tecnics que afavoreixin la practica responsable que fixi el CRAJ, i han de preveure aspectes com
la comunicacio i la publicacié de missatges d'advertiment sobre joc responsable adrecats a les persones
jugadores, i I'habilitacié d'espais o funcions amb informacio d'interés als destinataris esmentats. Quan
aquestes directrius impliquin questions relacionades amb el joc patologic i amb I'atencio sanitaria, s'han
d’elaborar amb l'assessorament del departament competent en materia de salut del Govern.
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Capitol nové. Regim fiscal

Article 39. Obligats tributaris

Es obligat tributari l'operador a qui s'hagi atorgat autoritzacié administrativa corresponent per poder
explotar els serveis de jocs de bingo, de maquines de videobingo i de maquines recreatives amb premi
programat de manera presencial.

Article 40. Impost

1. La base de tributacio es determina en cada exercici per les quantitats jugades en el joc del bingo, i pel
producte brut del joc, en el cas de les maquines de videobingo i les maquines recreatives amb premi pro-
gramat.

2. El tipus de gravamen per a les activitats de joc realitzades als bingos és del 10% sobre les quantitats
jugades al bingo presencial i del 10% sobre el producte brut del joc en les maquines de videobingo i les
maquines recreatives amb premi programat.

3. La meritaci¢ i la liquidacié de I''mpost es regulen pel que disposa la Llei 37/2014, de 11 de desembre,
de regulacié dels jocs d'atzar i pel Reglament de gestio de I'impost sobre activitats de joc d'atzar.

Article 41. Taxa
1. La taxa prevista a l'article 94 de la Llei per a I'atorgament o la renovacio de la llicencia de classe B merita
en el moment que s'atorga 'aprovacié o renovacio de la dita llicencia.

2. Pel que fa a la taxa per al manteniment, merita anyalment a comptar de 'atorgament de la llicencia.

Capitol dese. Regim sancionador

Article 42. Sancions
L'incompliment del que estableix aquest Reglament comporta 'aplicacié del que es disposa al titol VI de la
Llei 37/2014, de I11 de desembre, de regulacié dels jocs d'atzar.

Disposicio transitoria primera

Les autoritzacions d'explotacié de sales de joc del bingo lliurades a 'empara de la Llei del 28 de novembre
de 1996, publicada el 27 de desembre de 1996, i les seves modificacions que siguin vigents al moment
d'entrada en vigor d'aquest Reglament continuen vigents fins el seu venciment, moment en qué queden
extingides.

Disposicié transitoria segona

La provisié de cartrons, establerta a I'article 24 d'aquest Reglament, s'haura de fer efectiva per I'operador a
mesura que s'exhaureixin les series que han estat emeses pel Govern, abans de I'entrada en vigor d'aquest
Reglament.

Disposici¢ derogatoria

Les disposicions del Decret d'aprovaci¢ del Reglament del joc del bingo, publicat el 12 de desembre del
2012, queden totalment derogades en tot allo que contradigui les disposicions d'aquest Reglament.
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Cosa que es fa publica per a coneixement general
Andorra la Vella, 28 de desembre del 2016

Antoni Marti Petit
Cap de Govern

Annex |I. Maquines recreatives amb premi programat

Article 1. Objecte

Aguest Annex | té per objecte la regulacié del joc desenvolupat mitjancant maquines recreatives amb premi
programat, que son les que, a canvi d'un preu de partida, concedeixen a l'usuari un temps d'utilitzacio |,
eventualment, d'acord amb el programa de joc, un premi en metal-lic.

Les maquines recreatives amb premi programat basades en el joc del bingo reben la denominacié de
videobingos.

Article 2. Requisits d'homologacio
Per tal de ser homologades i inscrites en el Registre de Models, les maquines recreatives amb premi pro-
gramat hauran de complir les condicions seglents:

a) El valor de la partida i els premis estan determinats en cada model. El CRAJ podra autoritzar per acce-
dir al joc sistemes de pagament com targetes magnetiques, targetes electroniques, tiguets o sistemes
analegs degudament homologats.

b) Els premis o guanys que cada maquina pot lliurar al jugador seran I'equivalent al multiple del valor de
I'aposta realitzada que determini la seva homologacio, i que respecti el percentatge de distribucié que
estableix 'apartat ¢). No obstant aix0, es podran homologar maqguines d'aquest tipus que disposin d'un
mecanisme que permeti 'acumulacié d'un percentatge de les quantitats jugades per constituir “pots” o
premis especials, els quals s'obtindran mitjancant combinacions especifiques per a cada model.

€) La maquina haura de ser dissenyada i explotada de forma que retorni als jugadors en forma de pre-
mis, d'acord amb la serie estadistica de partides que resulti de la totalitat de combinacions possibles, un
percentatge no inferior al 80% de les quantitats jugades.

En cas que sigui projectada per acumular un percentatge de les quantitats jugades per constituir “pots”
0 premis especials, aguesta acumulacié sera addicional al percentatge previst en el paragraf anterior.

Es podran homologar maquines que disposin de mecanismes que permetin augmentar el percentatge
de devolucio.

d) Al tauler frontal de les maquines constaran, de forma grafica i per escrit:
- Les regles de joc.
- La descripcio de les combinacions guanyadores.
- L'import del premi corresponent a cadascuna de les combinacions i que haura de quedar il-luminat
0 assenyalat de forma inequivoca cada cop que la combinacié es produeixi.

e) Les imatges, els simbols, els missatges i les animacions que apareixen als jocs de les maquines recre-
atives amb premi programat i al moble mateix o a la serigrafia no han de ser discriminatories, ni vexato-
ries, de manera directa o indirecta, per ra¢ de sexe, ni contenir cap forma de representacié de violencia
masclista.

Article 3. Interconnexio de maquines

1. Les maquines recreatives amb premi programat es podran interconnectar per a poder atorgar premis
especials anomenats “superpots”, 0 premis en espécie que el jugador tindra I'opcié de canviar per diners
de curs legal, per un valor previament anunciat, i que es correspondra a la suma dels premis del pot de
cadascuna de les maquines interconnectades o en funci¢ del nombre d'apostes.
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2. En el cas de les maquines recreatives amb premi programat, I'import del premi i la indicacié de la seva
naturalesa s'assenyalaran clarament en un retol a aquest efecte.

3. En cada maquina interconnectada haura de constar de forma expressa i clara aquesta circumstancia.

4. Les maquines hauran de disposar d'un avisador lluminds i/0 sonor que es posi en funcionament de ma-
nera automatica quan el jugador obtingui un dels premis acumulats o pots, i d'un mecanisme de blogueig
que impedeixi a qualsevol jugador continuar utilitzant la maquina, fins que el premi hagi estat pagat i la
maquina, desbloquejada.

5. EI CRAJ autoritzara el nombre de maquines i les seves localitzacions per a cada grup interconnectat. En
la sol-licitud caldra especificar el nombre de maqguines que s'interconnectaran, el model i el nimero de
permfs d'explotacio de cadascuna, la localitzacio, la forma de realitzar I'enllag i el premi a oferir.

Article 4. Avisadors i comptadors
1. Les maquines recreatives amb premi programat hauran d'incorporar comptadors que compleixin els
requisits seguents:

a) Possibilitar-ne la lectura independent per part del CRAJ.

b) Permetre visualitzar les dades d'identificacié de la maquina.

C) Estar tancats i protegits contra la manipulacio.

d) Hauran de comptar i acumular les dades referents al nombre de partides realitzades i el nombre de
premis.

2. Lainstallacio dels comptadors a que fa referéncia l'apartat 1 d'aquest article no sera preceptiva per a
les maquines recreatives amb premi programat instal-lades al bingo que disposi d'un sistema informatic
connectat a les maquines el qual compleixi els mateixos requisits que els comptadors, sempre que estigui
autoritzat pel CRAJ.

3. Les maquines recreatives amb premi programat podran incorporar un mecanisme avisador lluminds, el
qual entrara en funcionament automaticament quan siguin obertes per efectuar-hi reparacions momen-
tanies o per qualsevol altra circumstancia.

Podran disposar, a més, d'un mecanisme avisador lluminds que permeti al jugador demanar l'atencio del
personal al servei de la sala i d'un indicador lluminds conforme el pagament ha estat acceptat per la maquina.

Article 5. Registre de Models

1. No es pot obtenir cap de les autoritzacions necessaries per fabricar, comercialitzar o distribuir, instal-lar
0 explotar maquines recreatives amb premi programat en I'ambit territorial del Principat d’Andorra sense
'homologacié de les maquines recreatives amb premi programat i la inscripcié previa del model en aquest
Registre, d'acord amb les disposicions contingudes en aquest Annex |.

2. Lesinscripcions en el Registre de Models del CRAJ atorgaran als titulars el dret a importar, en les condicions
establertes per la normativa estatal vigent, a fabricar i a vendre les maquines que s'ajustin a les inscripcions
esmentades i que compleixin la resta de requisits reglamentaris, sempre que els titulars estiguin inscrits en el
Registre dEmpreses d'acord amb el que disposen els articles 14 i seglents d'aquest Annex | del Reglament.

3. Només es podra cedir I'habilitacié per fabricar o importar un model inscrit si la persona cedent i la per-
sona cessionaria consten inscrites en el Registre d'Empreses. A aquest efecte, caldra comunicar la cessio al
CRAJ, mitjiancant la documentacié que acrediti la seva existencia i la relacid amb la persona titular, respecte
del model concret.

4. No seran inscrits en el Registre de Models els de nom identic a un altre ja inscrit. Els noms de models
antics podran ser reutilitzats sempre que la inscripcié hagi estat cancellada.

5. Per a la inscripcié d'un model en el Registre és necessaria 'homologacié per a les maquines recreatives
amb remi programat, amb la comprovacio previa del compliment dels requisits exigits per aquest Reglament,
d'acord amb el procediment establert en els articles seglents.
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6. La modificacid de models de maquines ja inscrits requereix la tramitacio previa de I'expedient dhomo-
logacid per a les maquines recreatives amb premi programat.

7. El CRAJ podra autoritzar, sense la realitzacié dels assaigs previs a que fa referencia l'article 8 d'aquest
Reglament, 'homologaci¢ i la inscripcié provisionals de models de maquines per un periode maxim de sis
mesos. Aquestes inscripcions provisionals permetran 'obtencié d'un maxim de 20 permisos d'explotacid
provisionals de diferents maquines i fins a sis models.

Exhaurit el termini de sis mesos esmentat, es produeix la caducitat automatica de la resolucié d'homologa-
Cio, de lainscripcio en el Registre i dels permisos d'explotacié provisionals, i conseglientment les maquines
hauran de ser retirades de I'explotacié. També caldra retornar la documentacio al CRA), llevat que hagi estat
sol'licitada i autoritzada 'homologacio i inscripcié en el Registre de Models amb caracter definitiu.

Els permisos d'explotacié provisionals hauran de ser concedits i substituits d'acord amb el procediment
que preveu larticle 13 d'aquest Annex | del Reglament.

Article 6. Sol'licitud d’homologacio i inscripcio
1. La sol'licitud d’homologacié i inscripcid de maquines recreatives amb premi programat en el Registre de
Models ha de ser formulada davant el CRAJ, mitjancant limpres corresponent, que ha de contenir:

a) La fotografia nitida en color de I'exterior de la maquina.
b) El nom comercial del model.

¢) La identificacio del fabricant, o de la comercialitzadora o de la distribuidora, i el seu numero d'inscrip-
Ci6 en el Registre dEmpreses.

d) En el cas de maquines que, d'acord amb la normativa vigent, estiguin sotmeses al regim dimportacio,
s'ha d'explicitar la identificacio de I'importador, el seu nimero d'inscripcié en el Registre dEmpreses i el
ndmero i la data de la llicencia de limportador, amb especificacio del fabricant estranger.

e) Les dimensions de la maquina.
f) Una memoria que contingui la descripcioé del joc o dels jocs i de I'Us de la maquina.
g) Els planols de la maquina i els esquemes del seu sistema electric subscrit pel personal técnic competent.

h) Certificat subscrit pel personal tecnic competent que acrediti el compliment del Reglament electrotec-
nic per a baixa tensi¢ o normes equivalents, com també certificat de conformitat del control metrologic
dels comptadors de les maquines, d'acord amb la normativa vigent.

Article 7. Especificacio del contingut de la memoria per a I'homologacié i la inscripcié de maquines recreatives
amb premi programat

1. En els suposits dhomologacié i inscripcié de maquines recreatives amb premi programat, la memoria
descriptiva a que fa referencia l'article anterior haura de contenir les dades seglents:

a) Pla de guanys amb indicaci¢ dels premis que pot atorgar la maquina, inclosos els premis de “pot”.
b) Percentatge de devolucié en premis, especificant-hi el cicle o nombre de partides sobre el qual es calcula.

) Existéncia o no de mecanismes que permetin augmentar el percentatge de devolucid, amb indicacid
del mateix percentatge.

e) Especificacié d'altres mecanismes o dispositius incorporats a la maquina.
2. Per alhomologacié i inscripcié d'aquests tipus de maquines, s'haura d'adjuntar a la sol-licitud:

a) Un exemplar de la memoria en la qual S'emmagatzema el joc. Aquestes memories Unicament podran
ser substituides o modificades amb la tramitacié previa de I'expedient corresponent de modificacio de
'nomologacio.
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b) Una descripci¢ del tipus de comptadors que incorpora el model d'acord amb el que disposa larticle
4 d'aquest Annex | del Reglament.

¢) Certificaci¢ acreditativa de la realitzacié dels assaigs previs a que fa referencia l'article seglent.

3. L'Administracié podra requerir al sol'licitant el lliurament en diposit d'un prototipus del model, i mantindra
la reserva sobre les dades contingudes en els documents i sobre els objectes dipositats.

Article 8. Assaigs previs

1. Tots els models de maquines recreatives amb premi programat se sotmetran, amb anterioritat a la seva
homologacio, a un assaig dut a terme per una entitat autoritzada pel CRAJ, sense perjudici del que preveu
larticle 63 de la Llei 37/2014, de I'11 de desembre, de regulacié dels jocs d'atzar.

Aguesta entitat informara si el funcionament del model, especialment el programa i la distribucié de premis,
s'adequa a les especificacions contingudes en la documentacié presentada, d'acord amb les disposicions
del Reglament.

2. En vista de linforme esmentat, el CRAJ resoldra sobre 'homologacié del model.

Article 9. Tramitacic i resolucio

1. La sol'licitud d'homologacié de maquines recreatives amb premi programat i la inscripcio en el Registre
de Models les ha de tramitar el CRAJ, que podra reclamar al sol-licitant tota la documentacio i informacio
addicional que sigui necessaria. La tramitacio es cloura amb la resolucié dhomologacié del model, amb la
realitzacio previa de I'assaig prevista a l'article 8 d'aquest Annex |, sempre que reuneixi els requisits regla-
mentariament establerts.

2. Un cop natificada al sol-licitant la resolucié d'homologacid, es procedira a la inscripcié del model en el
Registre, i se li assignara un numero.

Article 10. Cancel‘lacid d'inscripcions
1. La inscripcié d'un model en el Registre podra ser cancelllada a peticié de la persona titular. En aquest
cas haura d'acreditar fefaentment que no es troba en explotacié cap maqguina del model corresponent.

2. EI CRAJ cancel'lara la inscripcié, amb audiencia prévia de la persona titular, en els suposits segtents:

a) Quan es comprovi l'existencia de falsedats, irregularitat o inexactituds essencials, tant a la sol-licitud
com a la documentacié d'inscripcio.

b) Quan ho aconsellin greus raons d'interes public, en defensa de la formacié de la infancia i la joventut.
La resolucié de cancel-laci¢ fixara un termini no superior a tres mesos perque es porti a terme la retira-
da de I'explotacio de les maquines afectades. La decisi¢ sera recurrible davant el Govern mitjancant re-
curs d'alcada, malgrat que sera executiva immediatament.

3. La cancellacio de la inscripcio inhabilitara la fabricacid, importacio, distribucié o comercialitzacid, instal-
lacié o explotacio de les maquines recreatives amb premi programat del model de que es tracti i produira
la revocacio automatica dels permisos d'explotacio.

Article 11. Identificacio de les maquines
Totes les maquines recreatives amb premi programat han de portar, com a identificacio, les marques de
fabrica i el permis d'explotacio.

Article 12. Marques de fabrica

1. Amb caracter previ a la seva legalitzacié i documentacio, s'hauran de gravar a cada maquina, de manera
inesborrable i abreujada, en una placa adossada al moble o carcassa que forma el cos principal, al frontal,
a la memoria que emmagatzema el programa de joc i als comptadors, les dades seglents:

a) El numero d'inscripcié del fabricant o de I'importador en el Registre dEmpreses.
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b) El nimero d'inscripcié del model de maquina en el Registre de Models.

) La serie i el nimero de fabricacio de la maquina, que el fabricant, el responsable o Iimportador assig-
nara correlativament a les successives unitats que fabriqui o importi.

El programa de joc podra comptar amb altres defenses previsores que en garanteixin la integritat.

2. Aquestes obligacions hauran de ser complides per 'empresa que tingui el model inscrit al seu nom.

Article 13. Permis d'explotacic de maquines recreatives amb premi programat

1. El permis d'explotacié és el document que identifica i legalitza individualment una maquina recreativa
amb premi programat concreta i acredita la seva correspondencia amb un model homologat i inscrit. Ha
d'acompanyar la maquina en tot moment i recull les dades que s'especifiquen en els apartats seglents, aixi
com les referents als canvis de titularitat, les renovacions mitjancant la realitzacié d'inspeccions tecniques
i finalment la baixa de la maquina.

2. El permis d'explotacioé ha de ser sol-licitat al CRAJ, mitjancant document normalitzat, en que es consignaran
les dades referents a 'empresa sol'licitant i a la maquina.

La sollicitud ha d'anar acompanyada del certificat del fabricant, de limportador o del responsable del model
regulat en l'apartat seglent, i d'un document que acrediti la titularitat de la maquina.

3. El certificat del fabricant, de Iimportador o del responsable del model ha de recollir:

a) Nom o rad social de 'empresa fabricant o importadora, nimero d'identificacio fiscal i nimero d'ins-
cripcio en el Registre dEmpreses.

b) Tipus i nom del model de la maquina, numero d'inscripcio en el Registre de Models i serie i nUmero
de fabricacio.

) Caracteristigues tecniques de la maquina, amb descripcié del pla de guanys.
d) Data de fabricacié de la maquina.
e) Model, serie i nUmero dels comptadors que incorpora.

4. Comprovada la documentacié presentada, el CRAJ lliura el corresponent permis d’explotacio, en que
constaran, a més de les recollides en les lletres a), b), d) i ) de I'apartat anterior, les dades seglents:

a) Numero d'explotacio de la maquina.
b) Termini de validesa del permis.
) Dades de I'empresa explotadora sol-licitant.

5. El permis d'explotaci¢ té una validesa de sis anys, a comptar de la data de la seva emissio, i és renovable
per periodes de dos anys. A aquest efecte, amb una antelacié de dos mesos a la seva caducitat, 'empresa
titular de la maquina ha de sol-licitar la realitzacié d'una inspeccio técnica a una entitat autoritzada per a
aquesta funcio, per tal que verifiqui que la maquina funciona de conformitat amb els requisits exigits en
'homologaci¢ i en la normativa vigent.

6. Exhaurit el termini de validesa del permis sense que s'hagi procedit a la seva renovacio, 'empresa titular
de la maqguina I'ha de retirar de la instal-laci¢ i explotacio.

En un termini maxim de deu dies ha de sollicitar davant el CRAJ la baixa de la maquina i aportar el permfs
d'explotacio, aixi com un document que acrediti que la maquina ha estat desballestada o destruida o que
ha estat dipositada per al seu posterior desballestament o destruccid, en els termes del que disposa el
punt tercer de l'article 19 d'aquest Annex | del Reglament.

La baixa de la maquina és diligenciada en el permis d'explotacio i retornada a 'empresa sollicitant.

7. l'empresa titular de la maquina, sempre que el permis d'explotaci¢ estigui vigent, en podra sol‘licitar la
suspensio temporal. El nombre de permisos d'explotaci¢ respecte dels quals es podra concedir la suspensio,
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per a cada empresa titular de maquines, no podra ser superior al 20 per cent del total de maquines que
tingui autoritzades.

8. La sol'licitud s'haura de presentar, mitjancant document normalitzat subscrit per 'empresa titular, davant
el CRAJ amb una antelacid minima de quinze dies a la data d'inici de suspensio temporal. A la sol‘licitud
s'hauran de consignar: el nom de I'empresa titular de la maquina, el nom del model de la maquina, el nu-
mero de série, el nUmero de permfs d'explotacio i el magatzem on es diposita la maquina.

9. Silempresa titular de la maquina que disposi d'un permis d'explotacié en situacié de suspensié tempo-
ral vol per reprendre I'explotacio, haura de presentar davant del CRAJ la sol'licitud mitjancant document
normalitzat en el qual haura de constar el nom de 'empresa titular de la maquina, el nom del model de la
maquina, el nimero de série i el nUmero de permis d'explotacié. La finalitzacio del periode de suspensid
temporal sense que hagi estat presentada la sol'licitud esmentada comportara I'alta automatica del permis
d'explotacio, en la data que finalitzi la suspensio temporal.

Article 14. Registre de Subministradors de maquines recreatives amb premi programat

1. S6n subministradors de maquines recreatives amb premi programat amb llicencies de classe ] les per-
sones fisiques o juridiques inscrites al Registre de Subministradors de Maquines d’Atzar Oneroses i auto-
ritzades a aquest efecte per a la realitzaci¢ de les activitats de venda, arrendament, proveiment, disposicio,
importacio, exportacio, produccio, fabricacié, posada a disposicio, serveis d'installacio, de manteniment o
de reparaci6 d'equipaments de jocs d'atzar.

2. Els subministradors de maquines recreatives amb premi programat que vulguin ser inscrits hauran
d'adaptar-se al que determinen els articles 60, 61 i 62 de la Llei 37/2014.

3. La participacié de capital estranger en les empreses a que es refereix aquest Reglament s'haura d'ajustar
a la normativa vigent sobre inversions estrangeres.

Article 15. Caracters del Registre

1. El' Registre de Subministradors de maquines recreatives amb premi programat inclou els subministradors
que pretenguin desenvolupar la seva activitat al territori del Principat dAndorra, dacord amb les disposi-
cions de la Llei 37/2014, i especialment els articles 60 a 63.

2. Lesinscripcions en el Registre tindran caracter temporal amb la validesa establerta a I'article 61 de la Llei
37/2014. Seran renovables per periodes d'igual durada, un cop comprovat el compliment dels requisits
exigits per la normativa vigent en el moment de la renovacio.

La sollicitud de renovacié haura de ser presentada amb una antelacié minima de sis mesos i la no-presen-
tacio implicara, mitjancant la incoacio de I'expedient corresponent, la cancel-lacio de la inscripcio.

3. En el tramit d'inscripcid, el CRAJ podra sol-licitar informes dels departaments ministerials del Govern que
resultin concernits.

4. Qualsevol modificacié que afecti el domicili o els locals en que 'empresa desenvolupi la seva activitat, la
distribuci¢ de les accions o participacions, les variacions de capital social, 'organ d'administracio i la seva
composicio, i 'atorgament o la revocacié de poders, haura de ser comunicat al CRAJ dins el termini de 15 dies.

Article 16. Sol'licitud d'inscripcié

1. Els subministradors de maquines recreatives amb premi programat que pretenguin la seva inscripcié en
el Registre la sol-licitaran davant el CRAJ. Aquesta sol'licitud haura d'anar acompanyada de la documentacié
seguent:

a) Fotocopia del document nacional d'identitat o passaport de la persona sol licitant, si és persona fisica,
o de les persones socies i membres de I'drgan d'administracio i persones apoderades.

b) Si es tracta de persones juridiques, copia o testimoni de I'escriptura de constitucié de la societat, ins-
crita en el Registre de Societats, en la qual constaran les dades referents al capital social i la seva distri-
bucio entre les persones fundadores i copia dels estatuts.
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€) Memoria explicativa dels mitjans humans, tecnics i financers, amb els seus intermediaris correspo-
nents, experiencia professional amb qué compten les persones interessades, amb expressio i acredita-
ci6 documental del domicili de 'empresa i dels locals de que disposi per al desenvolupament de l'activitat.

2. Sies tracta d'una societat que encara no ha estat constituida, es podra emetre un informe favorable a
la inscripcid, i diferir la inscripcié al moment posterior a la presentaci¢ dels documents.

3. EI CRAJ podra requerir l'acreditacié fefaent de qualsevol declaracié de les persones interessades.

Article 17. Tramitacio i resolucio de la inscripcio
1. Presentada la sol'licitud amb la documentacié exigida, i realitzades les comprovacions previes escaients,
el CRAJ emetra informe favorable a la inscripcié o la denegara mitjancant resolucié motivada.

2. l'informe favorable es notificara a la persona sol-licitant, que haura de presentar, en el termini d'un mes,
els documents seguents:

a) Justificants d'alta de I'empresa i dels seus treballadors, si escau, en el regim corresponent de la Segu-
retat Social.

b) Justificant de la inscripcio en el Registre de Societats, en el cas de persones juridiques.

3. La no-presentacié d'aquesta documentacio en el termini abans assenyalat donara lloc a I'arxiu de l'ex-
pedient, llevat que motivadament se sol'liciti 'ampliacié d'aquest termini, que podra ser concedida per un
periode igual.

4. Presentada la documentacio dins el termini assenyalat o el de la seva prorroga, es procedira a la inscripcio
de I'empresa, atorgant-li un nimero de registre.

Article 18. Cancel‘lacio d'inscripcions

Les inscripcions en el Registre d'Empreses es podran cancellar a peticié de les persones titulars o del
CRAJ, mitjan¢ant resolucié motivada, adoptada d'acord amb el procediment corresponent, per alguna de
les causes seglents:

a) Comprovacio de falsedat en les dades aportades per a la inscripcio.
b) Desaparicié o perdua de qualsevol de les circumstancies o dels requisits exigits.
) No exercir I'activitat per un periode superior a un any.

Article 19. Fabricacié i distribucio
1. La fabricaci¢ i la comercialitzacié o la distribucid de maquines recreatives amb premi programat i dels
seus components principals es regiran per les disposicions contingudes en aquest Reglament.

Pel que fa a la importacio, cal atenir-se al que disposa la normativa general sobre comerg exterior, sense
perjudici que els importadors hagin d'estar inscrits en el Registre i que els models de maquines recreatives
amb premi programat importats hagin de ser homologats i inscrits també en el Registre corresponent.

2. Les empreses fabricants o importadores que no desenvolupin la seva activitat al Principat d’Andorra no
estaran obligades a ser inscrites en el Registre de maquines recreatives amb premi programat. En cas que
no hi estiguin inscrites, per tal que les maquines fabricades o importades per aguestes empreses puguin ser
installades i explotades al Principat, hauran d'actuar a través d'un responsable de la posada en el mercat
de cada model que ofereixi les garanties previstes per aquest Reglament.

3. Es podra autoritzar a les empreses fabricants o importadores, comercialitzadores o distribuidores perque
admetin transmissions o dipdsits de maquines en situacié de baixa, per tal de procedir al seu desballesta-
ment o destruccié o a la seva exportacio o trasllat fora del Principat d'Andorra.

El diposit s'acreditara mitjancant certificacio emesa per 'empresa explotadora, 'exportacio per I'organisme
competent un cop realitzada i les operacions de desballestament o destruccié mitjangant acta notarial o
del servei d'inspeccié del CRAJ.
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4. El diposit s'admetra per un periode no superior a dos anys, transcorregut el qual la maquina haura de
ser necessariament desballestada.

5. El desballestament de les maquines consistira en la destruccio, com a minim, dels elements identificatius
de la maquina que en van possibilitar 'explotaci¢ i porten incorporades les marques de fabrica.

Les operacions de desballestament o destruccio, aixi com la reutilitzacié de components de maquines
usades, estaran subjectes a inspeccio.

6. Les empreses fabricants o importadores, comercialitzadores o distribuidores i explotadores hauran de
portar un registre de les operacions descrites en aquest article.

Article 20. Transmissions de maquines

1. La transmissio de la titularitat de les maquines recreatives amb premi programat es podra autoritzar
a empreses fabricants o importadores, comercialitzadores o distribuidores que vulguin revendre-les de
conformitat amb el que preveu l'article 19 d'aquest Annex |.

2. La sollicitud de transmissio es presentara davant del CRAJ mitjancant escrit que reuneixi els requisits
previstos al capitol vuité del Codi de 'Administracid, del 29 de marg de 1989, modificat per la Llei 45/2014,
del 18 de desembre, aportant-hi el titol de transmissi¢ i l'original del permis d’explotacio.

3. L'autoritzacié de la transmissio, un cop comprovada la correccio de la situacio fiscal de la maguina, es
diligenciara en el permis d'explotacio de la maquina, fent-hi constar les dades referents a la nova empresa
titular aixi com la data de la transmissio.

Article 21. Documentacid incorporada a la maquina

Totes les maquines a que es refereix aguest Annex | del Reglament que es trobin instal-lades hauran de
portar necessariament incorporades i de forma visible des de I'exterior: les marques de fabrica a que fa
referencia el article 12 d'aquest Annex | i el permis corresponent d'explotacié de maquina recreativa amb
premi programat.

Article 22. Condicions de seguretat i avaries
1. El casino esta obligat a mantenir en tot moment en perfectes condicions de seguretat i funcionament
les maquines recreatives amb premi programat.

2. Desconnectada una maquina per funcionament incorrecte, no hi haura l'obligacié de retornar al jugador
les monedes introduides posteriorment, sempre que la situacié hagi estat advertida en la forma que preveu
l'apartat seguent.

3. Les avaries s'hauran d'advertir mitjancant informacié visible a la maquina.

4. Si per fallida mecanica la maquina no abonés el premi obtingut validament, s'haura d'abonar al jugador
el premi en metal-lic o la diferencia per completar-lo.

Article 23. Prohibicio d'utilitzacio de maquines
1. Aloperador del bingo i al personal vinculat els queda prohibit usar les maquines recreatives amb premi
programat en qualitat de jugadors.

2. Les persones titulars del bingo o els seus responsables podran impedir I'Us 0 accés a les persones que
maltractin les maquines en el seu maneig.

Article 24. Reconeixement mutu

Les maquines legalment comercialitzades en un Estat membre de la Uni¢ Europea i les originaries i legal-
ment comercialitzades en estats pertanyents a I'Espai Economic Europeu seran homologades i inscrites en
el Registre de Models de maquines recreatives amb premi programat, a través del procediment descrit en
aquest Annex |, sempre que s'hagin realitzat les proves o assaigs previs que determinen les caracteristiques
tecniques i de funcionament, requerits en aquest Annex | del Reglament, amb nivells de precisio, seguretat,
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adequacio i idoneitat equivalents. En els casos en que no resulti acreditat el compliment d'especificacions
tecniques equivalents a les previstes en aquest Reglament, aquests assaigs podran ser complementats
amb certificacions d'assaigs puntuals, limitats als punts no comprovats.

Aixi mateix, es podran convalidar les homologacions de maquines recreatives amb premi programat con-
cedides per les autoritats competents d'altres estats membres de la Unid Europea i de 'Espai Economic
Europeu, sempre que es comprovi que les reglamentacions a 'empara de les quals hagin estat concedides
garanteixin un nivell equivalent de protecci6 dels interessos legitims perseguits per aguest Reglament i que
s'hagin dut a terme assaigs previs a 'nomologacié amb nivells de precisio, seguretat, adequacio i idoneitat
equivalents als requerits per aguesta norma.

En els suposits d'atorgament de validesa reciproca a les homologacions i inscripcions en els registres pre-
vistos en aquest Reglament, el CRAJ podra formalitzar acords amb drgans d'altres administracions compe-
tents en la matéria que comportaran la validesa de totes les actuacions administratives que integren les
resolucions d'homologacio i inscripcio, com també el reconeixement dels seus efectes en els respectius
ambits territorials de competencia.
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