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Altres disposicions

Decret 309/2022, del 20 de juliol del 2022

Decret 309/2022, del 20-7-2022, de publicacié del Programa de competéncies transversals de segona
ensenyanca de I'Escola Andorrana.

Exposicié de motius

Vist l'article 17 de Ia Llei qualificada d'educacio, del 3 de setembre de 1993, en el qual s'estableix que els
principis rectors del sistema educatiu andorra i les seves modalitats, els nivells, els cicles, els cursos i les
opcions establerts per la Llei es desenvoluparan per un reglament que en determinara els programes;

Vist I'apartat 2 de l'article 9 de la Llei qualificada esmentada, en el qual es reconeix que els alumnes tenen
dret que el seu rendiment escolar sigui valorat amb criteris objectius;

Vist l'article 11 de la Llei esmentada, en el qual es reconeix el dret de llibertat de catedra dels docents,
sempre que s'exerceixi des del respecte a la Constitucié i amb una finalitat educativa;

Vist l'article 4 de la Llei 17/2018, del 26 de juliol, d'ordenament del sistema educatiu andorra, en el qual
s'especifica que correspon al Govern desenvolupar, aprovar i publicar els referents curriculars de les arees
d'aprenentatge o assignatures dels diversos ensenyaments;

Vist I'article 6 de la Llei esmentada, en el qual es defineix programa com el conjunt d'elements curriculars que
han de ser objecte d'ensenyament, aprenentatge i avaluacié en un nivell educatiu o un diploma determinat;

Vist el Decret del 25-2-2015 d'ordenament de I'educacié basica obligatoria del sistema educatiu andorra;

Vist I'article 15 del Decret esmentat, en el qual es determina que el Programa de competencies transversals
es publica mitjancant el decret corresponent;

Ates que el Pla estrategic de renovacio i millora del sistema educatiu andorra ha comportat una revisio
del model de programa per adoptar un enfocament per competéencies, determinar unes competencies
transversals i els sabers associats a aquestes competéencies;

Atesa la necessitat de presentar integrament totes les parts del programa i desenvolupar-ne les prescrip-
cions i les orientacions en virtut de 'actualitzacié mencionada, i que convé aprovar el programa;

Ateses les consideracions esmentades, a proposta de la ministra d'Educacio i Ensenyament Superior, el
Govern, en la sessi¢ del 20 de juliol del 2022, aprova el Decret del 20-7-2022 de publicaci¢é del Programa
de competéncies transversals de segona ensenyanca de I'Escola Andorrana, amb el contingut seglent:

Article 1. Objecte

Aquest Decret fixa el Programa de competencies transversals de segona ensenyanca de I'escola Andor-
rana, que s'estableixen en larticle 11 del Decret del 24-10-2018 de publicacié dels programes de segona
ensenyanca de I'Escola Andorrana.

Article 2. Condicions en qué s'aplica el programa
El Programa de competencies transversals de segona ensenyanca simplementa en les condicions i en els
termes determinats per la normativa reguladora de I'ordenament de I'educacio basica de I'Escola Andorrana.

Article 3. Programa de competencies transversals
El Programa de competencies transversals s'inclou a I'annex.
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Disposicio final
Aquest Decret entrara en vigor 'endema de ser publicat al Butlleti Oficial del Principat d’Andorra.
Cosa que es fa publica per a coneixement general.

Andorra la Vella, 20 de juliol del 2022

Xavier Espot Zamora
Cap de Govern
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Annex. Programa de competéncies transversals
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Programa de competéncies transversals de segona ensenyanca de I’Escola Andorrana

Aquest programa correspon a l’annex del Decret del 20-7-2022 de publicacié del Programa de
competéncies transversals de segona ensenyanca de I’Escola Andorrana

Coordinat per: Salvador Sala, cap de ’Area d’Ordenament Curricular

Grup de redacci6 del programa:

Josepa Comes, técnica especialitzada de l’Area d’Ordenament Curricular

Eugeénia Duré, cap de I’Area d’Ordenament Curricular curs 2019-2020

Yolanda Hernando, técnica especialitzada de I’Area d’Ordenament Curricular

Neus Hernandez, técnica especialitzada de |’Area d’Ordenament Curricular

Mireia Giralt, professora de la Facultat de Psicologia, de |’Educacio i de UEsport de la Universitat Ramon Llull i
membre del grup de recerca SINTEDI

Cristina Gutiérrez, directora de “La Granja”

Roger Mas, técnic especialitzat de I’Area d’Ordenament Curricular

Ester Miquel, professora del Departament de Psicologia Basica, Evolutiva i de I’Educaci6 de la Universitat Autonoma de Barcelona
i membre del grup de recerca SINTEDI

Antoni Puigdemasa, tecnic especialitzat de I’area d’Ordenament Curricular
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El Programa de competeéncies transversals selecciona els elements curriculars que fan referéncia a
aspectes transdisciplinaris, és a dir, que no es relacionen estrictament amb un Gnic ambit de
coneixement. El programa pretén equipar I'alumnat amb competéncies i recursos que li permetin
respondre a les situacions complexes i diverses de la vida.

La transversalitat s’ha de concebre des d’una perspectiva doble: global i complexa. La perspectiva
global significa pensar els elements que s’han d’ensenyar i aprendre des d’'una optica amplia i
interdependent que comprenen diferents tipus de qiiestions o problemes que afecten la vida.
Aquestes qiiestions o problemes de la vida no es corresponen amb la delimitacié dels camps de les
disciplines escolars tradicionals ni amb els problemes que afronta cada camp disciplinari i s6n, en
aquest sentit, qiiestions o problemes complexos, ja que requereixen coneixements de diferents
ambits o disciplines per poder ser compresos i afrontats de manera adequada.

Els elements curriculars transversals s’han d’integrar amb els elements curriculars de les
competeéncies especifiques, no son un afegit. Per la seva naturalesa global, es requereix que es
tractin a I'aula conjuntament amb la resta de competéncies i recursos d’aprenentatge de totes les
altres arees, pero d’'una manera sistematica i acurada gracies a la identificacié dels recursos
d’aprenentatge necessaris per desenvolupar totes les competéncies transversals. El seu caracter
de transversalitat fa que el seu espai no estigui localitzat en un inic moment d’aprenentatge, siné
que s’inclouen en totes i cada una de les accions educatives que es proposin a l'aula i al centre
educatiu. S6n totalment funcionals; per tant, prenen sentit i forca quan es posen en marxa per
desenvolupar qualsevol recurs.

Les competéncies i els recursos d’aprenentatge transversals es treballen sistematicament en els
espais de cada area d’aprenentatge o projecte i el seguiment el fa I'equip educatiu, per dotar els
aprenentatges transversals de funcionalitat i globalitat per afrontar els problemes de la vida.

Es necessari adoptar metodologies en qué l'alumnat esdevingui un membre actiu en els
aprenentatges i participi en les dinamiques de la classe, del centre i de I'entorn proper. Es
imprescindible oferir espais i moments de reflexié sobre normes, valors i actituds, aixi com d’analisi
i resoluciéo de conflictes de convivéncia. També cal oferir problemes, situacions, conflictes en el
centre i en contextos propers en queé lI'alumnat hagi de prendre partit i desenvolupar certs
comportaments amb autonomia i responsabilitat. Es important que els docents estiguin moralment
i socialment compromesos i que els seus comportaments siguin coherents amb els valors que es
vol que I'alumnat desenvolupi.

L'educacié del segle xx1 ja no s’orienta (només o exclusivament) al rendiment académic o
professional de I'alumne, siné al benestar —tant individual com col'lectiu— de mestres, alumnes i
societat. Aquest canvi de concepciéo té notables implicacions en la tasca educativa: definicio
d’objectius educatius que incideixin explicitament en aquest aspecte i seleccié de recursos i
estrategies didactiques que ensenyin als aprenents a convertir-se en ciutadans actius, participatius
i responsables; en agents del canvi per un futur progressivament més orientat al benestar comu,
més inclusiu i sostenible.

Ser competent al segle xx1 implica, doncs, saber transferir, extrapolar, ajustar i coordinar —de
forma individual i col-laborativa— diferents coneixements i estratégies per tal de resoldre els
problemes prototipics i emergents de la societat moderna, a la vegada que es construeixen nous
aprenentatges. Les competéncies transversals doten la persona precisament de les habilitats i
estratégies necessaries per aconseguir treure el maxim partit dels coneixements disciplinaris
davant de situacions noves o poc familiars.
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Competencies
transversals

Per determinar les competéncies que han de formar part del programa de competéncies
transversals, s’han analitzat els components del perfil de I'alumne a I'acabament de la segona
ensenyanca, per garantir la coheréncia entre tots els nivells educatius i el recorregut de
I'escolaritzacio, des de la primera ensenyanca fins al batxillerat.

A partir d’aquesta analisi, s’han definit els eixos que defineixen les competéncies transversals i que

son:

1. El qiiestionament constant d’'un mateix, de la vida i del mon, la iniciativa a I’hora de millorar
I'entorn i I’accio6 per transformar les oportunitats i les idees en valor per als altres. L'aprenentatge
de competéncies per a la vida implica, doncs, qiiestionar-se els problemes que afecten la vida de
les persones, desenvolupar el canvi, experimentar amb les idees propies i reaccionar davant dels
problemes amb més obertura i flexibilitat. Aixo requereix desenvolupar aspectes com la creativitat,
el pensament critic i la resolucié de problemes, la presa d'iniciativa i la constancia. També la
capacitat de treballar en col'laboracié, d'implicar-se en la transformacio de I'entorn per planificar
i gestionar projectes de valor per a la societat andorrana, sempre des d'un compromis étic i
democratic, és a dir, una competéncia emprenedora.

2. L'aprenentatge al llarg de la vida. Les persones aprenem tota la vida. L'aprenentatge és un procés
continu i el desenvolupament de competéncies per a la vida es fa a I’aula, al centre i a la comunitat.
Per tant, cal aprendre estratégies d’aprenentatge, desenvolupar un autoconcepte positiu d’'un
mateix i plantejar-se reptes per motivar-se per aprendre. Per aixo, I'alumnat ha de desenvolupar
habilitats metacognitives i I'is de diversos recursos i técniques d’aprenentatge, especialment de
les tecnologies de la informacio i la comunicacié com a eines d’aprenentatge i coneixement; és a
dir, una competéncia d’aprendre a aprendre.

3. Les relacions amb un mateix i amb els altres. Aprendre competeéncies per a la vida requereix
estar bé amb un mateix i establir relacions positives amb els altres. Aixo implica dur a terme accions
sobre la propia salut i educar les emocions i les habilitats socials i comunicatives. Implica també
aprendre que les relacions humanes es basen en valors étics i democratics, i que les institucions,
les organitzacions, I'escola i la familia s’organitzen mitjancant procediments democratics; és a dir,
una competéncia personal i social.

4. La comunicacié humana. Les relacions humanes es basen en la comunicacié; una comunicacio
per rebre i expressar idees, emocions i informacions utilitzant diversos llenguatges, formats i
suports. Aixo implica desenvolupar les habilitats de recepcié i d’expressiéo d’'idees, emocions i
informacions emprant diversos llenguatges, formats i suports, i habilitats d’interacci6 amb els
altres; és a dir, la competéncia comunicativa.
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A banda d’aquests eixos, s’ha impregnat el programa d’una cultura emprenedora i democratica
amb la intencié que els alumnes desenvolupin un esperit emprenedor i esdevinguin ciutadans
critics i democratics.

Un alumne amb esperit emprenedor és el que presenta un conjunt de qualitats personals
necessaries per afrontar els reptes de la vida i desenvolupar projectes en qualsevol context. Una
persona emprenedora identifica oportunitats on els altres veuen necessitats o problemes. Els
emprenedors persegueixen aprofitar aquestes oportunitats per crear un projecte, per aconseguir
un somni personal, per iniciar una empresa, etc. Al llarg de les diferents competéncies transversals
s’han identificat (amb I’'ajuda d’un simbol)?! els aspectes relacionats amb I'emprenedoria, com: la
capacitat de relacié i influéncia; el reconeixement d’oportunitats; I'organitzacioé i la planificacio;
I'assoliment, la implementacioé i I'’execucid; el domini personal; els valors, el compromis étic i la
transformacio social, i el pensament creatiu.

A més, es fomenta el desenvolupament d’una cultura i d’una ciutadania democratiques, és a dir,
totes les actituds, les practiques i els valors democratics. En efecte, s’indiquen al llarg del
programa, amb el simbol? que representa el model competencial del Marc de referéncia de
competéncies d'una cultura democratica del Consell d’Europa, els aspectes relacionats amb la
formacié d’'una ciutadania activa i responsable, amb consciéncia critica, capac¢ de respectar els
altres, col'laborar pel bé de la col'lectivitat i participar en una societat democratica i plural.
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Determinar I'ambit del projecte

o oportunitat i els seus C1 -
elements clau Aplicar estrategies i metodes

Emprendre per a la millora de I'entorn

projectes per

millorar I’entorn
Generar propostes d’actuacio i

resolucié fonamentades, Valorar eticament les
emprenedores i creatives actuacions proposades

L’esperit emprenedor es refereix a la capacitat de les persones per transformar les idees en actes.
Es basa en la creativitat, el pensament critic i la resolucié de problemes, en la iniciativa, la
innovacio i ’assumpcié de riscos per planificar i gestionar projectes que millorin I’entorn3.

Podem definir la competéencia d’emprendre projectes per millorar entorn com la capacitat d’activar i
coordinar de forma estrategica diferents tipus de coneixements, habilitats, actituds i valors amb [’objectiu de
detectar les oportunitats implicites en els problemes i fer-ne una lectura positiva com a ==
oportunitats de canvi i d’aprenentatge que ens permeten construir nous coneixements i fomentar
el progrés individual i social.*

Els projectes consisteixen en un conjunt d’accions i interaccions plantejades i orientades cap a la resolucio
d’un problema, la realitzacié d’una recerca o l’elaboracié d’una produccié concreta de forma cooperativa. Es
fonamenten en la percepcio de les situacions com un problema, una necessitat, un repte o un interrogant que
cal resoldre.

En primer lloc, és important determinar |’ambit del problema, la situacié o el projecte i els seus elements -és
a dir, si se situen en un ambit personal, social, cultural, mediambiental, etc.-, ja que determinaran i
encaminaran posteriorment la recerca i la planificacié de les estratégies de resolucio i delimitaran els recursos
necessaris per dur a terme aquest procés. En aquest sentit, les situacions problema requereixen una .-
actuacio o proposta de resolucié elaborada, raonada i argumentada per part de ’alumnat.®

Quan es planteja una qiestio o problematica de ’entorn per a la qual no es disposa d’una resposta immediata
i que, consegiientment, requereix reflexionar, indagar, dissenyar estrategies, la situacid és entesa com un
repte que ’alumnat ha de superar. Aquesta competéncia ajuda ’alumne a construir i desenvolupar == 7
estrategies a I’hora de generar propostes d’actuacié. Aquesta competéncia es fonamenta, doncs, en

3 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 4, “Obertura a la diversitat cultural i a
altres creences, visions del moén i practiques”; 9, “Tolerancia envers ’ambigiitat”; 11, “Habilitats analitiques i de
pensament critic”, i 20, “ Coneixement i comprensid critica del moéon”.

4 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 10, “Habilitats d’aprenentatge
autonom”; 11, “Habilitats analitiques i de pensament critic”; 18, “Coneixement i comprensio critica d’un mateix”, i 20,
“Coneixement i comprensio critica del moén”.

5 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 11, “Habilitats analitiques i de

pensament critic”; 15, “Habilitats linglistica, comunicativa i plurilinglies”; 19, “Coneixement i comprensio critica del
u i unicacio6”, i 20, ix: i i6 criti 6n”.
llenguatge i la comunicacié”, i 20, “ Coneixement i comprensio critica del mon”

Z
o
Ll
>
@)
O

www.bopa.ad
Diposit legal: AND.2-2015




<

o
© Butlleti Oficial del
o Principat d’Andorra

27 de juliol del 2022 14/62

el pensament critic i creatiu, que ha de permetre a l’alumne avaluar problemes i generar propostes o
solucions. ®

Es persegueix desenvolupar en ’alumnat habilitats analitiques per poder avaluar la informaci6 de la qual es
disposa, determinant i seleccionant els elements que son clau i que defineixen la situacié complexa i, per
descomptat, l’afectacié de la situacié a ’entorn. Seleccionar i aplicar adequadament els metodes i les
estrategies de gestio de projectes i de resolucio de problemes permetra a ’alumnat interactuar
amb els diferents elements clau de la situacié complexa per tal d’extreure les informacions
necessaries per construir de manera fonamentada les seves propostes d’actuacio.’

A més a més, la proposta d’actuacié per millorar U’entorn ha d’incloure una reflexié profunda des de la
perspectiva ética sobre la mateixa problematica, aixi com la valoracio i la interpretacié de les conseqiiéncies
a curt, mitja i llarg termini derivades de ’aplicacié o la no aplicacié del pla de resoluci6é seleccionat. EL
desenvolupament d’aquesta competencia comporta posar en marxa accions que a ’alumne li permetran viure
en coherencia amb els valors etics i democratics, els drets humans i el respecte pel medi ambient. Parteix
d’una visi6 de ’alumne com a ciutada actiu, responsable i critic, amb consciencia civica, capac de
comprendre i respectar els altres i de col-laborar pel bé propi i dels altres o col:lectiu.?

Aixi doncs, el desenvolupament d’aquesta competéncia implica aprendre i respectar els valors democratics,
els drets humans i ’entorn (la sostenibilitat de ’entorn). Per aquest motiu, s’atorga importancia a
la solidaritat, la tolerancia i la participacié en una escola i una societat democratiques.®

Es important adoptar un model d’ensenyament centrat en I’alumne, que el situi com a protagonista
de ’aprenentatge, fomenti la seva participacio en el disseny i la implementacio de les activitats de
gesti6 de projectes i comparteixi amb ell el lideratge dels processos d’ensenyament i
aprenentatge.°

Les activitats que es plantegin a "aula s’han de connectar de forma explicita amb els interessos i les esferes
d’activitat extraacadémica dels alumnes. S’hauran de prioritzar els problemes que es vinculin a tematiques
rellevants i realistes, fent prevaler la seleccié de problemes prototipics i emergents de la vida dels alumnes i
de la societat. Per exemple, poden ser adequats problemes relacionats amb els canvis ambientals (p. e.,
I’explotacio i la finitud dels recursos naturals), economics (p. e., els nous models economics basats en la
igualtat i la cooperacid), tecnologics (p. e., les innovacions cientifiques, la singularitat i la intel-ligéncia
artificial) o socials (p. e., la democracia critica). Es recomanable recollir préviament els interessos i les

6 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 10, “Habilitats d’aprenentatge
autonom”; 11, “Habilitats analitiques i de pensament critic”, i 20, “ Coneixement i comprensié critica del méon”.

7 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 11, “Habilitats analitiques i de
pensament critic”, i 20, “Coneixement i comprensio critica del mén”.

8 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 1, “Valorar la dignitat humana i els
drets humans”; 2, “Valorar la diversitat cultural”; 3, “Valorar la democracia, la justicia, ’equitat, la igualtat i Uestat de
dret”; 4, “Obertura a la diversitat cultural i a altres creences, visions del mon i practiques”; 5, “Respecte”; 6, “Consciéncia
civica”; 7, “Responsabilitat”; 9, “Tolerancia envers ’ambigiiitat”; 14, “Flexibilitat i adaptabilitat”; 16, “Habilitats de
cooperacié”; 11, “Habilitats analitiques i de pensament critic”, i 20, “Coneixement i comprensi6 critica del mon”.

9 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 1, “Valorar la dignitat humana i els
drets humans”; 2, “Valorar la diversitat cultural”; 3, “Valorar la democracia, la justicia, I’equitat, la igualtat i ’estat de
dret”; 4, “Obertura a la diversitat cultural i a altres creences, visions del mon i practiques”; 5, “Respecte”; 6, “Consciéncia
civica”; 7, “Responsabilitat”; 9, “Tolerancia envers ’ambigiitat”; 14, “Flexibilitat i adaptabilitat”; 15, “Habilitats
lingliistica, comunicativa i plurilinglies”, i 16, “Habilitats de cooperaci6”.

0 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 3, “Valorar la democracia, la justicia,
l’equitat, la igualtat i Uestat de dret”, i 10, “Habilitats d’aprenentatge autonom”.
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motivacions dels alumnes per identificar quins son els problemes més propers a les seves preocupacions i
fomentar que participin en el disseny del programa tematic de les activitats.

Les accions de millora de ’entorn que es plantegen a segona ensenyanca han d’abordar projectes vitals de
tota mena que ajudin a prendre decisions, planificar, generar idees i valorar els resultats per, en definitiva,
trobar solucions a problematiques comunes.

Aquesta concepcioé ampla de la resolucié de problemes preveu fomentar la iniciativa emprenedora en ’entorn
educatiu considerant el desenvolupament de qualitats personals com ara la creativitat, la disposicié a la
innovacio, la motivacio per obtenir resultats, el lideratge i la resisténcia al fracas, entre d’altres.

D’aquesta manera, es planteja el desenvolupament de projectes emprenedors per transformar les idees en
actes, mitjancant eines de creativitat, la innovacio i ’assumpcié de riscos, aixi com amb U’habilitat per
planificar i gestionar projectes.

Aprendre a emprendre implica sortir de les aules i acostar-se a altres contextos d’aprenentatge: sortir de
I’escola i participar en ’entorn amb experiencies d’aprenentatge de serveis en la comunitat, participacio en
activitats locals, etc. Les activitats hauran de situar-se en la zona de desenvolupament proper de ’alumne i
es recomana que no es limitin a plantejar exercicis simples, ja que resoldre un exercici i un problema
requereixen coneixements diferents. Resoldre un exercici implica aplicar procediments rutinaris, préviament
validats, per assolir una Unica solucié correcta. En canvi, plantejar accions de millora implica elaborar un
model interpretatiu per tal de dissenyar i implementar un pla de resolucié complex que no existia préviament
i que admet diverses solucions possibles.

El domini d’aquesta competencia es troba, doncs, intimament lligat a ’habilitat de l’alumne per extreure el
maxim partit dels recursos que té al seu abast.!"" Per aquest motiu, ensenyar la competéncia de
forma exhaustiva requereix que també siguin realistes (p. e., ’accés a Internet, la interaccié6 amb
altres persones, etc.) i que ensenyem als alumnes a fer un Us progressivament més estratégic,
efectiu i responsable dels recursos per resoldre problemes. Aixi mateix, hem de fomentar que l’alumne
interactui amb una gran diversitat de fonts d’informaci6 i ensenyar-li a utilitzar-les de forma critica, =
rigorosa, valida i sistematica.

El plantejament de projectes per millorar ’entorn és una gran oportunitat perqué els alumnes aprenguin a
respectar i escoltar el punt de vista de l’altre, a comprendre i valorar la riquesa de la diversitat de
perspectives, i a integrar altres veus i significats en les seves aportacions i discursos.'s Per
aconseguir-ho, és recomanable que el professor actui com a mediador, distribuint la responsabilitat
de la regulacio del dialeg entre els alumnes, i que generi una atmosfera de confianca que permeti als alumnes
interactuar, plantejar dubtes i compartir el seu punt de vista de forma lliure i democratica, sense vergonya o
por a equivocar-se.

L

L’elaboraci6 d’un projecte emprenedor es planteja com un entrenament real per a la vida, des de la iniciativa
i autonomia, pero també des de la solidaritat i el compromis actiu per trobar solucions a problematiques
comunes. Per aixo, els projectes d’emprenedoria vinculats a la transformacio social i el compromis =
etic amb una societat justa, solidaria i democratica no només preparen els alumnes per tenir
iniciativa propia, sind que també son una inversio social per construir un futur millor per a tothom.

1 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 8, “Autoeficacia”; 18, “Coneixement i
comprensid critica d’un mateix”, i 20, “Coneixement i comprensio critica del moén”.

2 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 11, “Habilitats analitiques i de
pensament critic” i 20, “Coneixement i comprensié critica del mon”.

13 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 4, “Obertura a la diversitat cultural i
a altres creences, visions del moén i practiques”; 12, “Habilitats d’escolta i observacié”; 13, “Empatia”; 14, “Flexibilitat i
adaptabilitat”; 15, “Habilitats lingiistica, comunicativa i plurilingtie”, i 18, “Coneixement i comprensié critica d’un
mateix”.

14 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 3, “Valorar la democracia, la justicia,
l’equitat, la igualtat i ’estat de dret”; 6, “Consciéncia civica”, i 7, “Responsabilitat”.
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C1.

Emprendre CAL1. Proactivitat

projectes CA2. Creativitat

per millorar CA3. Sentit critic

I'entorn

CA1. Proactivitat

Es refereix a la iniciativa que ’alumne pren amb relaci6 a la seva interrelacié amb U’entorn, identificant i
determinant les caracteristiques i els elements de U’entorn, mitjancant ’aplicacié de metodes i estratégies
d’analisi de ’entorn de manera sistematica i estructurada.

CA2. Creativitat

La qualitat que es refereix a la generaci6 d’idees i al plantejament de solucions i projectes amb fluidesa,
flexibilitat, originalitat i atreviment.

CA3. Sentit critic

La qualitat que es refereix a I’Us de metodologies i estrategies d’analisi en la valoracié de solucions i projectes
per millorar U’entorn, tenint en compte els valors etics i els principis de sostenibilitat.

L’analisi de Uentorn per identificar-ne necessitats, problemes o oportunitats és el cor d’aquesta competencia.
Es persegueix una obertura dels alumnes a ’entorn per reconeixer-ne les oportunitats i interactuar-hi amb la
voluntat de cooperar i millorar-lo amb una visid6 emprenedora, tant pel que fa a la dimensi6 individual com
pel que fa a la dimensi6 col:-lectiva o social. En aquest cicle, ’obertura esta guiada pel docent i pel mateix
centre, i facilita que agents de ’entorn participin en activitats escolars.

CA1. Proactivitat

En finalitzar el primer cicle de segona ensenyanca, ’alumne empren projectes per millorar el que U’envolta
quan analitza de manera proactiva l’entorn proper plantejat a l’aula i reconeix les problematiques que afecten
el seu entorn personal (proper a les problematiques treballades en les diferents arees) i identifica les possibles
causes i les conseqliencies, bé per deduccio, bé per un procés de recerca guiat. A més a més, "alumne
determina les caracteristiques i descriu el context (social, historic, geografic, ambiental, cultural) del
problema i els condicionants interns (debilitats, fortaleses) de la situacio-problema.

CA2. Creativitat

L’alumne empren projectes per millorar ’entorn amb creativitat quan genera amb fluidesa en un context de
treball en equip un nombre elevat d’idees, solucions o propostes en relaci6 amb la problematica, necessitat
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o oportunitat. Aixi mateix, aborda propostes o solucions des de diferents angles o perspectives (amb una pauta
facilitada per a cada context) amb flexibilitat, i pot establir relacions senzilles entre diferents ambits de
coneixement sota el guiatge del docent. Finalment, l’alumne proposa amb originalitat i atreviment solucions
o idees Uniques, noves i innovadores que donin resposta a la problematica, necessitat o oportunitat.

CA3. Sentit critic

El docent facilita un esquema o una pauta del pla d’acci6. L’alumne detalla de manera critica el cost de cada
solucio per descartar-ne les poc realistes; estableix també quins recursos (economics, humans, materials...)
seran necessaris per dur a terme la proposta i, en darrer terme, identifica per a cadascuna de les alternatives
o solucions plantejades al projecte les possibles conseqiiéncies i riscs per seleccionar la millor proposta.

Finalment, ’alumne explica amb sentit critic el seu pla d’accié (que, quan, com es dura a terme cada activitat)
seguint les pautes que se li faciliten, fixa accions concretes per executar les solucions proposades, temporitza
la durada de les accions i analitza el grau de transformacié de U’entorn tenint en compte els valors etics i
democratics i els principis de sostenibilitat.

L’analisi de U’entorn per identificar-ne necessitats, problemes o oportunitats és el cor d’aquesta competéncia.
Es persegueix una obertura dels alumnes a ’entorn per reconéixer-ne les oportunitats i interactuar-hi amb la
voluntat de cooperar i millorar-lo amb una visi6 emprenedora i enriquidora, tant pel que fa a la dimensio
individual com pel que fa a la dimensié col:lectiva o social.

CA1. Proactivitat

En finalitzar la segona ensenyanca, l’alumne emprén projectes per millorar el que U’envolta quan es fa
preguntes i analitza de manera proactiva ’entorn i reconeix les problematiques, necessitats o oportunitats
que afecten el seu entorn personal i social, i identifica totes les possibles causes i conseqiiéncies d’aquests
problemes. A més a més, "alumne determina les caracteristiques, els parametres i les variables d’aquesta
problematica, i descriu i relaciona el context (institucional, social, historic, geografic, ambiental, cultural)
del problema i els condicionants (debilitats, amenaces, fortaleses i oportunitats) de la situacio-problema.

CA2. Creativitat

L’alumne empren projectes per millorar ’entorn amb creativitat quan genera amb fluidesa un nombre elevat
d’idees, solucions o propostes en relaciéo amb la problematica, necessitat o oportunitat. Aixi mateix, aborda
les propostes o les solucions des de diferents angles o perspectives amb creativitat i estableix relacions entre
diferents idees, encara que siguin d’ambits diferents. Finalment, els alumnes proposen solucions amb
creativitat quan suggereixen amb originalitat i atreviment solucions o idees Uniques, noves i innovadores que
donen resposta a la problematica, necessitat o oportunitat.

CA3. Sentit critic

L’alumne quantifica, valora i avalua de manera critica el cost de cada solucié per descartar solucions poc
factibles. Identifica, també, quins recursos (economics, materials, humans...) seran necessaris per dur-les a
terme. En darrer terme, troba per a cadascuna de les alternatives plantejades les possibles conseqiiencies i
repercussions positives i negatives a curt i llarg termini, per prendre consciéncia dels riscos i escollir la millor
solucio o solucions.

Finalment, U’alumne estableix i argumenta de manera critica un pla d’accié (que, quan, com es fara cada
activitat) seguint les estratégies de planificacié de projectes, fixa objectius SMART (especifics, mesurables,
assumibles, realistes, amb data determinada), temporitza la durada de les accions i avalua el grau de
transformacié de I’entorn tenint en compte els valors etics i democratics i els principis de sostenibilitat.
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Reconéixer els talents, les CZ
motivacions, les necessitats i els =
aspectes a millorar a partir de la

. ) Gestionar el propi
reflexié del propi aprenentatge prop

Organitzar el procés

a!prenentatge ) d’aprenentatge
considerant I'entorn i
Regular el propi procés els recursos
d'aprenentatge responent a les disponibles

exigéncies de les situacions

La clau de ’aprenentatge radica en un mateix, en la curiositat, en U’interes per saber, en plantejar-
se preguntes i reptes; en definitiva, en ’assumpcié d’un rol actiu en U’aprenentatge’. Aquesta
competencia posa el focus en ’autonomia i I’autoregulacio del procés intern que du a terme l’alumne
a ’hora d’aprendre. La finalitat és que |’alumne organitzi i reguli el seu propi procés d’aprenentatge,
i prengui decisions de forma autonoma sobre quins son els procediments, les estrategies i els
recursos que li han de permetre avancar en l’aprenentatge o fins i tot decidir nous reptes
d’aprenentatge.'®

d’aprenentatge que li son més favorables, a plantejar-se els seus propis reptes i afrontar noves

Amb aquesta competéncia es pretén que lalumne arribi a gestionar i controlar els processos
situacions d’aprenentatge amb confianca en ell mateix. %

Gestionar el propi procés d’aprenentatge implica reflexionar davant de cada situacié d’aprenentatge,
qliestionar-se sobre qué en sé?, quines coses no entenc?, qué hauré de fer per aprendre?, pero també tenir
una disposicié positiva per aprendre, sempre ajustada a la realitat. Cal reconeixer i potenciar els aspectes
positius i aportar recursos addicionals davant dels punts febles. La incidéncia dels aspectes emocionals en
’aprenentatge és evident.

Organitzar el procés d’aprenentatge és la dimensi6 cognitiva d’aquesta competéncia. A la segona ensenyanca,
I’alumne ha d’aplicar de manera autonoma tecniques i estrategies ajustades a les exigencies de les situacions
d’aprenentatge. Aixi mateix, el treball d’aquesta competéncia desenvolupa el seu pensament analitic, critic
i creatiu. Cal tenir present que, en aquesta edat madurativa, l’alumne es qiiestiona el mon i a ell
mateix; per tant, és moment de fer emfasi en el desenvolupament del pensament critic i de
potenciar, al mateix temps, el pensament creatiu.'”

Regular el propi procés d’aprenentatge forma part de la dimensi6 metacognitiva, és a dir, la reflexio o
autoanalisi que fa ’alumne durant tot el procés d’aprenentatge i en cada situacid. Aquest procés és
essencial per extrapolar o transferir els coneixements adquirits a altres situacions. Al llarg de tot

5 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 10, “Habilitats d’aprenentatge
autonom”; 18, “Coneixement i comprensio critica d’un mateix”, i 20, “Coneixement i comprensio critica del mon”.

6 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 10, “Habilitats d’aprenentatge
autonom”, i 18, “Coneixement i comprensio critica d’un mateix”.

7 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 10, “Habilitats d’aprenentatge
autonom”; 11, “Habilitats analitiques i de pensament critic”; 15, “Habilitats linglistica, comunicativa i plurilingties”; 18,
“Coneixement i comprensio critica d’un mateix”; 19, “Coneixement i comprensio critica del llenguatge i la comunicaci6”,
i 20, “Coneixement i comprensio critica del méon”.
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l’aprenentatge, en una anada i vinguda constants, l’alumne ha de saber planificar, revisar, reajustar, valorar
i fer transferéncies a altres situacions per orientar el propi aprenentatge.'®

Es, en definitiva, una competéncia que s’enfoca en la implicacié de ’alumne (introspeccio i reflexio)
en el seu procés d’aprenentatge, amb una mirada, per una banda, analitica i critica (identifica punts
forts i febles del seu aprenentatge) i, per una altra, proactiva i emprenedora (fixa reptes i objectius),
sense perdre mai de vista que la finalitat és ’aprenentatge.'’

Aquesta competéncia s’ha d’ensenyar en el context de totes les arees d’aprenentatge. En aquest sentit, les
estrategies d’aprenentatge s’han d’ensenyar de forma contextualitzada en els continguts curriculars, ja que
no es tracta d’aprendre técniques d’estudi, sin6 d’aprendre i saber utilitzar eines, tecniques i estrategies
d’aprenentatge que permetin donar resposta a situacions i problemes d’aprenentatge mdaltiples i variats,
mentre s’adquireixen de forma significativa els continguts i es posa atencio al procés a través del qual s’apren.

Hem de ser conscients que aprenem quan elaborem i assimilem els continguts i ens n’apropiem i, en
conseqiiencia, hem de poder connectar-los amb els aprenentatges previs, que ja hem adquirit, per poder
dotar-los de sentit i significat i anar augmentant la complexitat dels nostres esquemes d’aprenentatge.
Aprenem mitjancant experiéncies viscudes que produeixen un canvi en la nostra manera d’entendre el mon,
de ser i d’actuar. L’aprenentatge es produeix quan es relaciona la informacié nova amb les experiencies i els
coneixements que ja posseim.

Per garantir el desenvolupament de la competéncia el docent ha de proporcionar a alumnat, al primer cicle,
una guia per plantejar-se un pla de millora i facilitar-li suports especifics tenint en compte les seves
particularitats (individualitzacié i personalitzacio). Al segon cicle, ha de ser el mateix alumne qui es fixi el pla
de millora del seu procés d’aprenentatge, de manera autonoma pero supervisada pel docent, i qui reculli
evidencies de la posada en practica el pla.

Ensenyar a aprendre a aprendre requereix els coneixements, el temps i ’habilitat dels docents a ’hora
d’acompanyar els alumnes: coneixements, perquée cal plantejar la practica educativa sense perdre de vista
I’adquisicio i el desenvolupament de la competeéncia; temps per preparar activitats obertes que no es basin
en la mera repeticio i, sobretot, per conversar amb cada alumne, per saber com fa les coses, qué el motiva a
fer-les d’una manera o una altra, com ha adquirit aquest habit, etc.; i, finalment, habilitat per aprofitar les
oportunitats, per crear el clima adequat, per fer la pregunta adequada en el moment oportd, per enllacar-ho
amb la feina quotidiana, per insistir quan ’alumne vol anar-se’n per la tangent o, simplement, no té ganes
d’esforcar-se.

La intervencio dels docents ha d’anar dirigida, doncs, a comprendre la manera com aprenen els seus alumnes,
partint de la base que no aprenem tots de la mateixa manera (p. e. com es formulen preguntes o reptes
d’aprenentatge, com busquen respostes a les preguntes anteriors, quines associacions d’idees fan, com
raonen, com transfereixen allo que han apreés a altres situacions, de quina manera memoritzen, etc.). Només
partint del coneixement dels factors mentals dels alumnes es pot comprendre les seves dificultats, introduir
canvis o pensar noves estrategies de treball.

La comprensié dels factors mentals dels alumnes no ha d’observar-se Gnicament en els resultats obtinguts, en
la solucio del problema, la memoritzacié d’un contingut o la correccié ortografica, sind en el procés seguit
per construir la resposta, les motivacions, els condicionants, etc.

Pel que fa a les metodologies que ens poden ajudar, el treball cooperatiu, el treball per projectes, els grups
flexibles, els treballs de recerca, els tallers, els debats, les exposicions i sobretot el treball per projectes son

8 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 10, “Habilitats d’aprenentatge
autonom”, i 18, “Coneixement i comprensio critica d’un mateix”.

9 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 10, “Habilitats d’aprenentatge
autonom”, i 18, “Coneixement i comprensio critica d’un mateix”.
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algunes de les metodologies que ens han de permetre proposar situacions complexes en les quals sigui
necessari que ’alumne s’aturi a pensar, i que no es puguin resoldre amb respostes predeterminades, d’una
manera mecanica i repetitiva, sind que U’impulsin a crear, imaginar i posar en joc tots els sabers i les técniques
que U’han d’ajudar a resoldre la problematica plantejada.

C2.

Gestionar el propi
aprenentatge
considerant CA2. Adequacié
I'entorn i els
recursos
disponibles

CA1l. Sentit critic

CA1. Sentit critic

Una gestio del propi aprenentatge amb sentit critic vol dir que es valoren, per un costat, les demandes de la
situacio, ’entorn i les propies capacitats i, per U’altre, els fonaments que hi ha darrere les idees, les accions
i els judicis.

CA2. Adequacio

La qualitat que es refereix a ’acci6 de gestionar el propi aprenentatge mobilitzant amb criteri propi i
responsabilitat les técniques i estratégies d'aprenentatge adequades a cada situacié que permeten gestionar
i organitzar els propis processos d’aprenentatge.

Aquesta competencia posa el focus en com s’apren i que es pot fer per millorar en el propi aprenentatge.
Gestionar el propi aprenentatge és un procés complex que requereix mobilitzar moltes habilitats i recursos.
En el primer cicle, el docent guia U’alumne i li facilita suports especifics tenint en compte les seves
particularitats (individualitzacio i personalitzacid).

Al final del primer cicle de segona ensenyanca, l’alumne gestiona el propi procés d’aprenentatge quan és
capac¢ d’omplir i dur a terme un pla de millora personalitzat a partir de l’autoavaluacio, la coavaluacio,
I’heteroavaluacié i la metacognicio.

CA1. Sentit critic

L’alumne és capa¢ de valorar de manera critica, a través d’una autoavaluacio, les propies capacitats,
identificant les oportunitats i necessitats d’aprendre, formulant-se preguntes sobre els seus aprenentatges i
la seva progressio i concretant objectius desplegats en accions d’aprenentatge realistes (qué puc millorar i
com puc fer-ho, quant crec que tardaré a millorar-ho...).
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Aixi mateix, és capac d’identificar de manera critica els elements disruptius interns (problemes de capacitat
d’atencié i concentracid, de percepcido i observacio, de capacitat d’esfor¢ intel-lectual, de memoria,
comprensio i expressid linglistica, reflexid critica o raonament logic per prendre decisions...) i externs
(presencia de soroll, mala lluminositat, desordre, mobiliari incomode, falta de neteja...), tant dins com fora
de l’aula, en relacié amb el seu aprenentatge.

Cerca i selecciona informacio rellevant procedent de diferents fonts (analogiques i digitals) de manera critica,
utilitzant i reformulant la informacié per poder generar nous coneixements. Finalment, [’alumne construeix
criticament nous coneixements cooperant i interaccionant amb els altres, i accepta incloure en el seu pla
personal aspectes que els companys i, en especial, el docent li recomanen.

CA2. Adequacio

L’alumne planifica el seu procés d’aprenentatge adequadament emprant les eines facilitades pel docent de
cada area d’aprenentatge (agenda, calendaris...). Aixi mateix U’alumne organitza conceptualment la
informacié obtinguda (llibreta, dossiers) i la sap fer servir, tot establint relacions senzilles entre els diferents
coneixements adquirits en les diferents arees d’aprenentatge.

L’alumne pren decisions intencionals i conscients de manera adequada sobre el propi procés d’aprenentatge,
(meta) organitzant i reajustant les seves necessitats d’aprenentatge, i fent servir els procediments i les
estratégies que s’ajustin millor a cada situacid, activitat i a les caracteristiques personals i de grup.

També, remeia els seus punts febles vers ’aprenentatge, utilitzant autonomament de manera adequada
diversos recursos i técniques metodologiques que li son favorables i identificant aquells elements que poden
ser disruptius pel seu aprenentatge (interns i externs), i hi posa solucio.

Aquesta competéncia posa el focus en com s’aprén i que es pot fer per millorar en el propi aprenentatge.
Gestionar el propi aprenentatge és un procés complex que requereix mobilitzar moltes habilitats i recursos.
En aquest cicle, el docent supervisa el pla de millora que el mateix alumne es fixa (individualitzaci6 i
personalitzacio).

Al final del segon cicle de segona ensenyanca, ’alumne gestiona el propi procés d’aprenentatge quan és capag
d’establir un pla de millora personalitzat a partir de ’autoavaluacio, la coavaluacidé, |’heteroavaluacié i la
metacognicio.

CA1. Sentit critic

L’alumne és capac de valorar de manera critica i reflexiva (metacognicid), a través d’una autoavaluacio, les
propies capacitats, identificant les oportunitats i les necessitats d’aprendre i plantejant-se reptes personals
concretats en objectius i desplegats en accions d’aprenentatge complexes i realistes (qué cal millorar, com
cal millorar-ho, quines competencies cal millorar, quant tardaré a millorar-ho...).

Aixi mateix, és capac d’identificar de manera critica els elements disruptius interns (problemes de capacitat
d’atencié i concentracidé, de percepcié i observacié, de capacitat d’esforc intel-lectual, de memoria,
comprensio i expressio lingliistica, reflexié critica o raonament logic per prendre decisions...) i externs
(presencia de soroll, mala lluminositat, desordre, mobiliari incomode, falta de neteja, mala relacio en el grup,
etc.), tant dins com fora de ’aula, en relacié amb el seu aprenentatge.

També és capag de generar nova informacio, si cal. A més, analitza i valora criticament les informacions, sota
criteris d’utilitat, ajust i fiabilitat, respecte al repte d’aprenentatge que ell s’ha plantejat i generant nous
coneixements.
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Finalment, i com a part del procés d’aprenentatge (coavaluacid), I’alumne construeix nous coneixements
cooperant i interaccionant amb els altres, i inclou de manera critica en el seu pla personal aspectes que els
companys li mencionen.

CA2. Adequacié

L’alumne planifica el seu procés d’aprenentatge emprant eines adequades per a les especificitats de cada
area d’aprenentatge i fins i tot per a les particularitats de cada competencia (gestié de projectes, agendes,
calendaris, etc.). Aixi mateix, organitza conceptualment la informacié obtinguda de forma autonoma
(portafolis) i la sap fer servir, i estableix relacions significatives entre els coneixements adquirits en les
diverses arees d’aprenentatge (transferéncia de coneixement).

D’aquesta forma, l’alumne pren decisions intencionals i conscients de manera adequada sobre el propi procés
d’aprenentatge (meta), organitza, valora i reajusta les seves necessitats d’aprenentatge, i fa servir els
procediments i les estrategies que s’ajusten millor a cada situacio i activitat i a les caracteristiques personals
i del grup.

També, remeia els seus punts febles en ’aprenentatge utilitzant autonomament, de manera adequada,
diversos recursos i tecniques metodologiques que li son favorables i identificant els elements que poden ser
disruptius per al seu aprenentatge (interns i externs).
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Gestionar les emocions tenint Treballar en equip de manera
com a meta el benestar C3 cooperativa i col-laborativa per tal
individual i/o col-lectiu - d’assolir un objectiu consensuat

Establir relacions

positives amb un

Conviure en coheréncia amb els mateix i amb els

valors etics, democratics i els
drets humans

Participar amb veu propia en la
construccié de solucions o

altres alternatives

Establir relacions positives amb un mateix i amb els altres implica desenvolupar habilitats socioemocionals i
habilitats per treballar en equip, disposar d’estratégies per gestionar el conflicte per arribar a una
entesa o un acord de manera pacifica a través del dialeg i la negociacio i conviure en societat en
coheréncia amb els valors etics i democratics.?

Gestionar les emocions, tant les propies com les dels altres, és basic per sentir-se bé amb un mateix i amb la
resta i poder interactuar de manera positiva amb el mén que ens envolta. Aixi, cal organitzar oportunitats
d’aprenentatge per practicar estratégies i habilitats que potenciin en I’alumnat [’autoconeixement, una bona
autoestima, el control de la propia impulsivitat, ’empatia o l’assertivitat.

La competéncia parteix de la idea que som éssers socials que vivim i treballem en comunitat. Per @Z
aquesta rad, cal aprendre a treballar en equip de manera cooperativa no només com un objectiu en
I’ambit escolar, sind perque permetra a ’alumnat relacionar-se amb els altres de forma més
adequada i segura en el futur.?'

La interaccié en grup activa processos mentals com la comprensid, el pensament critic o el
raonament, i en definitiva fomenta l’aprenentatge, ja que es construeix el propi coneixement a través de la
interaccié amb els companys, es processa la informacié conjuntament i s’elaboren solucions i coneixement
compartit.

L’elaboracio de projectes en equip afavoreix la responsabilitat i el compromis amb els altres, en @f
dependre d’altres per aconseguir el mateix objectiu compartit.

Finalment, el treball en equip és un dels millors mecanismes per fomentar la diversitat entre persones
diferents, ja que aixi es potencien valors com el respecte, [’esforc i el compromis.

A la interaccié amb els altres sovint hi ha moments en qué es generen malentesos, problemes de comunicacio,
diferencies d’opinions o enfrontaments dels interessos o necessitats, i s’origina un conflicte. Pero no sempre
el conflicte és negatiu ni s’associa amb conductes agressives o violentes, sind6 que pot ser la confrontacio
d’idees, creences i valors, opinions, estils de vida, pautes de comportament, etc. derivada de la - =
participacié democratica, quan els alumnes donen la propia opinié de manera fonamentada.?

20 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 1, “Valorar la dignitat humana i els
drets humans”; 3, “Valorar la democracia, la justicia, l’equitat, la igualtat i ’estat de dret”; 6, “Consciéencia civica”; 14,
“Flexibilitat i adaptabilitat”; 15, “Habilitats lingliistica, comunicativa i plurilingtie”; 16, “Habilitats de cooperacio”; 17,
“Habilitats de resolucié de conflictes”; 18, “Coneixement i comprensio critica d’un mateix”, i 19, “Coneixement i
comprensio critica del llenguatge i la comunicacié”.

21 Es relaciona amb la competencia de cultura democratica: 15, “Habilitats lingliistica, comunicativa i plurilingties”, i 16,
“Habilitats de cooperaci6”.

22 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 1, “Valorar la dignitat humana i els
drets humans”; 3, “Valorar la democracia, la justicia, ’equitat, la igualtat i 'estat de dret”; 4, “Obertura a la diversitat
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Per tant, es fa necessari, per aprendre a establir relacions positives amb un mateix i amb ’entorn, aprendre
a gestionar el conflicte amb habilitat per regular-lo i donar-hi un tractament positiu a través de -
processos de mediacio, el dialeg o la negociacié, i no tant l’evitacid, el distanciament o la
intel-lectualitzacio, propis de ’adolescencia.?

A partir del dialeg, el debat o la discussio, els alumnes aprenen a construir arguments, i també a desenvolupar
contraarguments als discursos i a les manifestacions d’odi que poden apareixer. La deliberacié que s’estableix
sobre aquestes qliestions permet buscar i trobar punts en comd com un primer pas per assolir acords
o consensos. Quan s’arriba a acords i consensos, en una democracia és necessari defensar-los, tot i
no estar-hi d’acord.?

La mediacio escolar és un metode de resolucié de conflictes basat en el dialeg, el respecte i el consens, amb
la finalitat que siguin els mateixos els alumnes els que tracten de resoldre per si mateixos les situacions de
conflicte amb l’ajuda d’una figura imparcial o mediador.

Conviure en coherencia amb els valors etics i democratics i els drets humans implica participar i cooperar amb
els altres en les diferents activitats humanes respectant els valors del pluralisme, la comprensio
mutua i la pau.?®

Es tracta d’aprendre a viure junts com a forma de gestié6 democratica, la qual cosa preveu U’elaboracié de
normes explicites i clares i un estimul ampli i positiu cap a la llibertat, la igualtat i la solidaritat. L’alumne
podra implicar-se en la presa de decisions col-lectives en petits grups i com a membre d’un grup-classe,
escoltant i respectant l’opinié dels altres, aixi com participant en la cerca de solucions conjuntes cooperant
amb altres companys. D’altra banda, ’alumnat aprendra a respectar i valorar la diversitat entre les
persones i en I’entorn natural com un enriquiment inherent a les relacions que anira exercint en
’ambit social.?®

En conclusio, el desenvolupament d’aquesta competéncia comporta cooperar i posar en marxa accions que a
I’alumne li permetran viure en coherencia amb els valors democratics, els drets humans i el respecte per la
sostenibilitat de ’entorn i el planeta. Parteix d’una visié de ’alumne com a ciutada actiu, responsable i critic,
amb consciencia civica, capa¢ de comprendre i respectar els altres i de col-laborar pel bé propi i dels altres
o col-lectiu. El desenvolupament d’aquesta competéncia implica aprendre i respectar els valors e
democratics, els drets humans i la sostenibilitat de ’entorn. Per aquest motiu, s’atorga importancia
a la solidaritat, la tolerancia i la participacio en una escola i societat democratiques.?”

cultural i a altres creences, visions del moén i practiques”; 5, “Respecte”; 9, “Tolerancia envers |’ambigiitat”; 11,
“Habilitats analitiques i de pensament critic”; 15, “Habilitats linglistica, comunicativa i plurilingties”; 17, “Habilitats de
resolucié de conflictes”, i 19, “Coneixement i comprensio critica del llenguatge i la comunicacié”.

23 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 15, “Habilitats linglistica, comunicativa
i plurilinglies”, i 17, “Habilitats de resoluci6 de conflictes”.

24 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 11, “Habilitats analitiques i de
pensament critic”; 15, “Habilitats linglistica, comunicativa i plurilingtie”; 17, “Habilitats de resolucié de conflictes”, i
20, “Coneixement i comprensié del mon”.

25 Es relaciona amb les competencies de cultura democratica del Consell d’Europa: 1, “Valorar la dignitat humana i els
drets humans”; 2, “Valorar la diversitat cultural”; 3, “Valorar la democracia, la justicia, ’equitat, la igualtat i Uestat de
dret”; 4, Obertura a la diversitat cultural i altres creences, visions del moén i practiques”; 5, “Respecte”; 6, “Consciéncia
civica”; 16, “Habilitats de cooperaci6”; 18, “Coneixement i comprensioé critica d’un mateix”, i 20, “Coneixement i
comprensié critica del mon”.

26 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 1, “Valorar la dignitat humana i els
drets humans”; 2, “Valorar la diversitat cultural”; 3, “Valorar la democracia, la justicia, U’equitat, la igualtat i ’estat de
dret”; 4, “Obertura a la diversitat cultural i altres creences, visions del mén i practiques”; 5, “Respecte”; 6, “Consciencia
civica”; 11; “Habilitats analitiques i de pensament critic”; 12, “Habilitats d’escolta i observacio”; 15, “Habilitats
lingiiistica, comunicativa i plurilingties”, i 20, “Coneixement i comprensio critica del mon”.

27 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 1, “Valorar la dignitat humana i els
drets humans”; 2, “Valorar la diversitat cultural”; 3, “Valorar la democracia, la justicia, ’equitat, la igualtat i Uestat de
dret”; 4, “Obertura a la diversitat cultural i altres creences, visions del moén i practiques”; 5, “Respecte”; 6, “Consciéncia
civica”; 7, “Responsabilitat”; 11, “Habilitats analitiques i de pensament critic”; 16, “Habilitats de cooperaci6”, i 20,
“Coneixement i comprensio critica del méon”.
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Establir relacions positives amb un mateix i amb els altres necessita la capacitat de compaginar les necessitats
individuals amb les necessitats col-lectives. La consciéncia i regulacié emocional, fonamental per generar
vincles i sentir-se part d’un grup, és un aspecte crucial per al benestar de ’alumne que incideix també en el
rendiment academic.

L’autoestima és essencial perque l’alumne aconsegueixi autonomia emocional; tenir una bona opinié d’un
mateix, conéixer el propi valor i també els aspectes que cal millorar apropa l’alumne a sentir-se fort i valent,
pero també a entendre la seva vulnerabilitat, respectar-la amb humilitat i superar-se amb automotivacio i
capacitat d’esforg¢ i sacrifici.

Les habilitats socials, des de les més basiques, com escoltar, saludar, acomiadar-se, donar les gracies,
demanar un favor, manifestar agraiment, demanar disculpes, esperar el torn i mantenir una actitud dialogant,
fins a les més avancades, com el comportament prosocial, ’assertivitat o la capacitat per gestionar situacions
emocionals, resulten fonamentals perque U’alumne tingui eines practiques i Gtils per anticipar-se
als conflictes, enfrontar-s’hi i resoldre’ls de manera positiva.?® La implicacié en la construccié d’un
bon clima d’aula és basica per assolir un estat d’anim saludable i afectiu que ajudi al procés d’aprenentatge.
Es busca que cada alumne es comprometi per ser generador d’emocions positives pel seu propi bé, pero també
pel bé coma.

Igualment, cal trobar espais i temps per al dialeg, moments en qué els alumnes i docents puguin plantejar els
temes que els interessen o preocupen, en qué puguin pensar, opinar, escoltar punts de vista diferents,
comparar posicions, buscar arguments i recollir opinions i posicions millors o alternatives a les qliestions que
plantegen. | aixi, acordar i consensuar democraticament propostes, solucions, projectes d’accié o les mateixes
normes del centre i de l'aula.

C3.

Establir relacions CA1l. Adequacio6

positives amb un CA2. Proactivitat
mateix i amb

els altres

CA1. Adequacié

L’adequacioé a ’hora d'establir relacions positives amb un mateix i amb els altres significa gestionar les
emocions impactant positivament en el benestar personal i social; treballar en equip de manera respectuosa
i cooperativa, prevenint o solucionant de manera pacifica el conflicte, aixi com conviure respectant els valors
etics i democratics.

28 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 4, “Obertura a la diversitat cultural i
altres creences, visions del mon i practiques”; 5, “Respecte”; 12, “Habilitats d’escolta i observacié”; 15, “Habilitats
lingliistica, comunicativa i plurilinglies”; 19, “Coneixement i comprensi6 critica del llenguatge i la comunicacio”, i 20,
“Coneixement i comprensi6 critica del mon”.
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CA2. Proactivitat

Establir relacions positives amb un mateix i amb els altres amb proactivitat vol dir gestionar les emocions amb
el control de la conducta de manera activa, relacionar-se amb els altres, ja sigui en equip o en societat,
avancant-se a circumstancies potencialment conflictives i realitzant anticipadament accions conseqients i
responsables impulsades pels valors etics i democratics.

CA1. Adequacio

Al final del primer cicle de segona ensenyanca, l’alumne estableix relacions positives amb un mateix i amb els
altres en U’entorn personal i escolar amb adequacié quan identifica quines emocions esta sentint a cada
moment, les anomena i explica la causa que les ha produit; identifica les conseqliencies positives i negatives
que tenen els propis comportaments en els altres, i expressa amb adequaci6 la diferéncia que hi ha entre les
emocions, el pensament i el comportament.

L’alumne desenvolupa un autoconeixement i una autoestima adequats quan formula i respon preguntes
relatives a la seva identitat (personal, social i digital), identifica les seves caréncies i potencialitats, fa
descripcions personals de manera positiva o valora adequadament la informacié que els altres proporcionen
respecte a si mateix.

L’alumne treballa adequadament en equip de manera cooperativa i col-laborativa quan aporta idees amb
actitud d’obertura, demostra escolta activa (mitjancant la comunicacié6 no verbal, quan fa preguntes
constructives) i empatia (quan expressa un interes genui per U'altre, comprén les emocions dels altres) i es
comunica de manera assertiva (demanant favors, formulant preguntes al company, disculpant-se, etc.).

L’alumne conviu en coheréncia amb els valors etics i democratics i els drets humans de manera adequada
quan expressa la propia opinié davant de qiiestions que ens afecten i que afecten el moén o la vida i respecta
les opinions dels altres.

L’alumne resol conflictes a partir del dialeg i la negociacié amb adequacié quan identifica el conflicte i les
causes que [’han provocat i aplica la solucié acordada amb les persones implicades.

CA2. Proactivitat

Al final del primer cicle de segona ensenyanca, l’alumne estableix relacions positives amb un mateix i amb els
altres en U’entorn personal i escolar amb proactivitat quan, en situacions de tensio, estres o nerviosisme, pren
consciéncia de ’emocio, i la regula.

Proposa, de manera proactiva, possibles solucions a un conflicte grupal emprant técniques de mediacio
senzilles amb alternatives, i valors etics i democratics viables, argumentant les propostes i valorant-ne les
conseqiiéncies.

L’alumne treballa en equip de manera proactiva quan, en situacioé de treball cooperatiu, comparteix els seus
coneixements i opinions, organitza els companys per a la consecucié del treball, executa les tasques assignades
dins del grup i en els terminis requerits, i assumeix la responsabilitat de les decisions preses, d’acord amb les
normes de l’equip.

Analitza de manera proactiva les propies creences contrastant aquestes percepcions amb les d’uns altres i
mostra interés per escoltar i entendre altres possibles percepcions, plantejant qliestions i indagacions sense
prejutjar; identifica els punts d’entesa per arribar a un acord o un consens impulsat pels valors de respecte i
democracia.
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L’alumne estableix relacions positives amb un mateix i amb els altres en Uentorn social plantejant
proactivament accions de canvi fonamentades en els valors étics i democratics en identificar actituds
discriminatories, racistes o xenofobes que es donen en I’ambit grupal.

CA1. Adequacio

Al final de la segona ensenyanca, l’alumne estableix relacions positives amb un mateix i amb els altres en
I’entorn social amb adequacié quan, davant les situacions dificils, resisteix l’impuls emocional relacionat amb
I’agressivitat o la irresponsabilitat, manté la calma i no es deixa portar per emocions fortes, ni per la
desesperanca o l’ansietat.

L’alumne adquireix autoconeixement, autoestima i confianca de manera adequada quan valora la informacié
respecte a si mateix que els altres proporcionen, es formula i respon preguntes relatives a la seva identitat
(qui soc, com soc, qué m’agrada, quines son totes les caracteristiques que em fan un ésser Unic...) i a la seva
identitat social (el meu rol dins del grup, en la familia...), contesta preguntes relatives a “com m’agradaria
ser”, i es fixa objectius orientats a aconseguir el seu benestar personal. A més a més, identifica la influéncia
del seu esforg en les situacions d’exit quan assoleix els objectius que es proposa i quan millora davant els
fracassos. També, identifica adequadament les conseqiiéncies de les propies accions, i es responsabilitza tant
dels seus exits com dels fracassos.

L’alumne treballa adequadament en equip de manera cooperativa i col-laborativa quan justifica les propies
opinions i accepta les opinions alienes, quan demostra escolta activa (amb la reformulacié o parafrasi) i
empatia (adherint-se a estat d’anim, compartint ’estat emocional que U’altra persona reflecteix, oferint
ajuda a laltre per afrontar la dificultat que emocionalment Uestigui afectant), i quan es comunica
assertivament (expressant les diferéncies que hi ha en les relacions interpersonals passives, agressives i
assertives, expressant amb seguretat el que pensem, sentim i fem).

L’alumne conviu en coheréncia amb els valors étics i democratics i els drets humans de manera adequada
quan expressa la propia opinié fonamentada i raonada davant de qiiestions que ’afecten, que afecten el mén
o la vida; també, quan reconeix els propis drets i deures, desenvolupa compromisos civics amb els altres i
s’implica en la comunitat (escolar, local, nacional, internacional).

En el moment de viure conflictes, ’alumne mostra adequacié quan actua i busca possibles solucions per si
mateix, avalua les conseqiiencies de les accions o solucions proposades i emet una disculpa raonada i
justificada defensant els drets propis i els dels altres i resolent el perjudici causat.

CAZ2. Proactivitat

Al final del segon cicle de segona ensenyanca, l’alumne estableix relacions positives amb un mateix i amb els
altres amb proactivitat quan, en situacions de frustracio, pren consciéncia de ’emocio, analitza la situaci6 i
les conseqiiéncies de reaccionar amb una conducta violenta, evita entrar en conflicte, ’afronta i identifica la
importancia de Uesforg i dels exits parcials obtinguts per aproximar-se a ’objectiu final.

Proposa de manera proactiva possibles solucions a un conflicte grupal mostrant una escolta activa i
respectuosa, identificant els punts en coml, emprant técniques de mediacié6 o de negociacié (técniques
alternatives a l’agressid), argumentant propostes i accions concretes per arribar a un acord o un consens
impulsat pels seus valors democratics.

Participa proactivament en l’execucioé de les tasques en un equip de treball, aporta idees i propostes (fa
aportacions amb respecte i rigor), facilita la comunicacié i el compromis grupal, comparteix informacio,
respecta els acords i els limits acordats per al funcionament del grup i les activitats (normes dels espais
d’aprenentatge, consignes dins de U’equip...), utilitza estratégies de lideratge inicial segons el rol dins de
l’equip per mobilitzar la resta de companys i ajudar a centrar-se en els objectius per aconseguir-los.
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L’alumne estableix relacions positives amb un mateix i amb els altres en U’entorn social i planteja
proactivament accions de canvi fonamentades en els valors etics i democratics en identificar actituds
discriminatories, racistes o xenofobes, aixi com diferents tipus o formes de discriminacié (per sexe, raca-
etnia, religio, orientaci6 sexual...) que es donen en el mateix grup.

Finalment, ’alumne es compromet proactivament en projectes personals i en equip amb una disposiciod
positiva i constructiva d’acord amb els valors democratics. Coopera activament amb els altres, cerca
alternatives i assumeix la responsabilitat de les decisions preses, aixi com de les conseqiiéncies de no
prendre’n. Valora positivament exercir responsabilitats i rols en el seu entorn proxim o social, de manera que
pugui contribuir de manera activa a millorar-lo.
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Interpretar el contingut i la C4
intencié d’un missatge -
Comunicar-se Expressar-se en diferents
a través contextos tenint en compte
de diversos llenguatges la intencié comunicativa i
erEEEr sl s alies atenent al context el/s destinatari/s
considerant les seves i la intencio
comunicativa

intervencions i reaccions

Aquesta competéncia se centra en les habilitats d’Us de diversos llenguatges (verbal i no verbal, grafic,
numeric, audiovisual, sonor, visual, etc.) per comunicar idees, emocions i informacions amb una intencié
concreta: comprendre, explicar, descriure, convéncer, argumentar, justificar, defensar o conviure, entre
d’altres. Comunicar implica expressar-se de manera respectuosa, franca i clara amb un mateix i amb els altres,
i defensar els propis drets i maneres de pensar, pero alhora acceptar els pensaments, les critiques
i les opinions dels altres. A més, comporta ser capa¢ de posar-se en el lloc de l’altre, tindre en
compte el que pensa pero també el que sent, i mostrar-se atent a les seves necessitats, sentiments,
preocupacions i intencions mitjancant l’escolta activa.?’

La competéncia comunicativa s’ha d’entendre des de la vessant interpretativa, expressiva i d’interaccio. Per
tant, davant de qualsevol situacio plantejada, l’alumne ha de ser capac d’interpretar el missatge, ja s1gu1 una
imatge, una explicacio, un simbol, un enunciat, un grafic, etc., de manera critica; és a dir, analitzar
i avaluar la informacio rebuda o a la qual s’accedeix per decidir com respondre-hi. En aquest procés
entren en joc les capacitats de reflexionar, comparar, discernir, explicar, decidir, etc. *

Per poder donar resposta i, per tant, comunicar, és essencial que l’alumne primer entengui i comprengui,
criticament, allo a que s’enfronta, tant pel que fa al contingut com a la intencié que manifesta. En
funcié del grau de complexitat de la situacié requerida, ’alumne ha de valorar les diferents
estrategies que ha d’utilitzar per assimilar i processar correctament la informacio per, aixi,
comprendre-la i interpretar-la.3'

Quan l’alumne s’expressa és necessari que conegui i tingui en compte la manera més eficac, adequada
i precisa de comunicar-se a ’hora de transmetre una idea, una informacio, una opinié o un desacord,
etc. Per fer-ho, els diversos llenguatges (verbal, no verbal, audiovisual, matematic, sonor, visual,

29 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 2, “Valora la diversitat cultural”; 4
“Obertura a la diversitat cultural i a altres creences, visions del mon i practiques”; 5, “Respecte”; 11, “Habilitats
analitiques i de pensament critic”; 12, “Habilitats d’escolta i observacio”; 13, “Empatia”; 14, “Flexibilitat i adaptabilitat”;
15, “Habilitats linglistica, comunicativa i plurilinglies”; 18, “Coneixement i comprensié critica d’un mateix”, i 19,
“Coneixement i comprensio critica del llenguatge i la comunicacio”.

30 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 11, “Habilitats analitiques i de
pensament critic”; 15, “Habilitats lingiistica, comunicativa i plurilinglies”; 19, “Coneixement i comprensio critica del
llenguatge i la comunicacio”, i 20, “Coneixement i comprensio critica del mon”.

31 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 11, “Habilitats analitiques i de

pensament critic”; 15, “Habilitats linglistica, comunicativa i plurilingties”; 19, “Coneixement i comprensio critica del
llenguatge i la comunicacid”, i 20, “Coneixement i comprensio critica del mon”.
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etc.) son aspectes que ha de considerar. Seleccionar-los i usar-los adequadament facilita la
comunicacié a I’hora de presentar i compartir la informacio.3?

Un element important que cal tenir en compte a ’hora d’expressar-se és el context en el qual es dura a terme
la comunicacio. Els contextos poden ser diversos i al mateix temps complexos, ja que hi entren en joc diferents
factors. El context engloba U’espai fisic, el temps (en directe o en diferit), els mitjans técnics
disponibles, entre d’altres. A més, el context pot ser variable, i per tant pot comportar imprevistos
davant dels quals ’alumne ha de tenir estrategies i habilitats per adaptar-s’hi, ajustar-hi la
comunicacié i modificar els llenguatges, suports i formats, en el seu conjunt o de forma separada.3?

Un darrer element important a ’hora d’expressar-se és tenir en compte el destinatari del missatge atenent,
ja que cal considerar-ne ’edat, la professid, el grau de coneixenca entre els interlocutors, el fet de
si el tenim cara a cara o si el missatge li arribara en diferit, el mitja pel qual ens hi comuniquem,
etc. Amb tot, el que és fonamental és garantir el respecte i ’educaci6 envers el destinatari.3*

Si entenem l’acci6 de comunicar des d’aquestes dos vessants, interpretativa i expressiva, en
conseqiiencia entenem també ’accié d’interactuar. Quan ’alumne interactua amb altri, ha de ser @/
capac d’adaptar-se a les reaccions de l’interlocutor. Es un procés i un exercici de socialitzacié que ha

de mantenir-se en els principis comunicatius del respecte dels limits de U’altre, U’assertivitat i
I’empatia.?

La comunicacié és una part fonamental de la vida humana que s’ha de consolidar en la segona ensenyanca, ja
sigui des del punt de vista de la recepcio, l’expressio o la interaccié. La competéncia comunicativa és el
conjunt de coneixements i capacitats que permeten produir i entendre missatges de manera
contextualment apropiada. Esta formada per tot allo que un parlant necessita saber per comunicar-
se de manera eficac en contextos culturalment significatius.3¢

Els alumnes de segona ensenyanca han d’esdevenir comunicadors actius, multimodals i responsables del que
comporta participar en qualsevol acte comunicatiu formal i informal. Aquests estudiants esdevenen
prosumidors (consumidors i productors d’informacié 2.0), ja que utilitzen la tecnologia per portar a terme
bona part de la seva comunicaci6 diaria.

Tota activitat comunicativa es correspon amb una situacié concreta. Si bé I’escola ofereix moltes d’aquestes
situacions comunicatives, voluntaries o intencionades, per desenvolupar la competéncia comunicativa en les
quals ’alumnat intervé, cal ampliar el ventall de situacions (formals i informals), funcions i finalitats
comunicatives en qué es pugui trobar durant aquesta etapa i quan l’acabin. Ates el moment vital d’aquest
periode, cal posar especial emfasi en el tractament de les situacions de tipus més social per cultivar les

32 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 15, “Habilitats linglistica, comunicativa
i plurilinglies”; 19, “Coneixement i comprensio critica del llenguatge i la comunicacio”, i 20, “Coneixement i comprensi
critica del mén”.

33 Es relaciona amb les competencies de cultura democratica del Consell d’Europa: 14, “Flexibilitat i adaptabilitat”; 15,
“Habilitats linglistica, comunicativa i plurilingties”, i 19, “Coneixement i comprensié critica del llenguatge i la
comunicacié”.

34 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 2, “Valorar la diversitat cultural”; 4,
“Obertura a la diversitat cultural i a altres creences, visions del mén i practiques”; 5, “Respecte”; 9, “Tolerancia envers
I’ambiguitat”; 11, “Habilitats analitiques i de pensament critic”; 12, “Habilitats d’escolta i observacio”; 13, “Empatia”;
14, “Flexibilitat i adaptabilitat”; 15, “Habilitats linglistica, comunicativa i plurilingiies”, i 19, “Coneixement i comprensio
critica del llenguatge i la comunicacié”.

35 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 2, “Valorar la diversitat cultural”; 4,
“Obertura a la diversitat cultural i a altres creences, visions del mén i practiques”; 5, “Respecte”; 9, “Tolerancia envers
I’ambiguitat”; 12, “Habilitats d’escolta i observacié”; 13, “Empatia”; 14, “Flexibilitat i adaptabilitat”; 15, “Habilitats
lingliistica, comunicativa i plurilingties”, i 19, “Coneixement i comprensi6 critica del llenguatge i la comunicacio”.

36 Es relaciona amb les competéncies de cultura democratica del Consell d’Europa: 15, “Habilitats lingliistica, comunicativa
i plurilinglies”, i 19, “Coneixement i comprensio critica del llenguatge i la comunicacio”.
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relacions amb els altres, com ara situacions de conflicte i enuig entre iguals o amb altres membres de la
comunitat educativa, pero també cal centrar-se en les situacions relacionades amb l’ensenyament i
aprenentatge per acabar o ampliar els estudis.

Amb tot, cal preveure altres situacions comunicatives variades que responguin a situacions reals en que els
alumnes es troben de manera quotidiana, en les quals puguin aplicar algunes estrategies apreses a 'aula i els
puguin sorgir noves inquietuds. A tall d’exemple, esmentem el fet de preparar un c. v., assistir a una entrevista
de feina, exposar i defensar els resultats d’una recerca, fer propostes de millora i creacié d’algun tema davant
d’experts o col-legues, o participar en comunitats o grups a les xarxes socials (literaris, musicals, etc.) en la
multiplicitat de llenguatges que hi interactuen i utilitzant la xarxa.

La vida social i la formadora, d’estudi o d’aprenentatge d’aquests alumnes passa per les pantalles i és
transmediatica. Sovint combina el paper del receptor, ’emissor (prosumidor) i el mediador en multiples
identitats, estats i moments: presencial, virtual, digital, en diferit, immediat, conegut, desconegut, second
life, etc. Els sistemes de comunicacio i de missatgeria que fan servir inclouen U’Us, en la majoria dels casos,
de la tecnologia, a través de la qual es comuniquen, creen i accedeixen a missatges i continguts.

Tenint en compte que ’accié de comunicar implica interpretar, expressar i interactuar, cal tenir present que
en la interpretacio d’un missatge caldra, en un primer moment, que ’alumne se situi com a receptor i analitzi
queé li diuen, com, qui i per a qué per fer-ne una analisi critica, en el terreny individual i grupal, per consolidar
aquesta habilitat. Hi ha diferents estrategies que es poden portar a terme i que son les segilients: organitzar
debats entre els companys i d’altres centres educatius i participar-hi, argumentar, refutar propostes o idees
d’altres companys de manera formal, comparar i contrastar noticies de diferents temes i mitjans atenent la
ideologia que té cadascun d’ells, explicar el resum o la tesi d’un missatge en un altre codi, etc. Combinar el
treball individual, en petits grups i en grup gran ho afavoreix, i crear una comunitat virtual dins de [’aula per
treballar-ho amb les tecnologies que hi ha a ’abast, també.

Pel que fa a 'expressid, cal fomentar que els alumnes sapiguen que, com i a qui volen comunicar i per que ho
volen fer, i que posin atencio al destinatari, a ’eleccié del génere discursiu i al llenguatge i, si escau, a la
tecnologia més adient per transmetre el missatge. Consolidar la planificacié previa és cabdal en aquesta etapa
per aconseguir ’objectiu comunicatiu i escollir les estructures i formules més adients. En Uelaboracié del
missatge, els alumnes han de tenir una actitud reflexiva, respectuosa, empatica i critica. Cal que aprenguin
a concretar que és el que volen comunicar atenent el context. Per aixo cal que siguin critics també a ’hora
d’escollir la informacio6 i citar les fonts de consulta quan U’incorporen en el contingut del missatge. Després
d’haver experimentat més amb els diferents llenguatges per comunicar-se en l’etapa anterior, ara cal que els
consolidin.

Tant la informacié que els alumnes reben a través de les xarxes sobre els temes que consulten com els
continguts que generen a partir de les diverses fonts tenen una autoria individual o col-lectiva. Cal treballar
la importancia de prendre consciéncia que la informacié I’ha generat algd, amb una ideologia i una intencio
concretes. Cal ser-ne conscient per contrastar-la amb altres fonts, aixi com per citar-les.

Els éssers humans estableixen relacions amb els altres mitjancant les interaccions, enteses com a processos
socials el resultat dels quals deriven en la modificacié dels estats inicials del procés comunicatiu. Es a dir, la
comunicacié es retroalimenta a partir de les intervencions d’un i altre. En aquest nivell, cal consolidar les
actituds i habilitats basiques perque els alumnes interaccionin entre ells i amb els adults en situacions en que
els rols d’emissor, receptor i moderador s’alternin entre iguals i entre el docent. Simular jocs de rol, les
entrevistes o els debats son activitats que ho afavoreixen.

La técnica metodologica del modelatge és un recurs que es pot fer servir en totes les habilitats explicades
anteriorment. Els alumnes poden anar adoptant el rol de ’expert en petits grups i comparar-lo amb el d’altres
companys i el del professor.
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C4.

Comunicar-se
a través

de diversos CA2. Coheréncia
llenguatges

atenent al context
i la intencié
comunicativa

CA1l. Adequacié

CA3. Sentit critic

CA1. Adequacioé

Una comunicacié adequada és la que té en compte el destinatari, el context i la finalitat del que es vol
comunicar, aixi com el llenguatge que s’hi ajusta millor.

CA2. Coheréncia

En la comunicacié a través de diversos llenguatges la coheréncia s’observa en la relacié entre qualitat,
quantitat, precisio i claredat de la informaci6é del missatge rebut, que s’expressa aixi com en les respostes
donades en la interaccio, atenent el llenguatge, ’estructura i ’organitzacio interna.

CA3. Sentit critic

En la comunicacié a través de diversos llenguatges, el sentit critic s’observa en ’analisi i la valoracio de les
informacions rebudes i expressades, atenent els principis democratics i respectant els valors étics.

La comunicacié és un acte habitual i complex que requereix U’Us combinat de diferents rols. Aquesta
competéncia posa el focus, amb independéncia del llenguatge que fem servir, en el nostre rol d’emissor i de
receptor per garantir que el procés comunicatiu sigui eficac.

CA1. Adequacio

Al final del primer cicle de segona ensenyanca, quan l’alumne es comunica a través de diversos llenguatges,
analitza (emissor) i aplica (receptor) amb adequacio I’Us d’aquests llenguatges, atenent el context en qué es
duu a terme la comunicacio, el tipus d’informacio (missatge), la finalitat comunicativa i U’interlocutor.
Aconsegueix una comunicacié adequada quan empra de manera guiada els canals, codis i suports treballats a
I’aula. Empra la prosodia i les eines de comunicacié no verbal de manera adequada a la situacié comunicativa.

CA2. Coheréncia

L’alumne té definit allo que vol transmetre, ho expressa de forma clara i manifesta exactament el que vol
comunicar amb una construccié coherent.

L’alumne transforma i reorganitza els continguts aportant solucions creatives de forma equilibrada i coherent
en relacié amb els diversos models i llenguatges emprats.
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CA3. Sentit critic

L’alumne tria de manera critica (respectant els valors democratics i les opinions diverses) les informacions
que vol transmetre i les integra en el seu discurs (fons).

L’alumne tria i escull les tecnologies de la informacié i de la comunicacié i en fa un Us critic; a més, comparteix
la comunicacié i en manté ’autoria i la identitat (forma).

L’alumne valora amb sentit critic missatges amb llenguatges diversos (verbal i no verbal, numeric, audiovisual,
sonor, visual, etc.). Aixi mateix, empra recursos i estratégies de consulta i d’analisi per a la comprensié critica
de les diverses informacions rebudes i de la seva veracitat. També es mostra receptiu envers les reaccions i
respostes de linterlocutor, sempre amb respecte i tenint en compte el punt de vista de l’altre. Valora
criticament els resultats de la comunicacio, la interacci6 i la intencionalitat comunicativa amb elements
objectius.

La comunicacidé és un acte habitual i complex que requereix U’Us combinat de diferents rols. Aquesta
competéncia posa el focus, amb independéncia del llenguatge que fem servir, en el nostre rol d’emissor i de
receptor per garantir que el procés comunicatiu sigui eficac.

CA1. Adequacio

Al final del segon cicle de segona ensenyanca, quan ’alumne es comunica a través de diversos llenguatges,
analitza amb adequacio I’Us d’aquests llenguatges, atenent el context en qué es du a terme la comunicacio,
el tipus d’informacio, la finalitat comunicativa i el destinatari. Aconsegueix una comunicacié adequada quan
explota les possibilitats comunicatives dels diversos canals, codis i suports. Empra la prosodia i les eines de
comunicacié no verbal de manera adequada a la situacié comunicativa.

CA2. Coherent

L’alumne té definit allo que vol transmetre, ho expressa de forma clara i manifesta exactament el que vol
comunicar amb una construcci6é coherent.

L’alumne combina, transforma i reorganitza els continguts i aporta solucions creatives de forma equilibrada i
coherent en relacié amb els diversos models i llenguatges emprats.

CA3. Sentit critic

L’alumne tria de manera critica (respectant els valors democratics i les opinions diverses) les informacions
que vol transmetre i les integra en el seu discurs (fons).

L’alumne tria i escull les tecnologies de la informacié i de la comunicacio i en fa un Us critic; a més, comparteix
la comunicaci6 i en manté ’autoria i la identitat (forma).

L’alumne valora amb sentit critic missatges amb llenguatges diversos (verbal i no verbal, numéric, audiovisual,
sonor, visual, etc.). Aixi mateix, empra recursos i estratégies de consulta i d’analisi per a la comprensio critica
de les diverses informacions rebudes i de la seva veracitat. També es mostra receptiu envers les reaccions i
respostes de lUinterlocutor, sempre amb respecte i tenint en compte el punt de vista de l’altre. Valora
criticament els resultats de la comunicacio, la interacciod i la intencionalitat comunicativa i en garanteix l’éxit.
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Recursos
d’aprenentatge

La seleccio dels recursos s’ha fet tenint en compte els coneixements, les habilitats i les actituds
que cal adquirir per desenvolupar cadascuna de les competéncies. Aquest conjunt de recursos
d’aprenentatge provenen dels marcs teorics dels eixos estructuradors de I'area: de I’'analisi sobre
les estratégies cognitives per a l'eix intel'lectual; de les aportacions de tots els ambits de
coneixement a I’eix metodologic; dels estudis provinents de ciéncies i disciplines varies, com ara la
psicologia, la sociologia, I'ética i les relacionades amb I’eix personal i social; de I'analisi dels
processos de comunicacio, els mitjans que s’empren i el conjunt semiotic que construeixen per a
I’eix comunicatiu. Les dimensions intel*lectuals, metodologiques i comunicatives s’han seqiienciat
en funcio de la seva complexitat. Per als aspectes de desenvolupament personal s’ha tingut en
compte la maduracioé emocional de I'alumnat i la seva capacitat d’autonomia i responsabilitat (des
de I'acompliment de les normes i el comportament exigits fins a una reflexio critica i un compromis
personal). Pel que fa a la seqiienciacié dels aprenentatges socials, també s’ha utilitzat una logica
de presentacio dels elements més propers a I'alumnat (individu, relacions interpersonals) i dels
més llunyans (escola, entorn proper).
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Es presenta el conjunt de coneixements conceptuals, procedimentals i actitudinals que cal que "alumnat
adquireixi, integri, coordini i mobilitzi de forma estratégica a ’hora d’emprendre accions per millorar
l’entorn.

L’apartat de fets i conceptes s’articula des de la concepcié que un problema és un constructe complex que se
situa a U’epicentre de qualsevol situacié d’aprenentatge personal i social. Consegiientment, aquest apartat
planteja els conceptes que ’alumne necessita saber per comprendre la relacié entre els problemes i les
solucions; les caracteristiques i la naturalesa dels problemes; i la nocié de soluci6 efectiva i responsable. Aixi
mateix, també destaca els conceptes associats a les propietats del model interpretatiu del problema i els
elements determinants del pla de resolucio. D’altra banda, aquest apartat també considera els métodes i les
estratégies per resoldre problemes; els recursos i instruments de cerca d’informacié i recerca, i els errors
tipics, biaixos cognitius i fal-lacies logiques associats a aquesta competéncia.

L’apartat de procediments s’organitza a partir de les diferents dimensions de la competéncia i es concreta
seleccionant les habilitats, els métodes i les estratégies que ’alumne ha de dominar per actuar de forma
competent en les fases de la resolucio de problemes. Aixi, aquest apartat planteja técniques per indagar sobre
el problema, la seva naturalesa i les seves caracteristiques; regular la resolucié de problemes; aplicar métodes
i estratégies per resoldre problemes des de la creativitat o el pensament lateral i analitzar la solucié o
solucions generades.

Un element tan important com és la creativitat, de la qual depen en gran mesura la capacitat d’innovacio, es
basa en el respecte per les idees i en la interaccio com un acte organitzat de participacio creativa.

Finalment, U'apartat d’actituds o valors selecciona el conjunt de construccions mentals que predisposen
’alumnat a percebre i interactuar amb els problemes de forma competent. Es per aquest motiu que se
seleccionen actituds i valors com ara la concepcié dels problemes com a oportunitats d’aprenentatge i
creixement social i la motivacio per superar reptes o dificultats inherents al procés de resolucié de problemes.
Aixi mateix, també es destaquen la valoracioé de la planificacio i l’organitzacié com a quelcom positiu per la
vida; Uactitud determinada, resoluda i decidida en la presa de decisions i I’assumpcié de riscos; el respecte
pels valors democratics i per la sostenibilitat de I’entorn en la generacié de solucions; i el reconeixement del
valor de ’auto- i co-regulacié dels processos cognitius, emocionals i socials. Finalment, la predisposicié de
I’alumne a construir solucions efectives i responsables a ’hora de resoldre problemes complexos també estara
condicionada per una actitud oberta davant la pluralitat de perspectives que presenten problema i solucions;
el reconeixement de la tensié entre diferents punts de vista com una oportunitat de construccié6 de nous
significats mitjancant el dialeg; i el reconeixement del risc o limitacions d’utilitzar models interpretatius o
solucions simples per problemes de naturalesa complexa.

Definicio del problema/necessitat/oportunitat (model interpretatiu)

La naturalesa dels problemes: problemes analitics i problemes Les caracteristiques dels problemes: aspectes (variables)
complexos determinants del context fisic, tecnoldgic, social i cultural

Les causes i les consequéncies dels problemes o necessitats Les causes i les consequencies dels problemes o necessitats
identificats identificats

Els ambits d’estudi dels problemes o necessitats
La recerca d’informacio: Definicio dels problemes/necessitats de I'entorn
social i laboral com a oportunitat emprenedora

Els recursos digitals i els instruments de recerca Les caracteristiques dels problemes: aspectes (variables)
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determinants del context fisic, tecnologic, social i cultural
Les causes i les consequéncies dels problemes/necessitats
identificats

La generacié d’idees emprenedores

La generacioé d’idees emprenedores

La mesura de la viabilitat de I’accié de millora

Recursos humans, materials, economics.

Riscs

Principis basics de les organitzacions i els processos empresarials

La transformacié de I’entorn

Impacte étic, democratic, ambiental

Responsabilitat social

Etica aplicada: els dilemes étics, I'ética en I'ambit empresarial,
ambiental i professional

Eficacia, eficiéncia i responsabilitat en la resolucié de problemes i
generacio de solucions

El Pla d’accio

Queé faré i com ho faré?

Gestio de projectes
Educacié financera

El pressupost personal, el consum sostenible, els comptes
bancaris, les targetes, la proteccié de les dades personals i les
relacions bancaries

Identificacié dels components de I’entorn del problema o situacié de millora:

Seleccié de fonts i evidencies rellevants, valides, fiables per recollir
informacioé sobre el problema

Descripcié del context fisic, tecnologic, social i cultural de la
situacio, amb identificacié dels seus elements determinants i de les
caracteristiques de les relacions que existeixen entre ells

Identificacio i descripcio de les variables, causes, relacions i efectes
del problema.

Identificacio i descripcié de les relacions del problema amb altres
problemes

Aplicacioé de métodes i estratégies adequades per la
resolucié de problemes

Estratégies de creativitat: Mapes mentals , sis barrets per pensar
Llistat d’atributs, Brainstorming, Relacions forgades,

Estratégies de Design Thinking (Eduhack): definir, investigar, idear,
fer un prototip, escollir, implementar i aprendre

Definicié del problema, amb identificacid6 dels seus elements
determinants i dels vincles que existeixen entre ells

Descripcié del context economic, empresarial, social, demografic,
cultural, etc.

Identificacié de les causes i les consequéncies del problema

Aplicacioé de métodes i estratégies per el
plantejament de solucions o propostes de millora

Formulacié d’hipotesis sobre com resoldre el problema

Seleccié del métode, les estratégies i les fases de resolucié en
relacié amb les hipotesis de resolucié formulades

Justificacié raonada dels elements i fases seleccionats

Aplicacié de métodes de creativitat

Estratégies de pensament lateral, técniques per generar idees:
Visual thinking, brainstorming, writestorming

Estratégies de Design Thinking (Eduhack): definir, investigar, idear,
fer un prototip, escollir, implementar i aprendre

Generaciéo de solucions o conclusions diverses a problemes
concrets

Proposicié de solucions que considerin tots els punts clau en la
soluci6 plantejada

Comprovacio de I'eficacia de la resolucio

www.bopa.ad

Estrategies de pensament lateral, técniques per generar idees:
Visual thinking, brainstorming, writestorming, Sis barrets per
pensar, la Sinéctica, Analisi morfologica, Mapes mentals,
Storyboarding

Estrategies de Design Thinking (Eduhack): definir, investigar, idear,
fer un prototip, escollir, implementar i aprendre

Generacio de solucions o conclusions diverses a problemes
concrets

Proposicié de solucions que considerin tots els punts clau en la
solucio plantejada

Comprovacioé de I'eficacia de la resolucio
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Mesura de la transformacié de I’entorn a partir de
criteris:

Etics
Democratics
Ambientals
Socials

Sostenibles

Entorn, societat i participacié

Deliberacié a partir d’arguments raonats i raonables sobre
situacions, questions o problemes

Identificacio dels canals més eficagos a I'hora de comunicar a
diferents audiéncies

Identificacié dels recursos i suports necessaris a I’hora de portar a
terme els propis objectius

Valoracio critica sobre situacions injustes i conflictes i sobre els
efectes sobre les propies vides i les dels altres

Analisi de les opcions de resolucio d’un conflicte
Proposicié d’accions coherents i raonables orientades al canvi

Valoraci6 dels possibles efectes volguts i no volguts a curt, mig i
llarg termini

Elaboracié del Pla d’Acci6 per resoldre el problema

Identificacio dels recursos (materials, tecnologics i humans) més
efectius i responsables per resoldre el problema

Planificacié i organitzacié de la implementacié del pla d’accio

Concepcid dels problemes com a oportunitats d’aprenentatge i
creixement personal i social

Respecte pels valors democratics i per la sostenibilitat de I'entorn
en la generacio de solucions

Actitud oberta davant la pluralitat de perspectives que presenta una
situacié problema aixi com de les seves solucions

Reconeixement de la importancia social del desenvolupament
d’idees emprenedores

Identificacio dels recursos (materials, tecnologics i humans) més
efectius i responsables per resoldre el problema

Planificacié i organitzacié de la implementacié del pla d’accio

La ética professional

La etica empresarial

El codi de conducta, les bones practiques professionals i les
normes de comportament professional

Valoracio de la planificacié i I'organitzacié com a quelcom positiu
per la consecucié de metes i objectius personals i socials

Actitud determinada, resoluda i decidida en la presa de decisions i
I'assumpcio de riscos

Respecte pels valors democratics i per la sostenibilitat de I'entorn
en la generacio de solucions

Actitud oberta davant la pluralitat de perspectives que presenta una
situacié problema aixi com de les seves solucions

Reconeixement de la tensié entre diferents punts de vista com una
oportunitat de construccié de nous significats mitjangant el dialeg

Reconeixement de les limitacions d’utilitzar models interpretatius o
solucions simples a problemes de naturalesa complexa

Reconeixement de la importancia de I'aplicacié dels principis de la
ética a 'empresa

L’ensenyament dels recursos que configuren la competéncia emprenedora s’ha de situar en relaciéo amb els
coneixements i recursos propis dels diferents ambits disciplinaris. Com a competéncia transversal, permet a
l’alumne aprendre a resoldre problemes i a emprendre amb iniciativa propostes de millora del seu entorn,
sobre qliestions auténtiques, en un marc interdisciplinari.

S’ha de facilitar la participacié dels alumnes en el disseny d’activitats que permetin treballar cadascun dels
recursos, especialment les habilitats i els procediments vinculats a les quatre dimensions de la competéncia.
En aquest sentit, és important destacar la conveniéncia d’ensenyar aquests procediments des de la perspectiva
del coneixement estrategic, és a dir, no com a técniques o protocols rigids, sind com a estrategies flexibles

www.bopa.ad
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que s’hauran de saber ajustar a les caracteristiques i condicions de cada situacié-problema i als objectius
especifics que es vulguin assolir.

Cal oferir als alumnes Uentorn i les possibilitats necessaries perque experimentin la creativitat com una
experiéncia col:-lectiva que els situi en el camp de la innovacio, i que els ajudi a desenvolupar una visié de
futur, com un element indispensable perquée hi hagi la possibilitat de superacié personal i col-lectiva. Ningl
no pot trobar motivacioé per superar-se tenint en compte només la seva situacié actual. Per tant, sense visié
de futur no hi ha motivacio, de la mateixa manera que sense motivacioé tampoc no hi ha possibilitat d’innovar,
d’emprendre, d’assumir nous riscos. Tenir una visio de futur ens permet aventurar-nos a exercir el pensament
creatiu i no simplement a respondre a les circumstancies actuals.

El pensament creatiu ens guia cap a visions noves, enfocaments originals, perspectives diferents i noves
maneres d’entendre i concebre les coses, i no és patrimoni dels artistes, sind que concerneix totes les persones
i tots els elements cognoscitius dels individus.

La creativitat implica un procés de formulacié i verificacié d’hipotesis i de comunicacié dels resultats, amb la
qual cosa esdevé un procés investigador que es desplega dins mateix de Uindividu. Es basic desenvolupar
l’originalitat i el respecte a la inventiva en totes les activitats que es produeixin en la situacié educativa.

Finalment, és convenient recordar els beneficis de ’Us del dialeg i del treball en equip a ’hora d’adquirir els
recursos vinculats a aquesta competéncia. A partir de la construccié6 d’una atmosfera de confianca i
aprenentatge compartit, s’haura de facilitar el dialeg a ’aula i la reflexié conjunta d’acord amb els diferents
recursos, de manera que es puguin alinear amb la diversitat de necessitats, interessos i motivacions del grup
classe i ’alumne els pugui explicitar. Aixi mateix, s’haura de fomentar la participacié de l’alumne en la cerca
de relacions amb els coneixements i aprenentatges de les altres disciplines. Tal com s’ha esmentat a l’apartat
d’orientacions generals, en aquest punt és determinant ensenyar els alumnes a respectar i escoltar el punt de
vista de l’altre, a comprendre i valorar la riquesa de la diversitat de perspectives, i a integrar altres veus i
significats en U’Us dels diferents recursos per resoldre problemes.
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En aquest bloc de recursos se selecciona un conjunt de factors que influeixen en ’aprenentatge, com per
exemple el benestar fisic, mental i social, per estar en condicions optimes i aconseguir el maxim rendiment
dels esforcos destinats a aprendre. A més d’aquests factors, hi ha una seleccié de recursos relacionats amb
l’autoconeixement i amb la motivacié que ajuden a treballar els processos metacognitius i, en conseqiiencia,
la regulacié de ’aprenentatge.

Per altra banda, trobem un conjunt de recursos relacionats amb les eines i técniques d’aprenentatge i
d’organitzacié de la informacié. L’alumne ha d’aprendre a triar i utilitzar les que s’adaptin millor al tipus
d’informacio, a la situaci6 i al seu estil d’aprenentatge.

Una altra seleccio de recursos d’aquest bloc son els que s’associen a la predisposicio i a la mentalitat oberta
per aprendre. Alguns, com la curiositat per aprendre, sén de caracter més individual; en canvi, altres, com el
respecte pels diferents ritmes de treball o Uacceptacié de la critica, son més propis dels processos
d’aprenentatge compartits. Tots els recursos d’aquest bloc ajuden a prendre consciéncia dels processos
d’aprenentatge i a gestionar-los.

En relacié amb qué es vol aprendre

Motivacions, reptes, interessos i necessitats d’aprenentatge, Motivacions, reptes, interessos i necessitats
projectes personals d’aprenentatge d’aprenentatge, projectes autonoms personals
d’aprenentatge

En relacié amb com es vol aprendre
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Autoconcepte i atribucions positives vers I'aprenentatge

Autoconeixement de les capacitats, coneixements previs,
motivacions, mancances, estils d’aprenentatge propis,
etc.

Factors que influeixen en I’aprenentatge
Benestar fisic, emocional i social
Condicions fisiologiques (descans, alimentacio, etc.)

Condicions ambientals (llum, acustica dels espais, ventilacio,
temperatura, etc.)

Durada de la concentraci6 i atencio
Ritmes d’aprenentatge
Eines i técniques d’aprenentatge

Teécniques mnemotécniques (memodria  visual, auditiva,
sequiéncies i textos)

Tecniques d’ordenacid, recollida de la informacié (esquema,
sintesi, mapa conceptual, etc.)

Teécniques d'atencio i concentracio

Eines i técniques de planificacié (agenda, llista de tasques, bases
d’orientacio, grafos, etc.)

Aprenentatge individual i en grup
Rols en el treball individual i en grup
Disposicio dels espais

Aprenentatge individual, col-laboratiu i cooperatiu (estils

www.bopa.ad

Autoconcepte i atribucions positives vers I’aprenentatge

Autoconeixement de les capacitats, coneixements previs,
motivacions, mancances, estils d’aprenentatge propis,
etc.

Factors que influeixen en I’aprenentatge
Benestar fisic, emocional i social
Condicions fisiologiques (descans, alimentacio, etc.)

Condicions d'ambient (llum, acustica dels espais, ventilacio,
temperatura, etc.)

Ritmes d’aprenentatge

Eines i técniques d’aprenentatge

Teécniques mnemotécniques (memoria visual, auditiva,
sequencies i textos)

Técniques d’ordenacio, recollida i analisi critica de la informacio
(esquema, sintesi, mapa conceptual, recensions, ressenyes,
portafolis etc.)

Tecniques d'atencid i concentracio

Eines i técniques de planificacio (agenda, llista de tasques, bases
d’orientacio, grafos, etc.)

Aprenentatge individual i en grup

Rols en el treball individual i en grup
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Disposicio dels espais

Aprenentatge individual, col-laboratiu i cooperatiu (estils
d’aprenentatge)

En relacié amb qué es vol aprendre

Plantejament de projectes d’aprenentatge personals
(amb el suport del docent)

Planificacié del treball i formulacié d’objectius
d’aprenentatge individuals o en grup (amb el suport
del docent)

Plantejament de projectes d’aprenentatge personals

Planificacio del treball i formulacié d’objectius
d’aprenentatge individuals o en grup a curt, mitja o
llarg termini

En relacié amb com aprendre

Autoconeixement

Identificacié de les necessitats d'aprenentatge i de les oportunitats
d’aprenentatge

Gestio de les limitacions, necessitats i oportunitats d'aprenentatge

Establiment de criteris personals de valoracid en la
regulacié del propi procés d’aprenentatge

Regulacid i millora de [Il'aprenentatge a partir de
I'heteroavaluacio, 'autoavaluacio i la coavaluacio

Organitzacio del propi aprenentatge
Analisi de situacions, demandes d'aprenentatge i/o alternatives de
solucions

Cerca i seleccid d’informacié de fonts multiples i diverses
(donades) fent servir procediments i/o estratégies ajustades als
objectius d'aprenentatge

Analisi critica de la informacié obtinguda i de les fonts amb el
suport del docent

Recollida, organitzacié i relacié de la informacié a partir de
tecniques com I'esquema, el resum, el mapa conceptual, el mapa
mental, el portafolis personal, els apunts, etc. (amb el suport del
docent)

Exploracié d’informacié, coneixements i idees previs d’'una situacio
d’aprenentatge (inferencies)

Us de técniques d’estudi ajustades a les caracteristiques propies
d’aprenentatge i a les situacions plantejades

Organitzacio de les activitats i 'estudi mitjancant I'is de técniques
de planificacié (calendari i agenda)

Treball en grup (col-laboratiu o cooperatiu) i individual en funcié de
la situacio d'aprenentatge i 'objectiu d’aquesta

Eines i téecniques per aprendre

Adaptacio i autoregulacié del procés de treball en funcié de la
situacié d'aprenentatge i de la demanda realitzada

Realitzacié de processos de coavaluacié amb elements objectius
consensuats

Reflexi6 sobre els resultats del procés d’aprenentatge
(metacognicié)

Realitzacioé de transferéncies a altres situacions amb la guia dels

www.bopa.ad

Autoconeixement
Aprofundiment de les propies capacitats i habilitats

Gestid autonoma de les limitacions, necessitats i oportunitats
d’aprenentatge

Establiment de criteris personals de valoracié en la
regulacié del propi procés d’aprenentatge

Regulacié i millora de Il'aprenentatge a partir de
I'heteroavaluacio, I'autoavaluacio i la coavaluacio

Gestid autonoma dels aspectes fisics, emocionals i socials que
ajuden en 'aprenentatge (salut emocional i habits socials, activitat
fisica, prevencié d’imprevistos i distraccions, etc.)

Organitzacio del propi aprenentatge

Utilitzacio dels procediments i les estratégies que s’ajusten més
bé a cada situacié, demanda d'aprenentatge o alternativa de
solucié

Cerca i seleccio d’'informacio de fonts multiples i diverses donades
o trobades per I'alumne, tenint en compte les diferents tasques
demanades

Valoracié critica de la informacié obtinguda (segons criteris
d'utilitat, ajust i fiabilitat)

Us apropiat d'estratégies (per recordar, organitzar i revisar la
informacio) i/o adaptacié d'aquestes a la millor manera d'aprendre
(segons les caracteristiques personals i de grup)

Exploracio d’informacio, coneixements i idees previs d’una situacio
d’aprenentatge de manera autonoma (inferencies)

Planificacié i regulacié autonoma de les activitats i de I'estudi
segons les caracteristiques propies d’aprenentatge i a les
situacions plantejades

Gestid autonoma del temps, espai i recursos en diferents suports
(digitals i no digitals) a 'hora de progressar en |'aprenentatge

Treball en grup (col-laboratiu o cooperatiu) i individual en funcié de
la situacié d'aprenentatge i I'objectiu d’aquesta
Aplicacio d’estrategies d’atencié, de concentracié i de
memoritzacié

Eines i técniques per aprendre

Adaptacio i autoregulacié autonomes i continuades del procés de
treball en funcié de la situacié d'aprenentatge i de la demanda
realitzada

Valoracié autonoma de I'is de les estratégies i dels procediments
per aprendre

Realitzacié de processos de coavaluacié amb elements objectius
consensuats
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Reflexio sobre els resultats del procés d’aprenentatge i deduccio
de les possibles transferéncies a altres situacions

Tria d’objectius d’aprenentatge i seleccid dels continguts
necessaris

En relacié amb qué i com aprendre

Coavaluacioé i aprenentatge en grup

Implicacié i compromis en la dinamica del grup o equip
de treball

Interés per ajudar els altres en la feina individual o
col-lectiva

Valoracié del treball en equip en la construccié del coneixement
propi i compartit

Respecte pels diferents tipus i ritmes de treball i d’aprenentatge

Interés per aprendre i per saber aprofitar les oportunitats
d’aprenentatge individuals i de grup

Autoconeixement
Valoraci6 critica de les propies capacitats, habilitats i limitacions

Acceptacio de la critica i I'autocritica com a formes de superacio i
millora personal

Esforg, perseveranga i constancia en el desenvolupament
i millora de les habilitats personals

Responsabilitat en 'assumpcio de les conseqiiéncies de
les decisions i els actes propis

Presentar una actitud de millora vers la superacié de les dificultats
i limitacions

Davant de noves situacions d’aprenentatge
Mentalitat oberta davant els canvis i les noves situacions

Adaptacié a les necessitats i caracteristiques de cada context
d’aprenentatge

Curiositat per cercar solucions creatives a situacions problemai a
reptes d’aprenentatge

Reconeixement de I'acompliment de la feina (propia i dels altres)

Autoregulacio
Assumpcié de riscos superant les pors al fracas i a I'error

Acceptacioé de I'errada com a mecanisme d’aprenentatge
i de superaci6 personal

Actitud compromesa i critica envers I'avaluacio, la
coavaluacio i 'autoavaluacio

Valoracié positiva dels propis avencgos i fracassos i els dels altres

www.bopa.ad

Coavaluacié i aprenentatge en grup

Implicacié i compromis en la dinamica del grup o equip de
treball

Interés per ajudar els altres en la feina individual o
col-lectiva

Valoracié del treball en equip en la construccié del coneixement
propi i compartit

Respecte pels diferents tipus i ritmes de treball i d’aprenentatge

Interés per aprendre i per saber aprofitar les oportunitats
d’aprenentatge individuals i de grup

Autoconeixement
Valoracio critica de les propies capacitats, habilitats i limitacions

Acceptacio de la critica i I'autocritica com a formes de superacio i
millora personal

Esforg, perseveranca i constancia en el desenvolupament
i la millora de les habilitats personals

Responsabilitat en I'assumpcié de les conseqiiéncies de
les decisions i els actes propis

Presentar una actitud de millora vers la superacié de les dificultats
i limitacions

Davant de noves situacions d’aprenentatge
Mentalitat oberta davant els canvis i les noves situacions

Adaptacié a les necessitats i caracteristiques de cada context
d’aprenentatge

Curiositat per cercar solucions creatives a situacions problema i a
reptes d’aprenentatge

Reconeixement de I'acompliment de la feina (propia i dels altres)

Autoregulacio
Assumpcio de riscos superant les pors al fracas i a I’error

Acceptacio de I'errada com a mecanisme d’aprenentatge
i de superacié personal

Actitud compromesa i critica envers I'avaluacio, la
coavaluacié i I'autoavaluaciod

Valoracio positiva dels propis avengos i fracassos i els dels altres
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Aprenem alld que ens interessa, que ens té captivats, que ens motiva i que ens és d’utilitat i a qué atorguem
un significat. Sobretot a segona ensenyanca, el docent cedeix el control dels processos d’aprenentatge. En
aquest cas, tot i que el modelatge i Uexplicitacio de les estratégies segueixen sent necessaris, haura de ser
I’alumnat qui, de manera autonoma, faci servir les estratégies que li siguin més eficaces. | el docent cal que
estigui atent a la gestid dels processos d’aprenentatge que fa l’alumne.

El grau d’autonomia dels estudiants esta intimament relacionat amb la seva edat madurativa i, per tant, els
docents sempre hauran de ser conscients de ’etapa de maduracio en queé es troba cada un dels seus alumnes
per saber quina autonomia és capac d’assumir. No obstant aixo, també hem de ser conscients que [’autonomia
s’assoleix si es deixa exercir sense por al fracas o a ’error. Com més autonomia demanem als nostre alumnes
més autonoms seran. L’alumne, a la segona ensenyanca, adquireix més seguretat en el control dels processos
d’aprenentatge i, per tant, més autonomia.

Desenvolupar un autoconcepte d’aprenent positiu és cabdal per poder desenvolupar la competéncia
transversal d’aprendre a aprendre. S’ha de superar la por al fracas i ’alumnat ha de veure ’error com una
oportunitat d’aprenentatge més que com una mancanca de capacitats.

Només ’alumne que adopta una actitud activa davant l’aprenentatge (es planteja reptes, hi posa esforg,
reconeix els progressos, etc.) desenvolupa un sentiment d’autoeficacia, és a dir, experimenta que se’n surt,
pren consciencia que «controla la situacié». Que ho aconsegueixi en un grau o un altre dependra de

molts factors: de la seva capacitat, de la magnitud de l’objectiu, de ’eleccit de I’estratégia adequada,

del temps de que disposi, etc. Ser-ne conscient permet triar entre diverses opcions, és a dir, esdevenir @
conductor del propi aprenentatge, la qual cosa té una incidéencia positiva en [’autoestima.

Aixi mateix, qui apren és U'alumne. |, per tant, només ell pot fer-se seves les activitats que els docents
dissenyen, només ell pot convertir-les en aprenentatges. Ell és qui ha d’assumir un paper actiu i autonom en
l’aprenentatge.

Crear un ambient segur i de confianca a l’aula implica veure els errors com una forma d’aprenentatge. Per
tant, el docent haura de saber identificar, en cada cas, quan ha de donar aquest ajut, de quina manera i si ha
de ser ell qui ’ha de donar o pot delegar-ho en altres alumnes. Saber aprofitar els diferents ritmes
d’aprenentatge potenciant el treball en equip implica conéixer els altres i donar-se a conéixer, escoltar els
arguments dels altres i defensar els propis, participar en la presa de decisions col-laborativa, contribuir amb
el propi esforg, ajudar els altres components de |’equip, aprendre a ensenyar als altres, aprendre dels altres,
etc.

A segona ensenyanca, els rols del treball en equip ja haurien d’estar assumits per tot ’alumnat i, en aquest
cas, el docent ha de potenciar I’autonomia en les decisions preses per ’equip (el repartiment de rols en funcio
de les caracteristiques individuals, la previsio i les formes de resoldre els possibles conflictes, l’establiment
d’objectius d’aprenentatge que cal assolir i el compromis de tots els membres per aconseguir-los).

Moltes son les metodologies que ens poden ajudar: el treball cooperatiu, el treball per projectes, els grups
flexibles, els treballs de recerca, els tallers, els debats, les exposicions, etc. Aquestes metodologies ens han
de permetre proposar situacions complexes en les quals sigui necessari que l’alumne s’aturi a pensar, i que
no es puguin resoldre d’una manera mecanica i repetitiva, sindé que U’impulsin a crear, imaginar i posar en joc
tots els continguts i les tecniques que ’han d’ajudar a resoldre la problematica plantejada.

Hem de tenir present que el punt de partida de tota activitat plantejada a classe haura de ser una bona
pregunta que motivi 'interes i les ganes de saber més de tot ’alumnat. Les bones preguntes estan formulades
de manera prou oberta per possibilitar el desenvolupament del pensament creatiu (cal evitar preguntes
tancades amb respostes de U'estil “si/no”, “verdader/fals” o que es puguin respondre amb una sola dada o
paraula); es formulen de forma contextualitzada i tenen sentit amb els continguts d’aprenentatge als quals
fan referencia; tenen un objectiu concret i sén clares i precises; han de partir dels interessos de ’alumnat i
han de ser motivadores; i han de tenir diferent nivell de complexitat cognitiva perque tot "alumnat tingui
oportunitat de respondre-hi en funcié de les seves capacitats i tots se sentin inclosos en la resolucié de la
demanda d’aprenentatge.
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Les bones preguntes ajuden a desenvolupar la reflexio i el pensament critic. Per tant, els docents han de
programar activitats de reflexié en que els alumnes planifiquin els seus objectius d’aprenentatge i anticipin
els continguts que han d’aprendre.

Pel que fa als metodes i les eines d’aprenentatge, cal que ’alumne s’acostumi a planificar les actuacions que
ha de dur a terme, que prevegi el temps i els materials que ha de necessitar, que comprovi el ritme d’avenc,
que reculli els punts foscos o els dubtes, etc. Es tracta d’un procés obert, subjecte a canvis i a variacions, que
s’hauran d’introduir quan les dades indiquin que ’aprenentatge no avanca pel cami previst. La reflexié sobre
el propi aprenentatge (metacognicid) afavoreix que l’alumne n’assumeixi, progressivament, el control.
Aquesta reflexio per part de ’alumnat ha de ser constant i en totes les accions: la planificacié, ’execucid i
la revisio de les actuacions, ja que és el que els ha de permetre anar ajustant i escollint en cada moment les
estrategies més adients per aconseguir els objectius d’aprenentatge plantejats. Evidentment, en finalitzar les
activitats, el docent sempre ha de trobar l’espai i el temps perque, ja sigui individualment o en grup, aquestes
reflexions es posin en comu i es facin evidents als alumnes.

Una de les maneres que l’alumnat sigui conscient del que sap i del que cal aprendre és potenciar
l’aprenentatge entre iguals: tutoria entre iguals, exposicions individuals o en grups reduits, etc., en que
I’alumne hagi d’explicar a altres allo que ha apreés, inclis adoptant el rol de mestre. Quan a un alumne se li
planteja el repte d’explicar el que ha apres als altres (sigui de forma individual o grupal), és quan
veritablement se’l fa conscient dels aprenentatges efectuats i de si els ha assolit satisfactoriament o si
presenta mancances en alguns dels continguts.

Una de les eines més potents per promoure aquesta competencia és el dossier d’aprenentatge o portafolis.
Aquest dossier permet a ’alumnat valorar el seu aveng, recollir les evidencies de U’aprenentatge (bases
d’orientacions, continguts, etc.) i recuperar, organitzar i gestionar la informacioé en aprenentatges posteriors.
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Aquest bloc s’articula entorn de tres ambits basics en I’educacié per a una ciutadania democratica, de manera
que es pretén que l’alumnat de la segona ensenyanca: desenvolupi la seva consciéncia historica, és a dir, que
construeixi la seva historicitat, que se senti protagonista de la historia i relacioni passat-present i futur (la
memoria i la temporalitat historica); construeixi les seves identitats personals, socials, politiques, culturals,
ideologiques, etc., tot respectant les identitats de les altres persones i, en conseqiiéncia, la diversitat i
Ualteritat com a caracteristiques fonamentals de la realitat i del pluralisme democratic; identifiqui, valori i
defensi els aspectes materials i immaterials del patrimoni cultural i artistic, com a elements de continuitat
amb el passat i amb el futur d’un territori i d’una societat.

La gestié emocional

La consciéncia emocional
La regulacié emocional
L'expressio emocional

El benestar personal i col-lectiu

La consciéncia emocional
La regulacié emocional
La interaccio entre 'emocio, el pensament i el comportament

El benestar subjectiu i la felicitat

L’autonomia personal i I’Autoestima

L’autoconcepte i la gestio de I'éxit i el fracas
La identitat personal i els rols

L’autorealitzacio (qui vull ser en un futur com a persona i
com ho aconseguiré)

La responsabilitat (I'adquisicié de compromisos)

El coneixement i la comprensié critica d’'un mateix i dels
altres

L’autorealitzacié i 'autoestima
Les senyes d’identitat personals i col-lectives
La diversitat i la pluralitat

Els prejudicis i els estereotips en els rols de génere

Treball cooperatiu

El treball cooperatiu i el treball col-laboratiu
Les habilitats socials necessaries per a la convivencia

La comunicacio assertiva

El treball cooperatiu i el treball col-laboratiu
El comportament prosocial

L’escolta activa, 'empatia i la comunicacio6 assertiva

Conviure en democracia

El coneixement i la comprensio critica del moén

Les diferents cultures i maneres de viures en societat i en
harmonia amb I'entorn

La dignitat inherent a tots els éssers vius

Les normes de convivéncia a I'escola i les normes de la vida en
societat

Els drets humans i els valors democratics
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La llibertat d’expressio i d’accid i els seus limits

Les implicacions etiques de les situacions, els esdeveniments o les
problematiques

La interdependéncia de la comunitat i I'impacte de les decisions
personals i col-lectives en diferents ambits

La participacio ciutadana
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El conflicte
La negociacio El desacord i el conflicte
La mediacio Metodes per a resoldre conflictes

Tactiques per a gestionar el conflicte de manera eficag

Gestio de les emocions

Presa de consciéncia de les propies emocions Interioritzacié i automatitzaci6 del reconeixement i de la

Sy . comprensié de les emocions propies i alienes
Definici6 de les emocions

Identificacid de la relaci6 entre I’emocio, el pensament i el

Presa de consciéncia de les emocions de la resta de persones comportament

Expressio de les emocions Responsabilitzacio de I'impacte de les nostres emocions i accions

Dilacié de les recompenses immediates en els altres

i5d i Practica de la relaxacié per regular la intensitat de I'emocio
Expressié d’emocions de manera adequada P J

Estratégies per gestionar I'enuig i I'agressivitat Practica d’estrategies per crear emocions positives

Resposta a situacions creades per emocions intenses Construcci¢ d’una visio positiva de les situacions i les experieéncies

Construccié del benestar personal i grupal Exercitacio de técniques de meditacio

Vivéncia conscient de I'aqui i l'ara Practica d’un pla d’acci6 per aconseguir objectius

Desenvolupament de I’autonomia personal i I’lautoestima

Desenvolupament de I'autonomia personal i Desenvolupament de I'autonomia personal i
I’autoestima IPautoestima
Aprofundiment de la identificacié de les nostres Construccié de la propia identitat

fortaleses i els talents — s ‘_ =
Practica d’estratégies per valorar-nos a nosaltres mateixos

Cerca de sentit al que fem
« Presa de consciéncia de les decisions i responsabilitats

Identificacio i gestié dels pensaments que ens generen propies

malestar . A 12
Saber dir que no davant qualsevol situacié que no es

Estratégies per a demanar ajuda i per saber dir no desitgi fer

Treball cooperatiu

Treball cooperatiu Treball cooperatiu
Relacié respectuosa amb els altres Comprensié empatica dels altres
Consens dels valors del grup col-laboratiu Elaboracié consensuada de les normes del grup i dels limits
Practica de I'acceptacio dels altres Expressi6 assertiva de les propies emocions i opinions
Escolta activa dels altres sense prejudicis Técniques de comportament assertiu (el banc de boira, la tecnica
d’ignorar, la tecnica de 'acord assertiu, la técnica de la pregunta

Regulacié del comportament considerant 'altre assertiva)

Técniques de comportament assertiu (la técnica del disc trencat,
I'ajornament assertiu, la técnica per processar el canvi, la tecnica
de la pregunta assertiva)

Eines digitals 2.0 de treball col-laboratiu (repositoris, pads, mapes
col-laboratius, gestié col-laborativa, etc.)

Gestié dels recursos i suports necessaris en la

Estrategies d’aprenentatge cooperatiu: establiment consecucio dels objectius de grup

d’objectius conjunts i metes individuals, elaboracié d’'un
pla d’acci¢ i elaboracié de conclusions

Z
o
Ll
>
@)
O

www.bopa.ad
Diposit legal: AND.2-2015




A

o
© Butlleti Oficial del
o Principat d’Andorra

27 de juliol del 2022 46/62

Conviure en democracia

Deliberacié a partir d’arguments raonats i raonables i
contraarguments sobre situacions, qliestions o problemes

Escolta activa i critica de les perspectives i expressions dels altres

Relat i narracié de les diferents visions globals sobre el mon, les
formes de vida i les qliestions controvertides

Presa de decisions individuals i col-lectives, cerca de solucions
conjuntes a partir de la trobada de punts en comd, i defensa dels
acords presos

Implicacié i compromis en projectes individuals i col-lectius i en
els afers comuns

Denuncia de les situacions injustes i de les exclusions

Expressio d’opinions i judicis de forma assertiva mitjangant la
conversa, la discussio i el debat

Contrarelats d’expressions i de discursos, d’actes i delictes d’odi

Argumentacio de les propies motivacions, posicions i interessos
amb confianca i sense agressivitat

Definicioé conjunta dels compromisos adquirits

Adquisicié de compromisos i desenvolupament d’accions per a la
consecucio d’aquests

Planificacié, organitzacié i execucié d’iniciatives o accions
ciutadanes

Gestio del conflicte

Anticipacié del comportament dels altres per evitar
conflictes

Gestié dialogada i resolucié pacifica de conflictes
Mediacié entre iguals en un conflicte o dissensioé

Aplicacié de técniques de mediacio

Motivacio per I'autoconeixement

Acceptacio de les propies emocions i de la propia concepcié de si
mateix

Interés en la regulacio del propi comportament
Valoracio de les propies fortaleses i talents
Responsabilitat en el propi creixement com a persona
Respecte per un comportament saludable, propi i alie

Motivacié per a la superacioé de les propies debilitats i per a la
millora de les fortaleses

Identificacio, analisi i valoracié de les causes d’un
conflicte

Aplicacié de técniques de mediacié i negociacio
Negociacié en els conflictes

Consens de les accions reparadores

Acceptacio de la propia personalitat i identitat
Acceptacio del propi cos

Acceptacié de la propia identitat sexual i respecte vers la dels
altres

Acceptacié de la vulnerabilitat dels éssers humans com un valor
positiu

Respecte per I'expressié de les emocions i els sentiments dels
altres

Desenvolupament de comportaments segurs, saludables i etics

Compromis a mantenir unes relacions afectives i de
confianga amb tot el grup

El plantejament metodologic d’aquesta competéncia ha de ser eminentment practic (dinamiques de grup,
autoreflexio, rad dialogica, jocs, relaxacid, atencio plena, etc.), a fi d’adquirir un millor coneixement de les
propies emocions, identificar les emocions dels altres, denominar les emocions correctament, desenvolupar
I’habilitat per regular les propies emocions, pujar el llindar de tolerancia a la frustracidé, prevenir els efectes
nocius de les emocions negatives, generar-ne de positives, desenvolupar ’habilitat d’automotivar-se o
aprendre a fluir.

Establir relacions positives amb un mateix i amb els altres vol dir aprendre a conjugar U’interes individual i el
col-lectiu. Es inevitable, doncs, que un dels primers aspectes que cal tractar sigui la necessitat de fomentar
[’autoconeixement i la regulacié emocional. L’aula i, per extensid, I’escola (i la societat) han d’esdevenir
espais segurs i confiables on es pugui parlar obertament, verbalitzar el que se sent i es pensa.

No obstant aix0, un principi basic que cal tenir en compte és que ningli no s’ha de veure obligat a exposar les
seves intimitats si no ho desitja. En cap moment s’ha de violentar cap alumne sobre aspectes emocionals; és
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necessari plantejar les activitats amb molta cura i sensibilitat i, preferiblement, tractar situacions referides
a terceres persones. Només quan s’hagi creat un clima de confianca mutua es podra convidar l’alumnat que
ho desitgi perque exposi voluntariament experiéncies personals de caracter emocional.

Cal proporcionar eines a cada alumne que ’ajudin a conéixer-se a si mateix, a ser conscient de les propies
reaccions, emocions i vida interior. Aixo suposa ’accés a la propia vida emocional, als propis sentiments, a la
capacitat de discriminar entre emocions concretes, posar-los una etiqueta i recorrer-hi com a mitja per
interpretar i orientar la propia conducta. D’altra banda, és adient ajudar ’alumne a plantejar-se metes
personals i a analitzar les propies habilitats i capacitats personals per generar un autoconcepte realista.

Per altra banda, el docent i, en general, la comunitat educativa esdevenen sovint un model per a ’alumne.
Mostrar actituds personals valuoses com [’autenticitat en les relacions, la coherencia a ’hora d’actuar i la
tolerancia davant d’opcions, valors, punts de vista i veus diferents exerceix una influéncia significativa en
’alumne.

El conflicte és ineludible i consubstancial amb les interaccions humanes. Es per aquest motiu que és important
intervenir en els seus primers estadis i fer del conflicte quelcom constructiu.

Es critic facilitar a ’alumnat estratégies interpersonals d’empatia i de consciéncia de grup i fomentar
els sentiments d’estima cap a altres éssers humans i la disposicio per ajudar els altres a superar reptes
i problemes.

Per fer-ho, cal deixar espais per cohesionar els grups, no només entre els mateixos alumnes, sindé també entre
els membres de la comunitat educativa. Hem d’afavorir una comunicacié efectiva i afectiva que consideri els
diferents canals de comunicacio verbals i no verbals, ensenyant a dialogar i escoltar de forma activa i empatica
i creant un clima propici per al dialeg interpersonal. Les decisions han de ser consensuades de forma igualitaria
i participativa. Aixo suposa que el docent ha de cedir parcel:les de responsabilitat i facilitar espais i moments
de decisio6 tant dins de ’aula com al mateix centre.

El centre educatiu ha de trobar maneres que permetin a ’alumnat desenvolupar una actitud de participacio
col-laborativa, orientada a posar en marxa accions que ajudin a fomentar el benestar individual i col-lectiu, i
saber-se responsabilitzar progressivament de les accions o tasques pactades. Es necessari promoure que
l’alumne conegui les normes de conducta i els costums del seu entorn més immediat per poder analitzar-los,
interioritzar-los i posar-los en funcionament. A més a més, cal fomentar el compromis de defensa i foment de
l’equitat, la llibertat i la justicia, que sén els pilars clau de la vida en democracia, i formen part del benestar
col-lectiu. L’alumnat, de manera progressiva, hauria de mostrar interes a col-laborar, aportant idees i fent
accions en benefici de la col-lectivitat que requereixin un compromis social.

Per una banda, és important que l’alumne aprengui a acceptar i respectar les diferencies i a viure d’acord
amb unes normes de convivéncia consensuades i amb unes referéncies etiques de conducta d’acord amb els
drets humans i els valors democratics. Aixi, ’alumne assumeix i defensa els seus drets i deures i adquireix un
compromis individual i col-lectiu per fer del centre un espai més obert, just i equitatiu.

Per altra banda, també és rellevant que ’alumne desenvolupi les destreses necessaries per analitzar les seves
experiéncies personals i de la comunitat i reflexionar i posicionar-se sobre aquestes experiéncies, i que també
desenvolupi un esperit critic envers les injusticies, els problemes i les desigualtats del seu entorn.
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El bloc 4 ofereix els recursos necessaris per dur a terme una comunicacié efectiva i assertiva en qualsevol
situacid i context comunicatiu. Alhora, també ofereix les eines i els mecanismes necessaris perque ’alumne
pugui detectar possibles derives en el si de la comunicacio i, posteriorment, ser capa¢ de reajustar i adequar
la seva intervencio.

Aixi, hi podem trobar recursos que fan referencia als diferents tipus de llenguatges, suports i formats que cal
emprar i adequar en el tractament i la transmissié de la informacio, les finalitats i intencions presents en
qualsevol acte comunicatiu o les estrategies comunicatives i els recursos discursius imprescindibles per poder
comprendre o emetre qualsevol tipus de comunicacio.

En aquest sentit, el bloc s’estructura tenint en compte les tres accions que es desprenen de la comunicacio i
que implica el fet de comunicar: la recepcid, Uexpressio i la interaccio. Alhora, també es retroben recursos
procedimentals propis de la planificacid, ja que es considera que aquest és un punt basic en el procés
comunicatiu que, tot i no ser finalista, cal treballar. S’afegeixen, també, procediments referents a la
produccio, com a pas previ i necessari a l’expressié d’idees, emocions i informacions.

Finalment, si entenem que la bona comunicaci6 és la que té en compte l'altre, també es troben en aquest
bloc recursos relacionats amb [’assertivitat, ’empatia, ’escolta activa, el respecte envers les opinions dels
altres i actitud critica i reflexiva davant les informacions rebudes, entre altres aspectes.
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L’esquema comunicatiu atenent a la diversitat de suports i canals
Els agents, presencials o virtuals, a temps real o en diferit

Convencions propies dels diferents tipus de llenguatges (oral,
escrit, iconic, audiovisual, numéric, musical, visual, no verbal,
etc.)

Convencions propies digitals i analogiques dels diferents tipus de
suport o canal

La identitat digital: Visibilitat, reputacié, privacitat

Eines digitals: (de consulta avancada, produccié i revisio de
textos) de transformacioé del coneixement i la informacio

Els sistemes de comunicacié digitals (correus, programaris
diversos de missatgeria instantania,, videoconferéncies, etc.)

L’alfabetitzacié transmedia en la recepcio, I'expressié i la
interaccid (conjunt d’ habilitats, practiques, valors, sensibilitats i
estratégies d’aprenentatge i d’intercanvi desenvolupades i
aplicades en el context de les noves cultures col-laboratives)

La narrativa transmédia

www.bopa.ad

L’esquema comunicatiu atenent a la diversitat de suports i canals
Els agents, presencials o virtuals, a temps real o en diferit

Convencions propies digitals i analogiques dels diferents tipus de
suport o canal

La identitat digital: Visibilitat, reputacio, privacitat

L’alfabetitzaciéo transmedia en la recepcid, I'expressié i la
interaccio

La narrativa transmeédia
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En relacié amb I’ambit de la recepcio

Comprensioé de textos i produccions multimodals

Us d'estratégies lectores adequades per a qualsevol tipus de
missatge per inferir el sentit global dels textos

Resum i extraccié6 de les conclusions més rellevants d’'un
missatge (a partir de textos orals, escrits i audiovisuals, continus
o discontinus)

Us d’algunes eines digitals o analdgiques en I'organitzacio i la
construccié del coneixement

Us de diferents llenguatges en la comprensié i integracié dels
missatges

Gestio i preservacioé de la privacitat publica i aliena en I'Gs de les
eines digitals

Us de diversos codis i suports (grafics, infografia, taules, etc.)

En relacié amb I’ambit de ’expressié

Exposicié d’idees sobre qué expressem i com i quan
comuniquem idees, emocions, informacions,
missatges i experiéncies atenent el context

Planificaci6 de la produccié atenent I'esquema
comunicatiu

Us de diversos llenguatges en la planificacié i la produccié
comunicativa

Elaboracié de composicions i produccions verbals, grafiques,
iconiques, sonores, audiovisuals, amb preparacié preévia,
atenent la intencié comunicativa

Revisio prévia de les composicions i produccions atenent
I'esquema comunicatiu

Creacio i transformacié de continguts i de formats

Expressié i comunicacié utilitzant diversos suports i
canals disponibles

Us de les funcions d’un entorn virtual d’ensenyament-
aprenentatge

Publicacié de noticies, idees, treballs o altres produccions en
entorns virtuals

Us de llenguatges de contingut creatiu i personal

Sintesi i comunicacié dels aprenentatges treballats

En relacié amb I’ambit de la interaccio

Creacié d’espais comunicatius fisics o virtuals en suports
diversos

Elaboracié col-lectiva de textos diversos fruit de les
informacions rebudes i contrastades a 'aula o de la xarxa

Argumentacié de les idees, els motius i els continguts formals
de les exposicions i presentacions a través de qualsevol tipus

www.bopa.ad

Comprensié de textos i produccions multimodals diverses,
procedents de fonts digitals i mitjians de comunicacio

Us funcional de les eines digitals en la recepcio de tot tipus de
missatges

Sintesi i representaci6 (en el format textual oportd)
d’'informacions provinents de diversitat de documents orals,
escrits o hipertextuals o hipermedia, a través de grafics o fitxes,
taules, etc.

Aplicaciéo d’estratégies diverses per comprendre, inferir i
interpretar tant el sentit global com I'especific dels textos

Combinacié de diverses eines digitals i analdogiques en
I'organitzacié i la construccié del coneixement

Difusié compartida de la informacié seleccionada i analitzada

Comprensio, integracié i modificacié en altres llenguatges dels
missatges

Gesti6 i preservacié de la privacitat personal i aliena en I'is de
les eines digitals

Sintesi i explicacié objectiva de la informacié provinent de
documents, a través de diversos codis i suports: grafics,
infografies, taules, etc.

En relacié amb I’ambit de I’expressid i la
interaccio

En relacié amb I'ambit de I'expressioé i la interaccio

Exposicié d’idees sobre que expressem i com i quan
comuniquem idees, emocions, informacions,
missatges, experieéncies, atenent el context

Planificaci6 de la produccié atenent I'esquema
comunicatiu i procurant que sigui representativa de
continguts o bé d’idees, emocions i experiéncies

Justificacio de I'eleccié dels elements multimodals emprats en
la planificacié prévia i en la produccio6 final

Combinacié de diversos llenguatges en la planificacio i
elaboracié d’una produccié comunicativa

Elaboracié de composicions i produccions verbals, grafiques,
iconiques, sonores, audiovisuals, amb preparacié previa,
atenent la intencié comunicativa

Revisié prévia de les composicions i produccions, atenent
I'esquema comunicatiu

Creacio i transformacié de continguts i de formats

Expressio i comunicacio a través de la combinacié justificada de
llenguatges utilitzant diversos suports i canals disponibles

Us de les funcions d'un entorn virtual d’ensenyament-
aprenentatge

Publicacio de noticies, idees, treballs i altres produccions
en entorns virtuals

Us de llenguatges de contingut creatiu i personal

Sintesi i comunicacié dels aprenentatges treballats
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de suport i mitja de comunicacio

Interaccié contrastada de les propies produccions amb
d’altres participants presencials o virtuals en temps real
o en diferit

Participacié en I'elaboracio i la publicacié de suports a
I'abast

Respecte i compromis davant dels rols atorgats

Implicacié en la planificacié del contingut de la produccié de
documents

Actitud critica i responsable en I'is de les TIC i els entorns
digitals, atenent aspectes étics i, de seguretat, sostenibilitat i
identitat digital

Reconeixement de I'autoria i de les fonts originals en I'Gs i la
transformacioé de qualsevol informacié o material

Iniciativa en I'organitzacio, la planificacio i I'elaboracio
d’activitats i projectes diversos a I'escola i a I'entorn
proper

Actitud creativa i respectuosa dels diversos
llenguatges seguint els principis étics de convivéncia
(prejudicis racistes, sexistes, etc.) dins i fora del context
escolar

Actitud respectuosa, responsable i objectiva a I'hora de
rebatre les diferéncies d’opinié amb els altres

Actitud critica en la seleccié i adequacio dels codis i els canals
comunicatius

Perseveranca en el treball de les capacitats implicades en la
recepcio, la produccio i la interaccio

Valor de l'adequacio i la funcionalitat del llenguatge, dels
canals i els codis en funcié de la intencié comunicativa

Valoracié del sentit critic a I'hora de distribuir els rols en el
grup atenent a les habilitats de tots els participants

Respecte i compromis davant dels rols atorgats

Implicacié en la planificacié del contingut de la producci6 de
documents

Actitud critica i responsable en I's de les TIC i els entorns
digitals, atenent aspectes étics i de seguretat, sostenibilitat i
identitat digital

Reconeixement de I'autoria i de les fonts originals en I'Gs i la
transformacio de qualsevol informacié o material

Responsabilitat i constancia en la participacié i
elaboracié de produccions presencials i en entorns
virtuals

Iniciativa en I'organitzacio, la planificacié i I'elaboracio
d’activitats i projectes diversos a I'escola i a I'entorn
proper

Actitud creativa i respectuosa dels diversos llenguatges
seguint els principis étics de convivéncia (prejudicis racistes,
sexistes, etc.) dins i fora del context escolar

Actitud respectuosa, responsable i objectiva a I'hora de
rebatre les diferéncies d’opinié amb els altres

Valoracié critica i objectiva en la recepcid i produccio
d’informacions i continguts

Actitud critica en la seleccié i adequacio dels codis i els canals
comunicatius

Perseveranca en el treball de les capacitats
implicades en la recepcio, la produccio i la interaccio

Valor de 'adequacid i funcionalitat del llenguatge, els
canals i els codis en funcié de la intencié comunicativa

50/62

Els recursos que es proposen en aquest bloc s’han de mobilitzar en les diferents situacions comunicatives:
interpretacio, expressio i interaccio.

Pel que fa als recursos relacionats amb els diferents llenguatges, suports i formats, cal que els alumnes vegin
la riquesa d’emprar-los en multiples combinacions. Tot i aixi, és important que els utilitzin amb mesura i de
manera proporcionada, tenint sempre present el context, la finalitat i la intencié comunicativa. També, cal
que tant professors com alumnes adoptin una actitud creativa, surtin de la zona de confort i mostrin una
actitud oberta envers les diferents maneres de comunicar.

Aixi mateix, també cal que els alumnes preguin consciéncia del valor que comporta ’Gs dels elements
discursius a U’hora de comunicar-se, sobretot en U’expressié i la interacci6. Es pot fer un bon Us dels
llenguatges, suports i formats, pero si els gestos o la posicié corporal no acompanyen, o bé si el vocabulari
emprat no s’adequa, entre altres elements, la comunicacié no sera del tot efectiva. Per tant, cal buscar
I’equilibri entre tots aquests recursos. A més, el coneixement, l’exercitacid (assajos) i, en conseqiiéncia, el
domini d’aquests elements discursius faran que, davant d’imprevistos en la interaccio, ’alumne se senti més
segur.
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Es en la interaccio, sobretot, on caldra tenir cura dels recursos centrats en les actituds empatiques, respectant
les opinions dels altres i els diferents punts vista, pero també tenint cura dels principis de conversa, essencials
per dur a terme una comunicacié ordenada, entenedora i eficac.

En definitiva, la comunicacié sera efectiva si ’alumne pren consciencia del seu rol actiu en tot acte
comunicatiu i posa en practica els diferents recursos de forma reflexiva i constant per millorar la seva cultura
comunicativa.
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Determinar I'ambit del projecte

o oportunitat i els seus Aplicar estratégies i metodes
elements clau C1 = per a la millora de I'entorn

Emprendre
projectes per
Generar propostes d’actuacio i millorar Valorar eticament les
resolucié fonamentades I'entorn actuacions proposades

emprenedores i creatives

Criteris d’avaluacioé

CA1. Proactivitat CA2. Creativitat CA3. Sentit critic

Expectatives de final de 1r cicle

L’analisi de U’entorn per identificar-ne necessitats, problemes o oportunitats és el cor d’aquesta
competéncia. Es persegueix una obertura dels alumnes a l’entorn per reconéixer-ne les oportunitats
i interactuar-hi amb la voluntat de cooperar i millorar-lo amb una visi6 emprenedora, tant pel que
fa a la dimensi6 individual com pel que fa a la dimensidé col-lectiva o social. En aquest cicle,
I’obertura esta guiada pel docent i pel mateix centre, i facilita que agents de l’entorn participin en
activitats escolars.

CA1. Proactivitat

En finalitzar el primer cicle de segona ensenyanca, ’alumne empren projectes per millorar el que
l’envolta quan analitza de manera proactiva U’entorn proper plantejat a ’aula i reconeix les
problematiques que afecten el seu entorn personal (proper a les problematiques treballades en les
diferents arees) i identifica les possibles causes i les conseqiiéncies, bé per deduccio, bé per un
procés de recerca guiat. A més a més, [’alumne determina les caracteristiques i descriu el context
(social, historic, geografic, ambiental, cultural) del problema i els condicionants interns (debilitats,
fortaleses) de la situacio-problema.

CAZ2. Creativitat

L’alumne empreén projectes per millorar ’entorn amb creativitat quan genera amb fluidesa en un
context de treball en equip un nombre elevat d’idees, solucions o propostes en relaci6 amb la
problematica, necessitat o oportunitat. Aixi mateix, aborda propostes o solucions des de diferents
angles o perspectives (amb una pauta facilitada per a cada context) amb flexibilitat, i pot establir
relacions senzilles entre diferents ambits de coneixement sota el guiatge del docent. Finalment,
I’alumne proposa amb originalitat i atreviment solucions o idees Uniques, noves i innovadores que
donin resposta a la problematica, necessitat o oportunitat.
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CA3. Sentit critic

El docent facilita un esquema o una pauta del pla d’acci6. L’alumne detalla de manera critica el
cost de cada solucié per descartar-ne les poc realistes; estableix també quins recursos (economics,
humans, materials...) seran necessaris per dur a terme la proposta i, en darrer terme, identifica
per a cadascuna de les alternatives o solucions plantejades al projecte les possibles conseqiiéncies
i riscs per seleccionar la millor proposta.

Finalment, I’alumne explica amb sentit critic el seu pla d’accié (que, quan, com es dura a terme
cada activitat) seguint les pautes que se li faciliten, fixa accions concretes per executar les solucions
proposades, temporitza la durada de les accions i analitza el grau de transformacié de U’entorn
tenint en compte els valors etics i democratics i els principis de sostenibilitat.

Expectatives de final de 2n cicle

L’analisi de U’entorn per identificar-ne necessitats, problemes o oportunitats és el cor d’aquesta
competéncia. Es persegueix una obertura dels alumnes a l’entorn per reconeixer-ne les oportunitats
i interactuar-hi amb la voluntat de cooperar i millorar-lo amb una visi6 emprenedora i enriquidora,
tant pel que fa a la dimensio individual com pel que fa a la dimensié col:lectiva o social.

CA1. Proactivitat

En finalitzar la segona ensenyanca, l’alumne empren projectes per millorar el que I’envolta quan
es fa preguntes i analitza de manera proactiva l’entorn i reconeix les problematiques, necessitats
o oportunitats que afecten el seu entorn personal i social, i identifica totes les possibles causes i
consequéncies d’aquests problemes. A més a més, l’alumne determina les caracteristiques, els
parametres i les variables d’aquesta problematica, i descriu i relaciona el context (institucional,
social, historic, geografic, ambiental, cultural) del problema i els condicionants (debilitats,
amenaces, fortaleses i oportunitats) de la situacio-problema.

CA2. Creativitat

L’alumne empren projectes per millorar ’entorn amb creativitat quan genera amb fluidesa un
nombre elevat d’idees, solucions o propostes en relaci6 amb la problematica, necessitat o
oportunitat. Aixi mateix, aborda les propostes o les solucions des de diferents angles o perspectives
amb creativitat i estableix relacions entre diferents idees, encara que siguin d’ambits diferents.
Finalment, els alumnes proposen solucions amb creativitat quan suggereixen amb originalitat i
atreviment solucions o idees Uniques, noves i innovadores que donen resposta a la problematica,
necessitat o oportunitat.

CA3. Sentit critic

L’alumne quantifica, valora i avalua de manera critica el cost de cada solucio per descartar solucions
poc factibles. Identifica, també, quins recursos (economics, materials, humans...) seran necessaris
per dur-les a terme. En darrer terme, troba per a cadascuna de les alternatives plantejades les
possibles consequiéncies i repercussions positives i negatives a curt i llarg termini, per prendre
consciencia dels riscos i escollir la millor solucioé o solucions.

Finalment, ’alumne estableix i argumenta de manera critica un pla d’acci6 (que, quan, com es fara
cada activitat) seguint les estratégies de planificacid de projectes, fixa objectius SMART (especifics,
mesurables, assumibles, realistes, amb data determinada), temporitza la durada de les accions i
avalua el grau de transformacié de ’entorn tenint en compte els valors etics i democratics i els
nrincinis de sostenihilitat.

2
o
Ll
>
@)
O

www.bopa.ad
Diposit legal: AND.2-2015




<

o
© Butlleti Oficial del
o Principat d’Andorra

Num. 90 27 de juliol del 2022 55/62
Reconeixer els talents, les
motivacions, les necessitats i els C2.
aspectes a millorar a partir de la
reflexié del propi aprenentatge Gestionar el propi |
Organitzar el procés
aprenentatge

) . ) d’aprenentatge
considerant I'entorn i

els recursos
disponibles

Regular el propi procés
d'aprenentatge responent a les
exigencies de les situacions

Criteris d’avaluacié

CA1. Sentit critic CA2. Adequacio

Expectatives de final de 1r cicle

Aquesta competéncia posa el focus en com s’aprén i qué es pot fer per millorar en el propi
aprenentatge. Gestionar el propi aprenentatge és un procés complex que requereix mobilitzar
moltes habilitats i recursos. En el primer cicle, el docent guia ’alumne i li facilita suports especifics
tenint en compte les seves particularitats (individualitzacio i personalitzacio).

Al final del primer cicle de segona ensenyanca, l’alumne gestiona el propi procés d’aprenentatge
quan és capac d’omplir i dur a terme un pla de millora personalitzat a partir de ’autoavaluacio, la
coavaluacio, I’heteroavaluacio i la metacognicio.

CA1. Sentit critic

L’alumne és capac de valorar de manera critica, a través d’una autoavaluacio, les propies
capacitats, identificant les oportunitats i necessitats d’aprendre, formulant-se preguntes sobre els
seus aprenentatges i la seva progressio i concretant objectius desplegats en accions d’aprenentatge
realistes (que puc millorar i com puc fer-ho, quant crec que tardaré a millorar-ho...).

Aixi mateix, és capac d’identificar de manera critica els elements disruptius interns (problemes de
capacitat d’atenci6 i concentracio, de percepcié i observacio, de capacitat d’esforc intel-lectual,
de memoria, comprensio i expressio lingliistica, reflexio critica o raonament logic per prendre
decisions...) i externs (preséncia de soroll, mala lluminositat, desordre, mobiliari incomode, falta
de neteja...), tant dins com fora de ’aula, en relacié amb el seu aprenentatge.
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Cerca i selecciona informacio rellevant procedent de diferents fonts (analogiques i digitals) de
manera critica, utilitzant i reformulant la informacié per poder generar nous coneixements.
Finalment, ’alumne construeix criticament nous coneixements cooperant i interaccionant amb els
altres, i accepta incloure en el seu pla personal aspectes que els companys i, en especial, el docent
li recomanen.

CA2. Adequacio

L’alumne planifica el seu procés d’aprenentatge adequadament emprant les eines facilitades pel
docent de cada area d’aprenentatge (agenda, calendaris...). Aixi mateix ’alumne organitza
conceptualment la informaci6 obtinguda (llibreta, dossiers) i la sap fer servir, tot establint relacions
senzilles entre els diferents coneixements adquirits en les diferents arees d’aprenentatge.

L’alumne pren decisions intencionals i conscients de manera adequada sobre el propi procés
d’aprenentatge, (meta) organitzant i reajustant les seves necessitats d’aprenentatge, i fent servir
els procediments i les estrategies que s’ajustin millor a cada situacio, activitat i a les
caracteristiques personals i de grup.

També, remeia els seus punts febles vers ’aprenentatge, utilitzant autonomament de manera
adequada diversos recursos i técniques metodologiques que li sén favorables i identificant aquells
elements que poden ser disruptius pel seu aprenentatge (interns i externs), i hi posa solucié.

Expectatives de final de 2n cicle

Aquesta competéncia posa el focus en com s’apren i quée es pot fer per millorar en el propi
aprenentatge. Gestionar el propi aprenentatge és un procés complex que requereix mobilitzar
moltes habilitats i recursos. En aquest cicle, el docent supervisa el pla de millora que el mateix
alumne es fixa (individualitzacio i personalitzacid).

Al final del segon cicle de segona ensenyanca, ’alumne gestiona el propi procés d’aprenentatge
quan és capac d’establir un pla de millora personalitzat a partir de l’autoavaluacio, la coavaluacio,
I’heteroavaluacio i la metacognicio.

CA1. Sentit critic

L’alumne és capac de valorar de manera critica i reflexiva (metacognicid), a través d’una
autoavaluacid, les propies capacitats, identificant les oportunitats i les necessitats d’aprendre i
plantejant-se reptes personals concretats en objectius i desplegats en accions d’aprenentatge
complexes i realistes (que cal millorar, com cal millorar-ho, quines competéncies cal millorar, quant
tardaré a millorar-ho...).

Aixi mateix, és capac d’identificar de manera critica els elements disruptius interns (problemes de
capacitat d’atencié i concentracio, de percepcio i observacio, de capacitat d’esforc intel:lectual,
de memoria, comprensié i expressio linglistica, reflexid critica o raonament logic per prendre
decisions...) i externs (preséncia de soroll, mala lluminositat, desordre, mobiliari incomode, falta
de neteja, mala relacié en el grup...), tant dins com fora de laula, en relaci6 amb el seu
aprenentatge.
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També és capa¢ de generar nova informacio, si cal. A més, analitza i valora criticament les
informacions, sota criteris d’utilitat, ajust i fiabilitat, respecte al repte d’aprenentatge que ell s’ha
plantejat i generant nous coneixements.

Finalment, i com a part del procés d’aprenentatge (coavaluacid), U’alumne construeix nous
coneixements cooperant i interaccionant amb els altres, i inclou de manera critica en el seu pla
personal aspectes que els companys li mencionen.

CA2. Adequacié

L’alumne planifica el seu procés d’aprenentatge emprant eines adequades per a les especificitats
de cada area d’aprenentatge i fins i tot per a les particularitats de cada competéncia (gestio de
projectes, agendes, calendaris...). Aixi mateix, organitza conceptualment la informacié obtinguda
de forma autonoma (portafolis) i la sap fer servir, i estableix relacions significatives entre els
coneixements adquirits en les diverses arees d’aprenentatge (transferencia de coneixement).

D’aquesta forma, l’alumne pren decisions intencionals i conscients de manera adequada sobre el
propi procés d’aprenentatge (meta), organitza, valora i reajusta les seves necessitats
d’aprenentatge, i fa servir els procediments i les estratégies que s’ajusten millor a cada situacio i
activitat i a les caracteristiques personals i del grup.

També, remeia els seus punts febles en l’aprenentatge utilitzant autonomament, de manera
adequada, diversos recursos i tecniques metodologiques que li sén favorables i identificant els
elements que poden ser disruptius per al seu aprenentatge (interns i externs).
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Gestionar les emocions tenint com C3_ Treballar en equip de manera
a meta el benestar individual i/o cooperativa i col-laborativa per tal
col-lectiu Establir relacions d’assolir un objectiu consensuat

positives amb un
mateix i amb els

Conviure en coheréncia amb els altres Resoldre conflictes a partir del
valors étics, democratics i els dialeg, la negociacid i la
’
drets humans mediacié

Criteris d’avaluacid

CA1. Adequacio CA2. Proactivitat

Expectatives de final de 1r cicle
CA1. Adequacio

Al final del primer cicle de segona ensenyanca, l’alumne estableix relacions positives amb un mateix
i amb els altres en I’entorn personal i escolar amb adequacié quan identifica quines emocions esta
sentint a cada moment, les anomena i explica la causa que les ha produit; identifica les
conseqiiéncies positives i negatives que tenen els propis comportaments en els altres, i expressa
amb adequacio la diferéncia que hi ha entre les emocions, el pensament i el comportament.

L’alumne desenvolupa un autoconeixement i una autoestima adequats quan formula i respon
preguntes relatives a la seva identitat (personal, social i digital), identifica les seves carencies i
potencialitats, fa descripcions personals de manera positiva o valora adequadament la informacio
que els altres proporcionen respecte a si mateix.

L’alumne treballa adequadament en equip de manera cooperativa i col-laborativa quan aporta idees
amb actitud d’obertura, demostra escolta activa (mitjancant la comunicacié no verbal, quan fa
preguntes constructives) i empatia (quan expressa un interés genui per Ualtre, compren les
emocions dels altres) i es comunica de manera assertiva (demanant favors, formulant preguntes al
company, disculpant-se, etc.).

L’alumne conviu en coheréencia amb els valors etics i democratics i els drets humans de manera
adequada quan expressa la propia opinié davant de questions que ens afecten i que afecten el mén
o la vida i respecta les opinions dels altres.

L’alumne resol conflictes a partir del dialeg i la negociaci6 amb adequacié quan identifica el
conflicte i les causes que I’han provocat i aplica la solucié acordada amb les persones implicades.
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CAZ2. Proactivitat

L’alumne, al final del primer cicle de segona ensenyanca, estableix relacions positives amb un
mateix i amb els altres en ’entorn personal i escolar amb proactivitat quan, en situacions de tensio,
estrés o nerviosisme, pren consciéncia de ’emoci6, i la regula.

Proposa, de manera proactiva, possibles solucions a un conflicte grupal emprant técniques de
mediacio senzilles amb alternatives, i valors etics i democratics viables, argumentant les propostes
i valorant-ne les conseqiiéncies.

L’alumne treballa en equip de manera proactiva quan, en situacio de treball cooperatiu, comparteix
els seus coneixements i opinions, organitza els companys per a la consecucio del treball, executa
les tasques assignades dins del grup i en els terminis requerits, i assumeix la responsabilitat de les
decisions preses, d’acord amb les normes de l’equip.

Analitza de manera proactiva les propies creences contrastant aquestes percepcions amb les d’uns
altres i mostra interes per escoltar i entendre altres possibles percepcions, plantejant qiiestions i
indagacions sense prejutjar; identifica els punts d’entesa per arribar a un acord o un consens
imbulsat pels valors de respecte i democracia.

Expectatives de final de 2n cicle
CA1. Adequacioé

Al final de la segona ensenyanca, l’alumne estableix relacions positives amb un mateix i amb els
altres en Uentorn social amb adequacié quan, davant les situacions dificils, resisteix U’impuls
emocional relacionat amb U’agressivitat o la irresponsabilitat, manté la calma i no es deixa portar
per emocions fortes, ni per la desesperanca o l’ansietat.

L’alumne adquireix autoconeixement, autoestima i confianca de manera adequada quan valora la
informacio respecte a si mateix que els altres proporcionen, es formula i respon preguntes relatives
a la seva identitat (qui soc, com soc, que m’agrada, quines son totes les caracteristiques que em
fan un ésser Unic...) i a la seva identitat social (el meu rol dins del grup, en la familia...), contesta
preguntes relatives a “com m’agradaria ser”, i es fixa objectius orientats a aconseguir el seu
benestar personal. A més a més, identifica la influéncia del seu esforg en les situacions d’exit quan
assoleix els objectius que es proposa i quan millora davant els fracassos. També, identifica
adequadament les conseqiiéncies de les propies accions, i es responsabilitza tant dels seus exits
com dels fracassos.

L’alumne treballa adequadament en equip de manera cooperativa i col-laborativa quan justifica les
propies opinions i accepta les opinions alienes, quan demostra escolta activa (amb la reformulacié
o parafrasi) i empatia (adherint-se a ’estat d’anim, compartint ’estat emocional que Ualtra
persona reflecteix, oferint ajuda a U’altre per afrontar la dificultat que emocionalment U’estigui
afectant), i quan es comunica assertivament (expressant les diferéncies que hi ha en les relacions
interpersonals passives, agressives i assertives, expressant amb seguretat el que pensem, sentim i
fem).

L’alumne conviu en coheréencia amb els valors éetics i democratics i els drets humans de manera
adequada quan expressa la propia opinié fonamentada i raonada davant de qiiestions que ’afecten,
que afecten el mon o la vida; també, quan reconeix els propis drets i deures, desenvolupa
compromisos civics amb els altres i s’implica en la comunitat (escolar, local, nacional,
internacional).
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En el moment de viure conflictes, [’alumne mostra adequaci6é quan actua i busca possibles solucions
per si mateix, avalua les conseqiiencies de les accions o solucions proposades i emet una disculpa
raonada i justificada defensant els drets propis i els dels altres i resolent el perjudici causat.

CAZ2. Proactivitat

Al final del segon cicle de segona ensenyanca, l’alumne estableix relacions positives amb un mateix
i amb els altres amb proactivitat quan, en situacions de frustracio, pren consciencia de I’emocio,
analitza la situacio i les conseqiiéncies de reaccionar amb una conducta violenta, evita entrar en
conflicte, U’afronta i identifica la importancia de U’esforc i dels exits parcials obtinguts per
aproximar-se a l’objectiu final.

Proposa de manera proactiva possibles solucions a un conflicte grupal mostrant una escolta activa i
respectuosa, identificant els punts en comu, emprant técniques de mediacié o de negociacid
(técniques alternatives a l’agressid), argumentant propostes i accions concretes per arribar a un
acord o un consens impulsat pels seus valors democratics.

Participa proactivament en I’execuci6 de les tasques en un equip de treball, aporta idees i propostes
(fa aportacions amb respecte i rigor), facilita la comunicacio i el compromis grupal, comparteix
informacio, respecta els acords i els limits acordats per al funcionament del grup i les activitats
(normes dels espais d’aprenentatge, consignes dins de ’equip...), utilitza estrategies de lideratge
inicial segons el rol dins de ’equip per mobilitzar la resta de companys i ajudar a centrar-se en els
objectius per aconseguir-los.

L’alumne estableix relacions positives amb un mateix i amb els altres en ’entorn social i planteja
proactivament accions de canvi fonamentades en els valors éetics i democratics en identificar
actituds discriminatories, racistes o xenofobes, aixi com diferents tipus o formes de discriminacio
(per sexe, raca-etnia, religio, orientacio sexual...) que es donen en el mateix grup.

Finalment, l’alumne es compromet proactivament en projectes personals i en equip amb una
disposicio positiva i constructiva d’acord amb els valors democratics. Coopera activament amb els
altres, cerca alternatives i assumeix la responsabilitat de les decisions preses, aixi com de les
consequencies de no prendre’n. Valora positivament exercir responsabilitats i rols en el seu entorn
proxim o social, de manera que pugui contribuir de manera activa a millorar-lo.
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Interpretar el contingut i la C4.

intencié d’'un missatge .
Comunicar-se

a través de diversos Expressar-se en diferents

contextos tenint en compte la

llenguatges ) . L
: e atenent al context intencié comunicativa i el/s
nterac_tuar amb els altres ' ! o destinatari/s
considerant les seves i la intencio
intervencions i reaccions comunicativa

Criteris d’avaluacio

CA1. Adequacio CA2. Coheréncia CA3. Sentit critic

Expectatives de final de 1r cicle

La comunicacio és un acte habitual i complex que requereix I’Us combinat de diferents rols. Aquesta
competéncia posa el focus, amb independéncia del llenguatge que fem servir, en el nostre rol
d’emissor i de receptor per garantir que el procés comunicatiu sigui eficac.

CA1. Adequacio

Al final del primer cicle de segona ensenyanca, quan l’alumne es comunica a través de diversos
llenguatges, analitza (emissor) i aplica (receptor) amb adequacié l’Us d’aquests llenguatges,
atenent el context en qué es duu a terme la comunicacio, el tipus d’informacié (missatge), la
finalitat comunicativa i U’interlocutor. Aconsegueix una comunicacié adequada quan empra de

manera guiada els canals, codis i suports treballats a "aula. Empra la prosodia i les eines de
comunicacié no verbal de manera adequada a la situacié comunicativa.

CA2. Coheréncia

L’alumne té definit allo que vol transmetre, ho expressa de forma clara i manifesta exactament el
que vol comunicar amb una construccio coherent.

L’alumne transforma i reorganitza els continguts aportant solucions creatives de forma equilibrada
i coherent en relacié amb els diversos models i llenguatges emprats.

CA3. Sentit critic

L’alumne tria de manera critica (respectant els valors democratics i les opinions diverses) les
informacions que vol transmetre i les integra en el seu discurs (fons).

L’alumne tria i escull les tecnologies de la informacié i de la comunicacié i en fa un Us critic; a més,
comparteix la comunicacié i en manté ’autoria i la identitat (forma).
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L’alumne valora amb sentit critic missatges amb llenguatges diversos (verbal i no verbal, numeéric,
audiovisual, sonor, visual, etc.). Aixi mateix, empra recursos i estrategies de consulta i d’analisi per
a la comprensio critica de les diverses informacions rebudes i de la seva veracitat. També es mostra
receptiu envers les reaccions i respostes de l’interlocutor, sempre amb respecte i tenint en compte
el punt de vista de l’altre. Valora criticament els resultats de la comunicacid, la interaccio i la
intencionalitat comunicativa amb elements objectius.

Expectatives de final de 2n cicle

La comunicacié és un acte habitual i complex que requereix [’Us combinat de diferents rols. Aquesta
competéncia posa el focus, amb independéncia del llenguatge que fem servir, en el nostre rol
d’emissor i de receptor per garantir que el procés comunicatiu sigui eficac.

CA1. Adequacié

Al final del segon cicle de segona ensenyanca, quan l’alumne es comunica a través de diversos
llenguatges, analitza amb adequacio ’Us d’aquests llenguatges, atenent el context en que es du a
terme la comunicacié, el tipus d’informacid, la finalitat comunicativa i el destinatari. Aconsegueix
una comunicacioé adequada quan explota les possibilitats comunicatives dels diversos canals, codis
i suports. Empra la prosodia i les eines de comunicacié no verbal de manera adequada a la situacio
comunicativa.

CA2. Coherent

L’alumne té definit allo que vol transmetre, ho expressa de forma clara i manifesta exactament el
que vol comunicar amb una construccio coherent.

L’alumne combina, transforma i reorganitza els continguts i aporta solucions creatives de forma
equilibrada i coherent en relacié amb els diversos models i llenguatges emprats.

CA3. Sentit critic

L’alumne tria de manera critica (respectant els valors democratics i les opinions diverses) les
informacions que vol transmetre i les integra en el seu discurs (fons).

L’alumne tria i escull les tecnologies de la informacio i de la comunicaci6 i en fa un Us critic; a més,
comparteix la comunicacio i en manté ’autoria i la identitat (forma).

L’alumne valora amb sentit critic missatges amb llenguatges diversos (verbal i no verbal, numeéric,
audiovisual, sonor, visual, etc.). Aixi mateix, empra recursos i estrategies de consulta i d’analisi per
a la comprensio critica de les diverses informacions rebudes i de la seva veracitat. També es mostra
receptiu envers les reaccions i respostes de ’interlocutor, sempre amb respecte i tenint en compte
el punt de vista de l’altre. Valora criticament els resultats de la comunicacio, la interaccio i la
intencionalitat comunicativa i en garanteix ’éxit.
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