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Altres anuncis

Avis
Avis del 10-5-2023 de la convocatoria anual de les proves certificadores dels diplomes d’ensenyament
professional del sistema educatiu andorra per als candidats lliures.

D'acord amb la Llei 17/2018, del 26 de juliol, d'ordenament del sistema educatiu andorra i el Decret del
25-2-2015 de regulaci¢ del diploma d'ensenyament professional, es fa publica la convocatoria de les proves
certificadores dels diplomes d'ensenyament professional del sistema educatiu andorra per a candidats lliures.

Accés

Accedeixen a la convocatoria de les proves certificadores del diploma d'ensenyament professional els can-
didats lliures que compleixen els requisits establerts en el Decret del 25-2-2015 de regulacié del diploma
d'ensenyament professional.

Calendari d'examens

L'annex inclou el calendari dels examens i de lliurament dels dossiers per a cada titulacié de diploma d'en-
senyament professional.

Els candidats lliures han de lliurar els dossiers a la secretaria del Centre de Formacié Professional d’Aixovall
el dia estipulat en el calendari (vegeu 'annex).

Les proves orals es fan en hores convingudes. Es publica la relacié dels candidats, amb el nimero d'identifi-
cacio administratiu, amb I'hora d'assignacio, a la pagina d'inici del web del centre, cfp.educand.ad, i sinforma
els candidats per correu electronic.

Centre d'examens

Els examens tenen lloc al Centre de Formacié Professional d’Aixovall, situat a la carretera d'Os de Civis, s/n,
Aixovall, AD600 Sant Julia de Loria.

El Centre de Formacio Professional d’Aixovall es reserva el dret de canviar el lloc dels examens. S'informa
els candidats per correu electronic del canvi d'ubicacio de les proves, si escau.
Selecci6 de proves a presentar-se

1. Els candidats lliures han de fer la inscripcié a les proves en el periode compreés entre el 15 i el 16 de
maig del 2023, al Centre de Formacio d’Aixovall, situat a la carretera d'Os de Civis, s/n, Aixovall, AD600 Sant
Julia de Loria.

2. Per formalitzar la inscripci¢ els candidats han de fer el seglient:
- Emplenar la sol'licitud d'inscripcio.

Les persones no andorranes han d'adjuntar a la sol-licitud d'inscripcié una fotocopia del passaport o d'un
document oficial d'identitat.

- Els candidats amb necessitats educatives especifiques poden sol-licitar 'adequacié dels examens mitjangant
I'aplicacié de mesures d'adaptacio de les proves del diploma d’ensenyament professional. En el moment
dinscriure’s a les proves el candidat ho ha d'assenyalar a I'apartat corresponent a la butlleta d'inscripcié
i ha d'acompanyar la demanda d'un informe acreditatiu emes per un professional especialitzat col-legiat.
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Aquesta documentacié només s'ha de lliurar quan els candidats s'inscriuen per primera vegada a les proves
del diploma d'ensenyament professional.
Candidats lliures que sol-liciten I'acreditaci6 de les estades formatives

1. Els candidats lliures han de fer obligatoriament I'estada de formacio a lempresa que determina el pro-
grama de formacio per poder-se inscriure a la prova certificadora corresponent a les estades formatives.
El candidat ha de presentar al Centre de Formacio Professional d'Aixovall, fins al 15 de maig del 2023, a les
14.00 h com a data limit, un certificat de 'empresa que acrediti una durada minima de les hores especifi-
cades al programa per a les estades formatives, aixi com el dossier.

2. Les arees tecniques del diploma d’ensenyament professional analitzen el certificat de 'empresa i emeten
la resolucio pertinent abans de l'inici de la prova corresponent a les estades formatives.

Normes

1. Tots els examens que es fan en hores assignades es comuniquen amb I'hora per a cada candidat via
correu electronic.

2. Els candidats han d'arribar quinze minuts abans de [l'inici dels examens per comprovar-ne la identitat.

3. Els candidats han de dur el passaport o el document oficial d'identitat per accedir al recinte on es facin
els examens. El tribunal examinador pot sol‘licitar al candidat que s'identifiqui en qualsevol moment dels
examens.

4. Siun candidat no és present a 'hora de comencar un examen, sempre que no es tracti d'una causa de for¢a
major independent de la seva voluntat, rebra la qualificacié de no presentat (NP) i perdra la convocatoria.

5. Les condicions d'avaluacio, practica de les proves i altres elements aplicables sén els establerts en el
Decret del 25-2-2015 de regulacié del diploma d’ensenyament professional i als respectius programes de
formacié de cada titulacio.

Publicaci6 i comunicaci6 dels resultats

Els resultats es publicaran al web del Centre de Formacié Professional d’Aixovall (cfp.educand.ad) amb la
llista de tots els candidats amb la qualificacid d'apte o no apte, el 20 de juny del 2023 a les 15.00 h.

Cada candidat rep, per correu electronic, un document que recull les qualificacions definitives obtingudes
en cada examen, la qualificacio final del diploma d'ensenyament professional i la resolucio d'apte o no apte
per obtenir el titol de DEP, el 20 de juny del 2023 a partir de les 15.00 h.

Sol-licitud de revisi6 de les proves certificadores

1. Després de la publicacié dels resultats obtinguts a les proves certificadores, la persona candidata pot
sol'licitar la consulta de I'examen al Centre de Formacié Professional.

2. El termini per formular aquesta consulta és de dos dies habils comptats a partir de 'endema de la pu-
blicacio dels resultats.

Frau
1. Es considera frau durant el desenvolupament de les proves certificadores:
a) Tota comunicacio verbal o no verbal entre els candidats.
b) L'Uis de documents no autoritzats.
) L'Us de mitjans de comunicacio i tecnologics no autoritzats.
d) La suplantacié didentitat.

e) Qualsevol altra circumstancia que pugui tenir la consideracio de frau per part del jurat.
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2.Tot frau comes per la persona candidata durant els examens escrits orals o practics és comunicat imme-
diatament per la persona encarregada de la vigilancia o per 'examinador al president de la Junta d'Avaluacio.
El frau comeés comporta la qualificacié de 0 a 'examen i la perdua de la convocatoria.

Convocatoria especial

La persona candidata que, en cas d'absencia degudament justificada relacionada amb un esdeveniment
imprevisible i greu, independent de la seva voluntat, no ha pogut presentar-se a cap o a algun examen
corresponent a la convocatoria ordinaria té la possibilitat de presentar-se a la convocatoria especial de les
proves certificadores. En aquest cas, la persona candidata ha de formular la demanda per escrit i adjuntar
els documents acreditatius a la direcci¢ del Centre de Formaci¢ Professional. La direccié del departament
encarregat de la formacié professional valora la demanda i emet una resolucio.

Cosa que es fa publica per a coneixement general.
Sant Julia de Loria, 10 de maig del 2023

Ester Vilarrubla Escales
Ministra d’Educacio i Ensenyament Superior en funcions
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Annex
Calendari d’examens i pauta del projecte d’estades formatives

Candidats lliures — Diploma d’Ensenyament Professional en Activitats
Fisiques, Esportives i de Lleure — Proves certificadores — Juny del 2023

Dj. 25 de maig
15.00 h
Catala oral
(aula 1)

Entrega del dossier PR 2.1: 17 de maig del 2023 (entregar en pdf a:
ensprofe@educand.ad):

DI. 29 de Dt. 30de | b 31 demaig | Dj.1dejuny | Dv.2de juny
maig maig
8.30-10.30 h 8.30-10.30 h 8.30-10.30 h
Llengua B PR7 PR 4
PR 5.3 Anglés Catala
Franceés (aula 5) (aula 5)
Festiu Festiu (aula 6) (aula 6) (aula 6)
(aula 7) (aula 7)
PR 5.2
Castella
(aula 5)
11.00-13.00 h 11.00-13.00 h 11.00-13.00 h
PR9 PR 38 PR 10
Biologia Matematiques | Socials
. . (aula 5) (aula 5) (aula 5)
Festiu Festiu (aula 6) (aula 6) (aula 6)
(aula 7) (aula 7) (aula 7)
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Dl. 5 de juny Dt. 6 de juny Dc. 7 de juny Dj. 8 de juny Dv. 9 de juny
8.30 h 8.30 h 8.30 h
PR7 En hores En hores En hores
Anglés (oral) convingudes convingudes convingudes
Candidats
lliures PR 2.1 PR 2.1 PR 1 (oral)
8.30 h Brifing
12.30 h Vestibul | (aules 4, 5,61 | (aules4,5,6i (aules 4, 5,6
del centre 7) 7) i7)
Alumnes Aula de
preparacio

257966P (aula 4)
361025W
249277B
266412B
221047N
292679B

PR 6

Llengua B

(oral)

(aula 5) (aula
6)

Castella
Alumnes
16.30-16.45 h
185245P
16.40-16.55 h
257966P
16.50-17.05 h
266412B
17.00-17.15 h
221047N

Francés
Alumne
17.30 h

257966P
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PR 1: Realitzacié d’una exposicid oral d’habilitats comunicatives
(coeficient 3)
Llengua de realitzacié de I’examen: llengua catalana

Tipus de prova: presentar i defensar amb arguments una situacio adjudicada a
la sort entre diverses situacions dels diferents ambits (lleure, natura o fitnes).

Es valoraran les habilitats comunicatives del candidat, aixi com el domini del
tema.

Es necessari superar la prova per tal de poder assolir el DEP.
Temps de preparacio: 20 minuts (el candidat pot utilitzar els apunts i 'ordinador
per fer recerca del tema). Per ser apte a la prova, cal que el candidat superi els

8 minuts i no sobrepassi els 12 minuts de presentacio.

Durada de la prova: 10 minuts d’exposicio oral més 10 minuts, com a maxim,
de preguntes i dubtes del jurat.

Estructura i descripcid

La prova es fara en hores fixades durant el calendari de proves durant el mes de
juny.

L’avaluacio per part del jurat es fara amb una graella amb items referents a la
mateixa presentacio, a la comunicacio no verbal i a la comunicacio verbal amb

continguts.
Barem
Nota Coeficient
Realitzacio de la sessid assignada 100% 3

Contingut de la prova

Competéncies

C1. Analitzar I'entorn professional

C2. Comunicar amb els interlocutors
C5. Participar en la vida de I'estructura
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Candidats lliures — Diploma d’Ensenyament Professional en Estética,
Cosmeética i Perfumeria — Proves certificadores — Juny del 2023

Dj. 25 de maig |
15.00 h
PR 5.1
Catala oral
(aula 1)
DI. 29 de Dt. 30 de De.31de | p 4 dejuny | Dv.2de juny
maig maig maig
8.30-10.30 h 8.30-10.30 h 8.30-10.30 h
Llengua B PR 5.4 PR 5.1
. . PR 5.3 Anglés Catala
Festiu Festiu Frances (aula 304) (aula 304)
(aula 304)
11.00-13.00 h | 11.00-13.00 h 11.00-13.00
. . PR7 PR 6 h
Festiu Festiu Fisica i Matematiques | PR 8
quimica (aula 308) Socials
(aula 308) (aula 308)
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DI. 5 de juny Dc. 7 de juny
PR 5.3 9.00-15.00 h
Llengua B
14.00 h PR 4 (aula 202 técnica)

En hores convingudes
(moment de la inscripcio)

(aula 7)

PR 4

Anglés oral

14.00 h
En hores convingudes

(moment de la inscripcio)
(aula 1)

Aula de preparacio (aula
6)

15.00 h
En hores convingudes

PR 5.4
Anglés (oral)

(aula 1)

PR1+PR4
14.00 h
En hores convingudes
(aula 202 técnica)
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PR 1: Activitats efectuades en I’estada de formacié a ’empresa
Definicié de la prova

La prova que correspon a les activitats efectuades en I'estada de formacio a
’'empresa és una prova certificadora practica. Aquests prova té una durada
de 40 minuts i un coeficient 7, es fa de forma oral i escrita, en llengua
catalana, i t& com a objectiu validar les competéncies adquirides durant els
periodes d’estada de formacio a I’'empresa, i de manera més especifica les
subcompeténcies del marc referencial de certificacié SC2.2, SC2.4, SC3.1,
SC3.7, SC4.1, SC4.2, SC4.4, aixi com els sabers que hi estan associats.

La prova ha de permetre validar les competéncies implementades en
situacions de treball desenvolupades pel candidat durant els periodes
d’estada de formacioé a 'empresa.

Aquesta prova s’avalua a partir del dossier de sintesi elaborat pel candidat,
en qué descriu una seleccid de les activitats que li han estat confiades, amb
autonomia total o parcial, durant els periodes d’estada de formacid a
lempresa. La prova consisteix a presentar oralment el dossier que el
candidat ha efectuat en les estades de formacid a ’'empresa i a defensar-lo.

Parametres de la prova certificadora
Tasques

L’elaboracié del dossier de sintesi comporta dur a terme les tasques
seguents:
Descriure tres situacions de treball determinades.
Descriure una situacid de treball en particular més
explicitament.
e Comunicar per escrit el resultat dels seus treballs i de les
activitats en quée s’ha compromes.

La presentacié oral dels treballs fets durant I'estada de formacié a
l'empresa comporta dur a terme les tasques seguents:

e Presentar una de les tres situacions de treball
desenvolupades que sigui significativa.

e Justificar les solucions técniques o tecnologiques
proposades.

e Justificar els resultats obtinguts.

Descripcié de la prova
Per als candidats lliures
Per als candidats lliures, I'avaluacio certificadora es desenvolupa sota la
forma d’una prova certificadora puntual, oral i escrita, efectuada davant
d’'una comissio d’examinadors, que consta d’una exposicié d’una durada

de 20 minuts i d’'una entrevista d’una durada de 20 minuts.

Les tres parts definides en l'apartat d’avaluaci® es prenen en
consideracio.
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El contingut del dossier de sintesi, constituit pel candidat, es posa a
disposicié de la comissié d’examinadors vuit dies abans de la prova
certificadora puntual.

La comissid d’examinadors determina la valoracio i la nota de la prova.

El ministeri encarregat de la formacidé professional fa publiques la
convocatoria i les bases de la prova, conjuntament amb la resta de proves
certificadores, mitjancant 'avis corresponent d’examens al Butlleti Oficial
del Principat d’Andorra.

Les notes obtingudes pels candidats en aquestes proves es comuniquen
en el moment en qué es publiquen tots els resultats dels examens.
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Candidats lliures — Diploma d’Ensenyament Professional en
Microinformatica i Xarxes — Proves certificadores — Juny del 2023

Dj. 25 de maig

15.00 h
Catala oral
(aula 1)

Entrega del dossier de sintesi de la PR 1 per part dels candidats lliures: vuit dies
abans de la prova certificadora de I’alumne/a

DI. 22 de maig

Dt. 23 de maig

Dc. 24 de maig

Dj. 25 de maig

Dv. 26 de maig

(multimédia 1)
(multimédia 2)

(multimédia 1)
(multimeédia 2)

En hores En hores En hores En hores En hores
convingudes convingudes convingudes convingudes convingudes
PR1+PR2+ PR1+PR2+PR PR1+PR2+PR PR1+PR2+ PR1+PR2+
PR3 +PR4 3+PR4 3+PR4 PR3 +PR4 PR3 +PR4
DI. 29 de maig Dt. 30 de maig Dc. 31 de maig Dj. 1 de juny Dv. 2 de juny
8.30-10.30 h 8.30-10.30 h 8.30-10.30 h
Llengua B PR 5.4 PR 5.1
PR 5.3 Anglés Catala
Franceés (multimédia 1) (multimedia 1)
Festiu Festiu (multimédia 1) (multimédia 2) (multimédia 2)
PR 5.2
Castella
(multimédia 2)
11.00-13.00 h 11.00-13.00 h 11.00-13.00 h
PR7 PR 6 PR 8
Festiu Festiu Fisica i quimica Matematiques Socials

(multimédia 1)
(multimeédia 2)
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DI. 5 de juny Dt. 6 de juny Dc. 7 de juny Dj. 8 de juny | Dv. 9 de juny

PR 5.3 En hores En hores convingudes En hores En hores

convingudes (moment de la inscripcio) convingudes convingudes
Llengua B td tde

PR1+PR2+ | PR1+PR2+PR3+pR | (Mmomentde | (momentdea
(oral) PR 3 + PR 4 4 la inscripcio) inscripcio)
Castella PR1+PR PR1+PR2+
En hores §E4PR3+ PR3 +PR4
convingudes

(multimedia 1)
Alumnes

11.00-11.15 h
247447E

11.10-11.25 h
2443998

11.20-11.35 h
225992K

12.30 h Frances
En hores
convingudes
(multimeédia 2)

PR 5.4
Anglés (oral)

En hores
convingudes

Aula 3
Alumnes

10.30-10.50 h
247447E

10.40-11.00 h
2443998

10.50-11.10 h
225992K

Aula de
preparacio
(aula 4)
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15.00-17.00 h En hores En hores convingudes En hores
PR 9 convingudes PR7 convingudes
E.F PR7 Fisica i quimica (oral) PR7
(aula multimedia | Tisicaiquimica | ., s ia 1) Fisica i
1) (oral) (mulimédia 2) ?um:)lca
s multimedia ora
(aula multimédia (multimédia 1) (multimedia
2) (multimedia 2) y
Aula de Aula de preparacio )
preparacié (biblioteca) (2r;1ult|med|a
(biblioteca)
Aula de
preparacio
(biblioteca)
DI. 12 de juny Dt. 13 de juny
En hores convingudes PR 1 + PR 5.1 (oral de En hores convingudes PR 1 + PR 5.1 (oral de
catala)+ PR2+ PR3 +PR4 catala) + PR2+ PR 3 +PR4

Candidats lliures per a proves técnigues en hores convingudes
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Alumne PR 1 PR 2 PR3 PR 4
- Dilluns 12/6 Dilluns 12/6 -
246196J 8.00 h 15.00 h
- Dilluns 12/6 Dilluns 12/6 -
245468H 8.00h 15.00 h
Dimecres 24/5 Dilluns 12/6 Dilluns 12/6 Dimarts 13/6
247447E 13.00 h 8.00 h 15.00 h 9.00 h
Dimecres 24/5 Dilluns 12/6 Dilluns 12/6 Dimarts 13/6
244399S 13.00 h 8.00 h 15.00 h 9.00 h
- Dilluns 12/6 Dilluns 12/6 Dimarts 13/6
185329C 8.00 h 15.00 h 9.00 h
Dimecres 24/5 Dilluns 12/6 Dilluns 12/6 Dimarts 13/6
225992K 13.00 h 8.00 h 15.00 h 9.00 h
- - Dilluns 12/6 -
214681H 15.00 h
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- Dilluns 12/06 Dilluns 12/06 -
231508F 8.00 h 15.00 h

- - Dilluns 12/06 -
3703762 15.00 h

- - Dilluns 12/06 -
297995N 15.00 h

- Dilluns 12/06 Dilluns 12/06 -
351929C 8.00 h 15.00 h

- - Dilluns 12/06 -
293659N 15.00 h

- Dilluns 12/06 Dilluns 12/06 -
255035N 8.00 h 15.00 h
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PR 1: Activitats efectuades en I’ambit professional
Dossier

Una copia relligada que lliurareu als examinadors abans de comencgar la
presentacio oral.

El dossier de sintesi ha de contenir principalment el seguent:

o L’adreca del vostre blog d’estades.
o Informacioé de les empreses de les estades:
- Descripcio general, objecte del negoci,

localitzacio, competéncia.
- Marc general de I’'empresa i forma juridica.

- Organitzacié/organigrama (i les tasques
associades a cada rol).

° Tres informes de situacions de treball desenvolupades a
'empresa al llarg dels dos anys de formacio i escollides pel
candidat. Aquestes situacions seran significatives i
representatives de les activitats efectuades.

1..1. Situacio 1
1..2. Situacio 2
1..3. Situacio 3

° Una de les situacions de treball es desenvolupa i
s’aprofundeix d’una manera més extensa.

Us aconsellem que el document respecti el format habitual:
Portada

o Imatge representativa, nom i cognoms, centre, diploma,
any escolar.

-  index
o Descripcio esquematica dels punts, amb els numeros de
pagina.
- Presentacioé de les empreses
o Demaneu a la professora de socials el contingut.

- Descripcioé de les situacions, una d’elles, de forma més
detallada

o Les fotografies, les grafiques, els logotips i els esquemes
tecnics ben escollits i ben col-locats aportaran qualitat al
document.

- Conclusié general de les estades

- Altres aspectes que no podeu oblidar sén I'encapcalament
(nom/cognoms dels alumnes, curs escolar), peu de pagina
(numero de pagina/nombre de pagines).
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Presentacio oral

Cal preparar un PowerPoint o Prezi de guia, segons les recomanacions de la
professora de llengua catalana, i s’haura de dur en un USB (cal planificar un
pla de contingéncia: Internet, un altre USB...).

La presentacio oral té una durada maxima de 10 a 15 minuts i a continuacio
hi ha una entrevista amb els examinadors (durant 5 minuts).

L’objectiu és verificar I'aptitud del candidat per presentar el contingut del
dossier oralment, i per explicar de forma sintética una de les tres situacions
significatives de treball efectuat, amb arguments per justificar les solucions
técniques o tecnoldgiques emprades i els resultats obtinguts.
Us aconsellem que la presentacio respecti el format habitual:

- Benvinguda (bon dia).

- Segons els examinadors, caldra adaptar el registre dialéctic i
presentar-se degudament, en cas que hi hagi professionals
externs al centre.

- Presentacio de 'alumne, estudis que duu a terme.

- Breu explicacio de les dos empreses on s’han desenvolupat les
situacions escollides.

- Descripcio de les tres situacions técniques escollides i explicar
de forma meés extensa una d’aquestes situacions.

o Justificar les decisions, solucions...
o No triar temes dels quals no tingueu prou coneixements.

o Sino sabeu respondre a les preguntes, cal dir-ho, cal ser
honestos.

- Comunicar el final de la presentacio i, si é€s necessari, convidar
de manera educada els examinadors a demanar dubtes de la
presentacio.

Observacio
Cal distribuir el temps de maner adequada. Aix0 significa que l'apartat de

descripcio i desenvolupament de la situacio triada, sobretot, és el que ha de tenir
una durada més gran.
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Candidats lliures — Diploma d’Ensenyament Professional Sanitarisocial —
Proves certificadores — Juny del 2023

Dj. 25 de maig |
15.00 h
Catala oral
(aula 1)
DI. 29 de Dt. 30 de maig Dc. 31 de Dj. 1 de juny Dv. 2 de
maig maig juny
8.30-10.30 h 8.30-10.30 h 8.30-10.30
Llengua B PR 5.4 h
PR 5.3 Angleés PR 5.1
Frances (aula 304) Catala
(aula 304) (aula 304)
. 5 alumnes +
Festiu Festiu 1 ECP2
PR 5.2
Castella
(multimédia
1)
11.00- 11.00-13.00 h 11.00
13.00 h PR 6 -13.00 h
PR7 Matematiques PR 8
Festiu Festiu Fis'icela i (aula 316) Socials
quimica (aula 315)
(aula 315)
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DI. 5 de juny Dt. 6 de juny Dc. 7 de juny Dj. 8 de juny Dv. 9 de juny
14.15 h 8.30-12.30 h En hores En hores
En hores convingudes convingudes
convingudes PR 4 (momentde la | (moment de la
inscripcio) inscripcio)
PR 5.3 (aules (aules
Llengua B tecniques) tecniques)
(oral)
PR 3 PR 3
(aules 2i 3) PR1iPR2
PR1+PR2 PR1iPR2
Aula de Alumnes:
preparacio 2387092
(aula 1) 233145N
235645B
313317L
237845X
248686L
240254E
215288C
238750H
PR1:
Alumnes:
236851D
PR2:
Alumnes:
326973H
246736D
258844P
14.45 h
En hores
convingudes
PR 5.4
Anglés (oral)
(aula 6)
15.00-
17.00 h
PR 9
E. F.
(aula 308)

Candidats lliures — DEP SASO Proves técniques — Juny del 2023
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DI. 12 de juny Dt. 13 de juny
En hores convingudes (moment de la En hores convingudes (moment de la
inscripcio) inscripcio)
(aules tecniques) (aules tecniques)
PR1+PR2 PR1+PR2
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Diploma d’Ensenyament Professional en Professions Sanitaries i Socials
Guia del candidat lliure

Elaboracié del treball sobre les activitats fetes en l'estada de formacié a
lempresa.

La prova es divideix en dos parts que corresponen a:

a. La presentacio oral del dossier
b. La justificacié dels elements presentats al dossier

Marc regulador de lI'estada de formacié a 'empresa (Decret del 24-7-2013 de
creacio i regulacio del diploma d’ensenyament professional en professions
sanitaries i socials i Decret del 25-2-2015 de regulacions del diploma
d’ensenyament professional).
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Les competéncies especifiques

L’estada de formacié a I'empresa té€ com a objectiu principal desenvolupar les
subcompeténcies del marc referencial de certificacié que apareixen detallades a
continuacio:

SC1.4. Identificar les necessitats de les persones

SC2.2. Adaptar-se a una situacio imprevista

SC2.3. Gestionar els estocs

SC3.7. Dur a terme les operacions participant en el control de la
qualitat

L’elaboracio del dossier de sintesi comporta dur a terme les tasques seguents:

Descriure tres situacions diferents de treball particulars que consisteixin,
respectivament, en la posada en practica de:
- Tecniques sanitaries de cures d’higiene i de confort.
- Tecniques d’animacié, adquisici6 o manteniment de
'autonomia.
- Teécniques de manteniment dels locals o técniques de
preparacio i servei d’'un apat lleuger, integrant la gestid¢ dels
estocs.

Per a cadascuna de les tres situacions la persona candidata ha de precisar:

- La persona o les persones relacionades amb la situacio.

- L’analisi de les necessitats i de les expectatives de la persona
usuaria.

- El desenvolupament de la situacio.

- L’autoavaluacio de la propia actuacio per resoldre la situacio.

Per a una de les situacions descrites en el dossier, la persona candidata ha
de mostrar, a més, la seva capacitat d’adaptacioé davant d’'una situacio imprevista
i ha d’explicitar les mesures adoptades.

Els mitjans i els recursos necessaris per dur a terme la prova son els seglients:

- Documents técnics professionals (fulls o informes d’intervencio;
reglament; protocols d’actuacio; textos reglamentaris: nomeés
d’higiene, de seguretat i d’ergonomia: mesures de prevencio;
documents de seguiment de la qualitat; planificacions...).

- Resums, esquemes, mapes conceptuals.

- Documents audiovisuals.

- Programaris informatics.

- Eines de comunicacio.

- Materials de consulta (diccionaris, enciclopédies, manuals
d’estil...).

- El dossier de sintesi elaborat per la persona candidata.
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Resultats esperats

Considerant els indicadors d’avaluacié i les competéncies indicades, els
resultats esperats en I'elaboraci6 del dossier de sintesi son els seguents:

- La descripci6 del marc general de I'empresa, la seva
organitzaciod i els seus estatuts.

- La descripcié de cadascuna de les tres situacions que integren
el dossier.

- La identificacioé correcta i I'analisi precisa de les necessitats i les
expectatives de la persona usuaria en cadascuna de les
situacions que integren el dossier.

- Els aspectes técnics, tecnologics, normatius i reglamentaris.

- La qualitat de la redacci6 del dossier i la seva intel-ligibilitat.

- L’adopcioé d’una actitud professional, respectant els limits de la
seva propia competéencia professional.

Considerant els criteris d’avaluacié i les competéncies indicades, els
resultats esperats en la presentacio oral dels diversos treballs fets durant
'estada de formacid a 'empresa sén els seguents:

- La presentacio oral sintética de les tres situacions de treball que
integren el dossier.

- L’argumentacio per justificar les técniques professionals
emprades, la tria dels estris i dels materials, aixi com els
resultats obtinguts.

- La qualitat de I'expressio.
- L’aptitud per al dialeg.

Dossier que cal presentar

El candidat ha de presentar un dossier que ha d’incloure el seguent:

- Descripcio del lloc d’estades formatives.

- Descripcié de les competéncies especifiques en les estades
formatives.

- Reflexio final.

Desenvolupament del dossier:

Descripcio del lloc d’estades formatives

a. Presentacid de I'entitat/empresa (descripcio, ubicacid, organigrama que
reflecteixi tots els recursos humans de 'empresa).

b. Presentacioé de la unitat on esteu fent estades.
e Objectius del servei.

e Recull de les principals patologies de la unitat.
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e Descripcio fisica de la unitat on feu estades.

i. Nombre d’habitacions/usuaris i si tenen alguna distribucio
especial.

e Recursos humans.
e Recursos materials.

e Descripcio dels professionals interdisciplinaris que interactuen amb
els usuaris.

c. Cal presentar, minimament, sis documents que s'utilitzen a la
unitat/empresa. D’aquests sis documents, cal triar-ne tres, explicar-ne el
contingut, la utilitat i justificar per qué sén importants i cabdals per a I’'equip
de treball.

Els documents mencionats poden ser protocols, reglaments, graelles de
valoracio, estocs de material, seguiment de l'usuari, agendes... (cal
adjuntar una imatge sense el logotip de I'empresa).

d. Fer una llista de les tasques rutinaries de I'’equip d’infermeria de la unitat
on esteu fent estades, al llarg de les 24 h. Concreteu I’horari de cada tasca
i els professionals implicats.

Descripcio de les competéncies especifiques en les estades formatives

a. El candidat elabora una produccié al voltant de les competéncies del
diploma seguents:

SC1.4. Identificar les necessitats de les persones. El candidat
ha de ser capag de:

e Observar l'aspecte fisic, el comportament del pacient,
I'entorn huma i material.

e Interrogar la persona, el grup, els membres de I'equip
i els diferents interlocutors.

e Consultar els documents de transmissié d’informacio.
e Retenir les dades significatives.

SC2.2. Adaptar-se a una situacio imprevista. El candidat ha de
ser capag de:

e Analitzar la situacio.
e Proposar solucions.
SC2.3. Gestionar els estocs. El candidat ha de ser capacg de:

e Actualitzar un fitxer d’estoc de productes o de
materials.

e Controlar els estocs minims de productes i de
materials i avisar el responsable quan calgui.

e Comprovar els lliuraments i endrecar els estocs.

SC3.7. Dur a terme les operacions participant en el control de
la qualitat. El candidat ha de ser capag de:
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e Efectuar controls de qualitat i quantitat durant les
diferents activitats.

e Comprovar la qualitat del servei.
e Proposar solucions de millora o correctores.

b. Model d’elaboracié de les competéncies especifiques:

Descriure tres situacions diferents de treball particulars que consisteixin,
respectivament, en la posada en practica de cadascuna de les competéncies
especifiques. Les tres situacions de treball diferents soén:

- Teécniques sanitaries de cures d’higiene i de confort.

- Tecniques d’animacio, adquisici6 o manteniment de
I'autonomia.

- Tecniques de manteniment dels locals o tecniques de
preparacid i servei d’'un apat lleuger, integrant la gestid dels
estocs.

1.4. Identificar les necessitats de la persona

Competéncia 1.4 Situacio de treball 1 Situacio de treball 2 Situacio de treball 3
Identificar les Teécniques sanitaries de Técniques d’animacio, Teécniques de
necessitats de la cures d’higiene adquisicio o manteniment dels
persona manteniment de locals o técniques de
I'autonomia preparacio i servei d’'un

apat lleuger, integrant
la gestié dels estocs

Tasca relacionada

Intentar ser objectiu i
concret, és a dir,
descriptiu i sense

apreciacions personals
ni judicis de valor
Persones
relacionades amb la
situacio

El candidat, els
companys de feina, els
usuaris, els familiars...
Objectius de la tasca

Respondre a la
pregunta “per que es fa
la tasca?”

Recursos necessaris
(material i
coneixements
relacionats)

Autoavaluacio

El candidat reflexiona
sobre la realitzacio de
les tasques
professionals i
I'aprenentatge que en
deriva.
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2.2. Adaptar-se a una situacié imprevista
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Competéncia 1.4

Adaptar-se a una
situacio imprevista

Situacio de treball 1

Tecniques sanitaries de
cures d’higiene i de
confort

Situacio de treball 2

Tecniques d’animacio,
adquisicio o
manteniment de
I'autonomia

Situacio de treball 3

Tecniques de
manteniment dels
locals o técniques de
preparacio i servei d’'un
apat lleuger, integrant
la gestio dels estocs

Tasca relacionada

Intentar ser objectiu i
concret, és a dir,
descriptiu i sense

apreciacions personals
ni judicis de valor

Persones
relacionades amb la
situacio

El candidat, els
companys de feina, els
usuaris, els familiars...

Objectius de la tasca

Respondre a la
pregunta “per qué es fa
la tasca?”

Recursos necessaris
(material i
coneixements
relacionats)

Autoavaluacio

El candidat reflexiona
sobre la realitzacio de
les tasques
professionals i
'aprenentatge que en
deriva.
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2.3. Gestionar els estocs

Competéncia 1.4 Situacio de treball 1 Situacio de treball 2 Situacio de treball 3
Gestionar els estocs Tecniques sanitaries de Tecniques d’animacio, Tecniques de
cures d’higiene i de adquisicio o manteniment dels
confort manteniment de locals o técniques de
I'autonomia preparacio i servei d’'un

apat lleuger, integrant
la gestid dels estocs

Tasca relacionada

Intentar ser objectiu i
concret, és a dir,
descriptiu i sense

apreciacions personals
ni judicis de valor
Persones
relacionades amb la
situacio

El candidat, els
companys de feina, els
usuaris, els familiars...
Objectius de la tasca

Respondre a la
pregunta “per que es fa
la tasca?”

Recursos necessaris
(material i
coneixements
relacionats)

Autoavaluacio

El candidat reflexiona
sobre la realitzacio de
les tasques
professionals i
'aprenentatge que en
deriva.
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3.7. Dur a terme les operacions participant en el control de la qualitat

Competéncia 1.4

Dur a terme les
operacions participant
en el control de la
qualitat

Situacio de treball 1

Técniques sanitaries de
cures d’higiene i de
confort

Situacio de treball 2

Técniques d’animacio,
adquisicid o
manteniment de
'autonomia

Situacio de treball 3

Técniques de
manteniment dels
locals o técniques de
preparacio i servei d’'un

apat lleuger, integrant
la gestié dels estocs

Tasca relacionada

Intentar ser objectiu i
concret, és a dir,
descriptiu i sense

apreciacions personals
ni judicis de valor
Persones
relacionades amb la
situacio

El candidat, els
companys de feina, els
usuaris, els familiars...
Objectius de la tasca

Respondre a la
pregunta “per que es fa
la tasca?”

Recursos necessaris
(material i
coneixements
relacionats)

Autoavaluacioé

El candidat reflexiona
sobre la realitzacié de
les tasques
professionals i
I'aprenentatge que en
deriva.

Reflexio final

La conclusio és una reflexio madura del candidat sobre aspectes com I'adquisicio
de les competéncies especifiques del diploma, els aprenentatges adquirits, les
febleses identificades, I'adquisicid de noves fites o reorientacions futures en
I'ambit laboral i sobre com avalua la qualitat del servei i millora la seva activitat
professional... Aquesta argumentacioé ha de contenir un minim de 300 paraules.
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Candidats lliures — Diploma d’Ensenyament Professional Secretariat
multilingilie — Proves certificadores — Juny del 2023

Dj. 25 de maig |
15.00 h
Catala oral
(aula 1)
DI. 29 de | Dt. 30 de Dc. 31 de mai Dj. 1 de Dv. 2 de
maig maig ) g juny juny
8.30-10.30 h 8.30- 8.30-
Llengua B 10.30 h 10.30 h
PR6 PR 5.4 PR 4
. Francés Angles Catala
Festiu Festiu (aula 303) (aula (aula 314)
PR5 314)
Castella
(aula 314)
11.00-
En hores convingudes (moment 13.00 h
de la inscripcid) PR 8
Festiu Festiu Socials
(aula 314)
PR 3.2
(aules 206/207/209)
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Dc. 7 .
Dt. 6 de juny Dt. 6 de juny de Dj. 8 de Dv. 9 de
juny juny juny
11.00-13.00 h 8.30- En hores En hores
PR 1.1 15.00 h En hores 11.3 | convingudes | convingudes
(aula 314) convingudes (momen | O h
t de la inscripcio)
PR 2 PR 1.2 PR 3.1 +
15.00 h En hores PR 4 (oral
convingudes (momen PR 5.4 (aula (aula 207) de catala)
t de la inscripcio) Anglés (oral) 314)
(aules 315)
(aula 207)
PR 5.3
Llengua B (oral)
(aules 314)
PR 5.3
Llengua B (oral)
(aules 316)
Aula de
preparacio
(laboratori)
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PR 1.2: Comunicacio professional multilingtiie

(S’escullen dos llengues)
Diploma en Secretariat Multilingte

Llengua de realitzacio de la prova: a més de la llengua catalana i I’'anglesa, el
candidat ha d’escollir una llengua entre la castellana i la francesa (llengua B).

Tipus de prova: lliurament d’'un portafolis amb les memories dels tres periodes
d’estades formatives i una entrevista oral.

Durada de la prova oral: 20 minuts

e 8 minuts de presentacid oral d’'unes situacions professionals en la
llengua escollida.
e 12 minuts d’interaccié amb el jurat.

Estructura, descripcioé i barem de la prova

Aquesta prova té com a objectiu verificar el grau de domini de les competéncies
linguistiques del candidat en llengua castellana, en llengua francesa i en llengua
anglesa implementades en un context professional de manera oral.

Aquesta prova ha de permetre apreciar particularment:

e La capacitat del candidat per implementar tecniques de comunicacio
professional orals.

e La comprensié de documents o de missatges professionals simples.

e L’aptitud per descriure una activitat professional efectuada en un context
multilingte.

Portafolis i entrevista oral
La prova consta de dos parts:

e Un dossier obligatori que lliura el candidat.
 Una entrevista oral sobre la base d’informacions i d’elements documentals
destinats a tornar a tracgar el recorregut de formacio del candidat.

El jurat esta compost per:

« Dos professors de I'ambit professional de I'especialitat.
 Un professor de llengua A.
e Un professor de llengua B.

Al final de I'entrevista, la comissié examinadora decideix una proposta de nota
global.

*En el cas del candidat lliure, el dia de la prova ha de portar impresa una memoria
d’estades formatives seguint I'estructura de l'annex. En aquesta mateixa
estructura ha d’incloure la informacio de les seves estades.
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Estructura de la memoria d’estades DEP SML

Apartat Contingut Nombre de pagines
Presentacio de 'empresa,
I'activitat desenvolupada, l'area,
'organigrama, el pla de treball
previst, una descripcio de les
instal-lacions...

(Una part en llengua anglesa)
Introduccioé de les cartes
Agraiments d’agraiment i cartes 4-5 pags.
d’agraiment.

D’acord amb el diari d’estades,
una descripcio detallada de les
tasques desenvolupades per
I'estadant. Aquest apartat pot
ser estructurat de manera:

- Jerarquica (diari).

- Tematica (per tipus de

tasques).

El diari d’estades ha d’estar ben
maquetat i centrat (recordeu la
fila de les hores efectuades amb
el sumatori total).
Valoraci6 personal de I'estada,
punts positius i negatius de
'estada:

- Estructura i infraestructura
Valoracio de 'empresa. 1-2 pags.
- Organitzacio de 'empresa.
- Desenvolupament de

I'estada.
(En llengua B)

Tots els documents originals
Annexos que il-lustren els altres apartats,
ordenats i numerats.

Presentacio 4-5 pags.

Memoria 10-12 pags.

Diari d’estades 8 pags.

*Atencio: alguna d’aquestes parts haura d’estar en llengua anglesa i en llengua
B.

Consignes de disseny i maquetacié

S’han d’utilitzar dos tipus de lletra, dos mides i tres colors com a maxim.
Cada pagina interior ha de tenir el logotip de 'empresa situat al quadrant
dret.

e | a guarda de portada i la guarda de contraportada han d’estar en blanc i
amb una filigrana semitransparent del logotip de 'empresa al centre.
La portada ha de tenir una unica fotografia que empleni tot el DIN A4.
La portada ha de tenir el plastic inicial i la cartolina final amb els colors
corporatius de 'empresa.
Tota la memoria ha d’estar impresa en color.
S’ha de ser molt curds a I’hora de verificar tant els interlineats com els
marges de la pagina.

e S’ha de penjar a la carpeta corresponent del Drive una copia de la
memoria d’estades en format PDF.

*El dia de la prova oral PR 1.2 s’han de portar impresos els tres dossiers.
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