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Decret 514/2023, del 2 de novembre del 2023
Decret 514/2023, del 2-11-2023, de modificació del Decret 199/2023, del 3-5-2023, pel qual s’estableix 
la nomenclatura i les condicions per al finançament públic dels actes de psicologia ambulatòria.

En data 17 de setembre del 2023 va entrar en vigor el Decret 199/2023, del 3-5-2023, pel qual s’estableix la 
nomenclatura i les condicions per al finançament públic dels actes de psicologia ambulatòria. Aquest Decret 
disposa les condicions d’accés a l’atenció psicològica, amb els criteris d’inclusió i d’exclusió, les condicions 
per a la prestació d’aquests actes i el procediment d’avaluació dels resultats de la inclusió a la cartera de 
serveis, així com la tarifa de l’acte i les condicions específiques de finançament.

El Decret preveu la possibilitat que les sessions de psicologia es duguin a terme en format no presencial 
sempre que es compleixin les condicions següents: que no superin el 50% del total de sessions amb l’usuari, 
que es facin per videoconferència amb la plataforma habilitada específicament, que es disposi del consen-
timent del pacient, que es registrin a la història clínica compartida i que no es tracti d’una primera sessió.

Després de l’entrada en vigor de la normativa, s’ha vist necessari modificar-la per preveure la possibilitat de 
dur a terme més sessions en format no presencial per als estudiants que cursin els estudis fora d’Andorra 
o per a les persones que en situacions justificades necessitin aquest format. A banda, cal modificar l’annex 
II d’aquest Decret per establir una nomenclatura diferenciada de la Caixa Andorrana de Seguretat Social 
per a les visites en format no presencial.

Vist l’informe del Consell d’Administració de la Caixa Andorrana de Seguretat Social aprovat en la sessió de 
data 24 d’octubre del 2023;

El Govern, a proposta de la ministra de Salut, en la sessió de data 2 de novembre del 2023, aprova aquest 
Decret amb el contingut següent:

Article 1
Es modifica l’article 3, apartat 2, del Decret 199/2023, del 3-5-2023, pel qual s’estableix la nomenclatura i les 
condicions per al finançament públic dels actes de psicologia ambulatòria, que queda redactat com segueix:

“2. Els actes de psicologia poden ser efectuats en format no presencial. Les sessions no presencials no 
poden ser superiors al 50% del total de sessions, i sempre que la tècnica emprada ho permeti. Poden 
superar aquest percentatge les sessions de psicologia dutes a terme en els casos d’estudiants que cursin 
els estudis fora d’Andorra o altres casuístiques justificades a la derivació mèdica. En aquests casos, un 20% 
de les sessions han de ser presencials, entre les quals la primera sessió.

Les sessions no presencials han de complir els criteris següents:

a) La sessió no presencial s’ha de fer per videoconferència, amb la plataforma específica habilitada espe-
cialment per garantir la intimitat del pacient i la confidencialitat de la informació que s’intercanviï durant 
la visita, així com el secret professional.

b) Cal disposar del consentiment informat en què el pacient accepti dur a terme visites en la modalitat 
no presencial. Aquest consentiment s’ha de fer constar en la història clínica compartida de l’usuari del 
sistema sanitari públic (HCCA).

c) S’ha d’anotar la sessió no presencial a l’agenda de l’eina que suporta l’HCCA.

Altres disposicions
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d) Quan el pacient és menor de setze anys, la sessió no presencial es duu a terme amb el consentiment 
informat dels pares o dels tutors legals. Aquest consentiment s’ha de fer constar en l’HCCA.

e) La primera sessió amb el pacient ha de ser en format presencial.

3. La intervenció es duu a terme segons els protocols de tractament definits i elaborats pel Col·legi Oficial 
de Psicòlegs d’Andorra (Copsia) i validats pel ministeri encarregat de la salut.

4. Els actes de psicologia es duen a terme utilitzant l’eina de registre de la història clínica compartida.

5. L’absentisme sense justificació durant dos sessions comporta la finalització del procés d’atenció psico-
lògica amb finançament per part de la CASS.

6. En cas que durant el tractament el pacient vulgui canviar de psicòleg, només seran finançades les ses-
sions d’intervenció restants.

7. El tractament finalitza en cas de resolució o de desaparició del trastorn, encara que no s’hagi completat 
el nombre de sessions prescrites.

8. En iniciar i acabar el tractament prescrit, el professional psicòleg ha d’emplenar a l’HCCA l’Escala d’ava-
luació global de funcionament (GAF).

Article 2
Es modifica l’annex II del Decret 199/2023, del 3-5-2023, pel qual s’estableix la nomenclatura i les condicions 
per al finançament públic dels actes de psicologia ambulatòria, que queda redactat com segueix:

“Annex II. Nomenclatura i condicions específiques de finançament dels actes de 
psicologia i neuropsicologia
Tipus d’actes de psicologia i neuropsicologia finançats per la CASS

Els actes de psicologia o neuropsicologia es consideren actes efectuats en l’àmbit ambulatori, amb un 
percentatge de participació de l’usuari del 25%.

Descripció Lletra clau Tarifa Finançament CASS
Sessió de psicologia o neuropsicologia. S’estableix un màxim de 10 sessions 
anuals d’una durada mínima de 45 minuts. El reemborsament d’una sessió és 
incompatible amb el reemborsament d’una altra sessió el mateix dia o setmana. 
Només és renovable una vegada a l’any amb 5 sessions, de manera justificada 
per part del metge prescriptor.

PSI 45 € 75%

Sessió de psicologia o neuropsicologia en format no presencial. CTI 45 € 75%

Disposició final
Aquest Decret entrarà en vigor l’endemà de publicar-se al Butlletí Oficial del Principat d’Andorra.

Cosa que es fa pública per a coneixement general.

Andorra la Vella, 2 de novembre del 2023

Xavier Espot Zamora 
Cap de Govern
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