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Reglaments

Decret 373/2024, del 2-10-2024, pel qual s’aprova el Reglament de
I'avaluaci6 de 'acompliment de 'Administracié general (AvAc).

Exposicié de motius

El Reglament que es presenta desenvolupa els articles que formen part de la seccio tercera del capitol
cinqué del titol Il de la Llei 1/2019, del 17 de gener, de la funcié publica, en que s'estableix 'avaluacié de
I'acompliment i s'insta a determinar per la via reglamentaria els processos, els sistemes i els instruments
que han de compondre el dit sistema.

Es presenta un sistema que permet mesurar i avaluar 'acompliment d'objectius i que respecta els criteris
de transparencia, publicitat, fiabilitat i no-discriminacié que emanen de la mateixa Llei. El sistema es crea i
es desenvolupa sota els principis de simplicitat, objectivitat, transversalitat, sostenibilitat i utilitat.

El Reglament d'avaluaci¢ de I'acompliment detalla un sistema avaluador en que els elements que l'integren
poden ser mesurats, valorats i avaluats a partir de I'establiment d'objectius i dels indicadors que en dictin
I'assoliment.

La norma defineix al llarg de l'articulat el funcionament complet del sistema d'avaluacié de 'acompliment.
En defineix el concepte i n'estructura l'esquelet funcional, establint una etapa biennal com la unitat de re-
ferencia del desenvolupament de l'avaluacié de I'acompliment, aixi com dels dos cicles avaluadors anuals
que la integren. Queden explicades també cada una les fases que formen part de cada cicle avaluador i
les accions i les funcions que es duen a terme en cada una.

Es descriuen també dins l'articulat del Reglament els actors que intervenen en aquest sistema d'avaluacio
d'objectius, tot definint-ne els rols i les funcions que desenvolupen cada un en cada moment del procés.

El procés complet d'avaluacio de 'acompliment compta amb un component retributiu que consisteix en
una prima Unica variable biennal no consolidable, i que dependra del resultat final obtingut en l'avaluaci
de 'acompliment en cada etapa. S'ha buscat la implementacié d'un sistema d'incentius efectiu i que sigui
compatible amb la seva sostenibilitat, també economica.

Finalment, i com emana de la mateixa Llei, el resultat del procés d'avaluacié de 'acompliment té efectes en
la carrera professional, en els plans de formacid, en els processos de mobilitat i en el sistema retributiu.
Es un procés necessari | imprescindible que cal seguir per al desenvolupament de la carrera professional
de tot funcionari.

D'acord amb aquestes consideracions, i a proposta de la ministra d’Afers Socials i Funcio Publica, el Govern,
en la sessio del 2 d'octubre del 2024, aprova aquest Decret amb el contingut segient:

Article Unic
S'aprova el Reglament de funcionament de 'avaluacié de 'acompliment de 'Administracié general, que
entrara en vigor 'endema de ser publicat al Butlleti Oficial del Principat d’Andorra.
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Reglament de funcionament de I'avaluacié de 'acompliment de
I’Administracio general

Article 1. Ambit d'aplicacid
1. El Reglament és aplicable als funcionaris que presten els seus serveis a 'Administracio general.

2. Tenen dret a ser objecte de l'avaluaci¢ de I'acompliment totes les persones que han superat el periode
de prova corresponent i amb una antiguitat minima d’'un any com a funcionaris de 'Administracié general.
Un cop sarriba a aquest moment, cal esperar que comenci una nova etapa d'avaluacié de I'acompliment
per entrar a formar part del sistema.

3. El resultat del procés d'avaluacié de 'acompliment té efectes en la carrera professional, en els plans de
formacio, en els processos de mobilitat i en el sistema retributiu, i per tant el seu compliment és necessari
i indispensable per al creixement professional i per a la projeccié laboral de tot funcionari.

Article 2. Objecte, principis generals i finalitats del sistema

1. El sistema d'avaluacié de 'acompliment és un procés periodic que permet mesurar i avaluar l'acompliment
d'objectius per tal dacompanyar els funcionaris en el seu desenvolupament professional i en la millora de
la prestacio del servei envers el ciutada.

2. El sistema d'avaluacié de 'acompliment compta amb un component retributiu que consisteix en una prima
Unica variable biennal no consolidable, que depéen del resultat final obtingut en I'avaluacié de 'acompliment.

3. El sistema d'avaluacié de I'acompliment, que respecta els criteris de transparencia, publicitat, fiabilitat i
no-discriminacio, es fonamenta en aquests cinc principis:

a) Simplicitat: definint un model d'avaluacié senzill amb iniciatives concretes que fomenten I'agilitat del
procés i que generen una experiencia positiva tant per a 'avaluat com per a l'avaluador.

b) Objectivitat: basant el procés d'avaluacio en criteris mesurables, assolibles, homogenis i transparents
que garanteixin l'equiparacié d'exigencies entre els avaluadors.

) Transversalitat: garantint I'adaptabilitat del model d'avaluacio, involucrant-hi tots els collectius i res-
pectant les seves idiosincrasies.

d) Sostenibilitat: professionalitzant el sistema d'avaluacié de 'acompliment per tal d'assegurar-ne la sos-
tenibilitat, funcional i economica, a llarg termini.

e) Utilitat: creant una cultura d'avaluacio a tots els nivells de IAdministracié general mitjangant accions
que facilitin la creenca en el model i la seva percepcié com una eina Util, enriquidora, creible i necessaria.

4. El sistema d'avaluacio de 'acompliment s'estructura i es desenvolupa sota un Unic parametre clau: I'ava-
luacio d'objectius.

Article 3. Objectius

1. Els objectius sén metes concretes i quantificables que cada funcionari ha d'assolir durant un periode de
temps determinat d'acord amb les funcions del seu lloc de treball i els projectes estrategics de 'Adminis-
tracié general. Aquests objectius també han de permetre el desenvolupament de les funcions esmentades
i ser-hi compatibles.

2. Cada funcionari és avaluat sobre la base de l'establiment i I'assoliment d'objectius. Aquests objectius
s'inscriuen sota alguna de les quatre tipologies que hi ha, en funcié de 'abast que té cadascun, i que son
les seglents:

a) Objectius del Govern: objectius estrategics i transversals que tenen impacte en tota 'Administracio ge-
neral i que sén definits pel Govern.

b) Objectius del departament: objectius especifics que s'apliquen als funcionaris de cada departament i
que son definits de forma conjunta pel ministre i el director o responsable del departament.
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) Objectius d'area i/0 unitat: objectius especifics que s'apliquen a cada area i/0 unitat i que son definits
de forma conjunta pel director o responsable i els comandaments segons els objectius del Govern i del
departament.

d) Objectius individuals: objectius unipersonals de cada funcionari que defineix conjuntament el mateix
avaluat amb el seu avaluador, d'acord amb les funcions del seu lloc de treball i els objectius estrategics
i transversals del Govern.

3. En relacié amb l'establiment dels objectius, cal tenir en compte els parametres seglents:

a) Tots els objectius han de complir amb les caracteristiques seglents: han de ser objectius mesurables,
assolibles, realistes, especifics i finits en el temps.

b) La durada per a l'assoliment de cada objectiu és anual i es marquen dos objectius cada any. Els objec-
tius que componen cada etapa completa d'avaluacié de 'acompliment sén quatre.

C) Per garantir la coherencia i el rigor professional, els dos objectius anuals que es marquen a cada per-
sona han de tenir entre ells la mateixa importancia i el mateix pes, i cal assegurar un grau d'exigencia i
qualitat similar entre ells.

d) Cada objectiu s'ha dacompanyar dels indicadors de mesura que permeten valorar-ne 'assoliment. Els
indicadors sén parametres clars que permeten avaluar objectivament el seu assoliment. Per aconseguir
un objectiu s'han de complir tots els indicadors de mesura.

e) Els objectius poden ser individuals o col-lectius. En cas de ser col-lectius, igualment s’han de marcar
individualment a cada una de les persones que el comparteixen, amb els indicadors de mesura indivi-
duals escaients.

f) L'assoliment dels objectius en finalitzar I'etapa implica percebre una prima, limport de la qual depen
del nombre d'objectius assolits, segons el barem seglent:
i. Assoliment de quatre objectius: cobrament del 100% de limport de la prima.

ii. Assoliment de tres objectius: cobrament del 75% de limport de la prima.
iii. Assoliment de dos objectius: cobrament del 50% de I'import de la prima
iv. Per sota dels dos objectius no es cobra i es considera un resultat negatiu.

g) Per garantir l'objectivitat del procés, es faciliten formacions i guies de suport, adrecades a tot el perso-
nal de 'Administracio i que serveixen d'ajuda en el procés de definicié d'objectius i d'establiment dels in-
dicadors per avaluar els objectius.

Article 4. Rols del sistema d'avaluacié de 'acompliment
1. Els rols sén les funcions que pot assumir el personal de 'Administracié general dins del sistema. Durant
I'execucio de l'avaluacio de 'acompliment, es pot desenvolupar més d'un rol.

2. S'estableixen sis rols:
a) Alt comandament.
b) Avaluador.

c) Avaluat.
d) Funcié Publica.
e) Comite avaluador.

f) Comissioé d'arbitratge.
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Article 5. Alt comandament
Els alts comandaments son els maxims responsables de les estructures organitzatives de 'Administracio
general i tenen les funcions seglents:

a) Coneixer i impulsar 'avaluacio de 'acompliment en el seu ambit d'actuacié i articular-la com a eina de
gestio de persones, de desenvolupament professional i de planificacié estrategica.

b) Supervisar i validar les avaluacions de I'acompliment del seu ambit d'actuacié i vetllar per la coheren-
cia dels objectius establerts, tot garantint-ne I'objectivitat i 'homogeneitat.

) Resoldre les incidencies sorgides en el seu ambit d'actuacioé quan hi ha manca d'acord entre avaluat i
avaluador.

d) Ser garant del bon funcionament del sistema i vetllar per aquest bon funcionament tot comunicant a
Funcié Pdblica qualsevol incidencia sorgida, aixi com proposar millores, tant les propies com les trame-
ses pels seus collaboradors.

Article 6. Avaluador

1. El comandament immediat i, en cas d'absencia seva, amb motiu justificat, el superior jerarquic seglent
en la cadena jerarquica, sén els avaluadors i gestionen el procés d'avaluacié de I'acompliment de totes les
persones que en depenen jerarquicament o funcionalment.

2. Les funcions principals de I'avaluador son:

a) Definir i assignar objectius als seus avaluats, consensuant amb ells els indicadors de mesura i I'assoli-
ment dels mateixos objectius.

b) Fer el seguiment de I'assoliment dels objectius.
) Donar suport als seus avaluats per a la consecucio dels objectius predeterminats.

d) Dur a terme l'avaluaci¢ de I'acompliment de cada avaluat, dins el perfode que correspongui, i informar
el seu superior del resultat obtingut en I'avaluacié de 'acompliment dels seus avaluats.

e) Informar els seus avaluats sobre la realitzaci¢ de les fases del procés d'avaluacio de 'acompliment.
Article 7. Avaluat
El terme avaluat fa referencia a tot el personal funcionari de 'Administracio general que, independentment

del seu lloc de treball i de la funci¢ desenvolupada, és objecte del procés d'avaluacié de I'acompliment.
L'avaluat té les funcions segients:

a) Participar conjuntament amb l'avaluador en la definici¢ dels objectius i en la fixacié dels indicadors ne-
cessaris per tal d'assolir-los.

b) Comprometre's amb els objectius definits i fer-ne el seguiment per tal de vetllar pel seu assoliment.

€) Mantenir converses de forma continua amb l'avaluador per fer el seguiment de la consecucio dels ob-
jectius i de la seva evolucio.

d) Efectuar les propies aportacions al procés d'avaluacio de 'acompliment.
Article 8. Funcio Publica

Funcié Publica és I'encarregada de garantir 'operacio dimplantaci¢ i manteniment del procés d'avaluacio
de 'acompliment. Les seves funcions principals son:

a) Iniciar el procés d'avaluacio de 'acompliment i comunicar i informar sobre l'inici de cada fase.

b) Oferir suport i fer seguiment per tal que es tingui la informacio i les eines necessaries per poder apli-
car el sistema, vetllar per la correcta aplicacié del mateix sistema i ser la referencia per als dubtes i les
incidencies que sorgeixin.
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€) Analitzar els resultats obtinguts en les avaluacions de I'acompliment i extreure’n conclusions.
d) Recollir possibles incidencies i millores en el sistema i proposar-ne I'actualitzacio.

e) Vetllar pel desenvolupament i 'aplicacié correctes del sistema d'avaluacié de 'acompliment.

Article 9. Comite avaluador
1. La funcio principal del comite avaluador és revisar i validar els objectius que s'han presentat al procés
d'avaluacio de 'acompliment, i assegurar-ne la qualitat i 'hnomogeneitat.

2. Es configuren tants comites avaluadors com ministeris, que sén formats pels set membres seglients:
a) Tres representants de Funcié Publica, nomenats pel director o responsable de Funcié Publica.

b) Dos representants del ministeri (un comandament i un sense funcions de comandament), nomenats
per l'alt comandament del ministeri analitzat.

¢) Dos representants dels sindicats, nomenats pels sindicats.
S’han de nomenar els membres titulars i els seus suplents.

3. Cada comite revisa els objectius dels funcionaris que formen part del ministeri que s'avalua. Per mantenir
la coherencia i el rigor professional, els membres de cada comite avaluador han de vetllar per assegurar la
coherencia dels objectius presentats, mantenint un grau d'exigencia i qualitat similar entre ells.

4. Cada ministeri, Funcié Publica i els sindicats, respectivament, gestionen el procés d'eleccid i substitucid
dels membres dels comites avaluadors i Funcié Publica comunica al Govern la composicio i el nom de les
persones que formen part de cada comite abans de comencar cada etapa d'avaluacié de 'acompliment.
Els comités avaluadors es poden renovar sempre que es consideri oportu i es procura que compleixin com
a minim una etapa d'avaluacié completa.

5. Cada comite escull, entre els seus membres, el president i el secretari.

6. El comite avaluador es reuneix formalment, a peticié de Funcié Publica, a l'inici de cada cicle d'avaluacio,
per donar compliment a la seva funcié descrita en el primer punt d'aquest article, i les decisions es prenen
per majoria simple.

Article 10. Comissio d'arbitratge

1. La missio de la comissio d'arbitratge consisteix a prendre una resolucié davant d'una incidencia presentada
per qualsevol actor i en qualsevol de les fases de l'aplicacid del sistema d'avaluacié de 'acompliment. La
comissio d'arbitratge es crea i es posa en funcionament cada vegada que es presenten les dites incidencies.
Funcio Pdblica gestiona el procés de constitucié d'aquesta comissio.

2. La comissio d'arbitratge actua examinant les al-legacions presentades sempre que es trobi davant d'al-
guna de les situacions seglents:

a) Incompliment dels criteris i les regles definits en el sistema d'avaluaci¢ de I'acompliment per part de
l'avaluat o de l'avaluador.

b) Disconformitat en I'aplicacié dels criteris seguits en I'avaluacié de 'acompliment en casos de baixes,
excedencies o reduccions de jornades laborals.

¢) Disconformitat en l'aplicacié dels criteris seguits en I'avaluacio de 'acompliment en casos de canvis de
lloc de treball dins un mateix perfode.

d) Disconformitat amb els criteris de mesura i/o graus d'assoliment definits en el document de “Fixacid
d'objectius” en casos no pactats, i/0 apreciacio d'incoherencies amb altres persones a les quals s’han as-
signat els mateixos objectius.

e) Canvis significatius de l'activitat que cal dur a terme dins un periode, sense haver-se acceptat durant
la fase de seguiment una revisi¢ dels objectius.

f) Manca d'acord amb 'assignaci¢ de I'avaluador quan I'avaluador no sigui el seu superior jerarquic immediat.
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3. La comissid d'arbitratge no examina les al-legacions presentades relatives als casos seglents:

a) Allegaci¢ presentada directament sense haver seguit els procediments establerts en les fases del sis-
tema d'avaluacio de l'acompliment.

b) Manca d'acord amb els objectius assignats.
¢)Manca d'acord amb l'avaluaci¢ efectuada pels avaluadors sempre que shagin seguit les regles del sistema.

d) Manca d'acord amb les implicacions retributives vinculades a un resultat determinat en I'avaluacié de
I'acompliment.

4. La comissio d'arbitratge esta formada pels cinc membres seguents:
a) Un comandament.
b) Un técnic.
c) Un lletrat.
d

)
e) Un membre de l'area que s'encarrega de I'avaluacié a Funcié Publica, que a més actua com a secreta-
ri de la comissio.

Un representant sindical.

El director o responsable de Funcié PUblica nomena efectivament els membres i suplents de cada comissio,
excepte el representant sindical escollit pels sindicats, i entre els membres s'escull el president.

5. En el cas que algun membre de la comissié d'arbitratge sigui part directament implicada en la situacié que
cal examinar, es nomena un altre representant que el substitueixi, d'entre els membres suplents nomenats.

6. Una vegada formada la comissié d'arbitratge, Funcié Publica ha de fer publica la composici¢ i notificar-la
a les parts interessades, per tal que en el termini de cinc dies habils puguin exercir el seu dret de recusacio,
Siescau.

Article 11. Etapa i cicles de I'avaluacio de 'acompliment
1. Cada etapa d'avaluacio de 'acompliment esta constituida per blocs homogenis de dos cicles d'avaluacid
complets.

2. Cada cicle de l'avaluaci¢ de 'acompliment és d'un any natural.

3. La superacié de l'etapa completa genera un component retributiu que consisteix en una prima unica
variable no consolidable, que depen del resultat final obtingut en I'avaluacié de 'acompliment de cada etapa.

4. El pagament de la prima s'efectua durant el primer semestre de l'any segient a la finalitzacié de cada
etapa completa.

5. Un cicle complet d'avaluacié de I'acompliment s'estructura en quatre fases: preparacio, planificacio,
seguiment i avaluacio.

Article 12. Fase de preparacio

1. Previament al llancament del procés, i durant el segon semestre de I'any anterior a l'inici de I'etapa i com
a maxim fins al 31 d'octubre, el Govern defineix, segons les seves prioritats estrategiques, els objectius co-
muns, amb el suport dels directors dels departaments, secretaris d'Estat o responsables de departament.

2. Aquests objectius del Govern son traslladats a tots els comandaments per tal de baixar-los en cascada i
aconseguir que els objectius del departament, de l'area i/o la unitat i els individuals puguin estar-hi alineats.

3. L'avaluador convoca l'avaluat i tots dos enceten un procés de treball conjunt de previsio exploratoria
d'objectius parallel a la planificacié pressupostaria.

4. El procediment de l'avaluacio de 'acompliment s'inicia amb una comunicacio oficial de llancament per part
de Funcio Publica en que s'informi dels calendaris de les fases i es publiquin documents i guies de suport.
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Article 13. Fase de planificacio
1. Un cop finalitzada la fase de preparacio, I'avaluador convoca formalment 'avaluat a una entrevista d'esta-
bliment d'objectius per informar-lo i marcar conjuntament els dos objectius que cal assolir en el nou cicle.

2. Enfinalitzar I'entrevista, les dos parts emplenen i signen el document de “Fixaci¢ d'objectius”. En el cas que
el funcionari renuncii a fer I'avaluaci¢ de 'acompliment, es fa constar en el mateix document. Una vegada
omplert i signat aquest document, 'avaluador el tramet al superior immediat.

3. Posteriorment, l'alt comandament valida, si escau, el document de “Fixaci¢ d'objectius” i el tramet a I'area
que s'encarrega de l'avaluacié a Funcié Publica, abans que s'acabi el mes de desembre. En cas que l'alt
comandament no validi el document, el retorna a l'avaluador a fi que faci les modificacions oportunes, en
el termini de cinc dies habils, i li indica els motius del refUs.

4. El comite avaluador revisa i valida els objectius presentats per tal de garantir-ne la coheréencia, 'homo-
geneitat i la qualitat, en un termini maxim de dos mesos des de la recepcid per part del comite.

5. Si l'objectiu no és validat pel comite avaluador, I'objectiu és retornat i s'estipula un maxim de cinc dies
habils perque es pugui tornar a presentar I'objectiu per a validacio. | si no és validat una vegada més, fixa
els objectius l'alt comandament. En aquest suposit, si 'avaluat no esta conforme amb els objectius fixats,
pot renunciar a participar-hi.

6. A partir de la validacio dels objectius per part del comité avaluador, aquests objectius sén comunicats
a l'avaluat, a l'avaluador i a l'alt comandament, amb l'actualitzacid corresponent, en cas de ser necessaria,
del document de “Fixacié d'objectius”, i amb la informacié pertinent a I'area que s'encarrega de I'avaluacio
a Funci¢ Publica.

Article 14. Fase de seguiment

1. El principal objectiu de la fase de seguiment és poder trobar moments entre l'avaluat i I'avaluador per
compartir l'evolucié de I'assoliment dels objectius definits, identificar reptes en la implementacié dels ma-
teixos objectius i oferir el suport necessari per part dels avaluadors per poder-los complir.

2. El seguiment dels objectius ha de fer-se de forma continuada al llarg del cicle mitjancant converses for-
mals de seguiment, i, com a minim, a la meitat del periode de vigencia de I'objectiu.

3. El seguiment de I'assoliment dels objectius és responsabilitat tant de 'avaluat com de I'avaluador. Es dei-
xa constancia d'aquest seguiment mitjancant el document creat a aquest efecte i signat per les dos parts.

4. Durant aquesta fase de seguiment, tant I'avaluat com l'avaluador poden proposar canvis en els objectius
marcats inicialment sempre que se segueixin complint les regles establertes en aquest Reglament i que el
motiu del canvi estigui motivat i justificat. Aquestes modificacions fetes als objectius inicials han de presen-
tar-se novament davant el comite avaluador, que revisa i valida els canvis, i amb la informacié pertinent a
I'area que s'encarrega de l'avaluacio a Funcié Publica.

Article 15. Fase davaluacio
1. Durant el mes de desembre es tanca el cicle anual de l'avaluacio de I'acompliment i Funcié Publica co-
munica l'inici del procés d'avaluacio.

2. En aquesta fase, I'avaluador convoca I'avaluat a una reunié en qué, de manera formal, es duu a terme una
entrevista per valorar i avaluar l'assoliment final dels objectius assignats i les dos parts signen el document
d"Avaluacié d'objectius” corresponent.

3. Per determinar I'assoliment de cada objectiu s'ha d'aportar la documentacié que en justifiqui l'assoliment.
Aquesta documentacio la pot proveir tant I'avaluat com l'avaluador.

4. Els objectius sén avaluats per l'avaluador per tal de determinar-ne I'assoliment.

5. Posteriorment, I'alt comandament valida, o retorna motivadament a I'avaluador, el document d”Avaluacié
d'objectius”, per revisar-ne el plantejament, I'assoliment i la valoracio.
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6. Un cop validat el document definitivament, es tramet a I'area que s'encarrega de I'avaluacié a Funcié
Publica per tal de tancar el procés.

7. Durant el mes de gener posterior a la finalitzaci¢ de I'etapa, es fa el tancament dels resultats finals de
I'avaluacié de 'acompliment dels dos cicles i es tramet a I'Area d’Administracié de Funcié Publica per tal de
pagar les primes corresponents.

Article 16. Procés de conversa
La finalitat del procés de conversa és posar en comu entre I'avaluat i 'avaluador el desenvolupament de
I'assoliment dels objectius, compartir punts de vista respecte de com l'avaluat els assoleix i orientar 'avaluat
per treballar en possibles arees de millora. El procés de conversa es desenvolupa al llarg de tota l'etapa
d'avaluacio de I'acompliment.

Article 17. Procediment d'allegacions

1. El procediment d'al-legacions es refereix al procés administratiu que ha de dur a terme qualsevol persona
implicada per expressar disconformitat amb el procés d'avaluaci¢ de I'acompliment, d'acord amb el que
estableix l'article 10.

2. La persona afectada formula per escrit la seva demanda davant de la Secretaria d'Estat de Funcié Publica.
L'escrit ha de contenir els fets i els fonaments de dret en els quals es basa la seva demanda, i una peticio
precisa del que sollicita.

3. Una vegada la Secretaria d’Estat de Funcié Publica ha trames l'escrit a la comissié d'arbitratge, aquesta
comissié estudia 'escrit presentat, decideix per majoria simple i dicta resolucié motivada en un termini
maxim de dos mesos a partir de la recepcié de l'escrit. Aquest termini es pot prorrogar un mes mes.

4. Finalitzats els terminis esmentats anteriorment, la comissié d'arbitratge dicta la resolucié degudament
motivada, que és comunicada a la persona afectada i al seu superior immediat.

5. Contra aquesta resolucio la persona afectada pot interposar recurs de conformitat amb el que esta esta-
blert a I'article 129 del Codi de 'Administracid, en el termini d'un mes a comptar de la data de la notificacid
de I'acte objecte de recurs.

6. Per a qualsevol disconformitat amb el procés d'avaluacié de I'acompliment que no sigui competencia de
la comissi¢ d'arbitratge, es pot interposar recurs administratiu davant del Govern, de conformitat amb el
que esta establert en el Codi de 'Administracio.

Article 18. Valoracio dels objectius i obtencio dels resultats
1. L'objectiu té una valoraci¢ final Unica segons si s'ha assolit (A), 0 no s'ha assolit (NA).

2. l'assoliment dels objectius en finalitzar una etapa té com a conseqténcia el cobrament d'una prima
segons el barem seglent:

a) Quatre objectius assolits: es percep el 100% de I'import de la prima.

b) Tres objectius assolits: es percep el 75% de I'import de la prima.

) Dos objectius assolits: es percep el 50% de limport de la prima.

d) Per sota dels dos objectius assolits: no es cobra i és un resultat negatiu.

3. 'obtencioé de resultats positius en l'avaluacié de 'acompliment és una condicié necessaria perque el per-
sonal funcionari assoleixi els graus de desenvolupament de la carrera professional i es considera un merit
que cal tenir en compte en els processos de selecci06 o promoci¢ interna en que participi el funcionari.

4. l'obtenci6 de resultats negatius en I'avaluacié de 'acompliment comporta la no valoracié del merit du-
rant el corresponent periode considerat en els processos de seleccid o promocié interna en que participi
el funcionari.
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Article 19. Retribucio

1. El' procés d'avaluacié de 'acompliment compta amb un component retributiu que consisteix en una prima
Unica variable biennal no consolidable que percep el funcionarii que depén del resultat final de I'avaluacid
de 'acompliment dels dos cicles complets que formen part d'una mateixa etapa.

2. El calcul de limport que es percep es fa a partir de la valoracio de 'assoliment dels quatre objectius que
componen l'etapa completa, dos objectius per cada cicle.

3. En tots els casos en qué hi hagi avaluacid de 'acompliment, el funcionari ha d'estar en servei actiu el
darrer dia de tancament de l'etapa, i no superar els 180 dies naturals d'absencia total, dacord amb el que
esta establert a l'article 23, en cada cicle, per tal de poder aspirar al cobrament de la prima. El perfode de
vacances no computa com a dies d'absencia.

4. Siel funcionari supera els 180 dies naturals d'abséencia durant el cicle, sigui quina sigui la causa, el resultat
de l'assoliment dels objectius del cicle és no avaluable.

5. A efectes economics, es retribueix durant el primer semestre de I'any posterior a la finalitzacié de cada
etapa de I'avaluacié de I'acompliment (AVAQ).

Article 20. Partida pressupostaria i repartiment de les primes de I'AvAc
El Govern, abans de linici de cada etapa de I'AvAc, acorda la partida pressupostaria de I'AvAc corresponent,
segons els parametres seglents:

a) L'import de la prima maxima que percep el funcionari en finalitzar I'etapa de 'AvVAc és d'un percentat-
ge aplicat sobre el global de retribucio percebuda durant les 26 mensualitats que comprenen una eta-
pa completa. Els conceptes que es computen i prenen en consideracio per calcular les mensualitats son
el sou base, el complement de responsabilitat addicional i el complement especific en cas de tenir-ne.

b) Per tal d'assegurar la viabilitat economica del projecte, el percentatge acordat al punt precedent és re-
visat i comunicat pel Govern abans de [linici de cada nova etapa de I'AvAC.

C) El Govern ha de preveure i garantir la partida pressupostaria especifica destinada a aquesta finalitat i
que figura en el pressupost presentat al Consell General.

Article 21. Ocupacio dels llocs de treball dels funcionaris de I'Administracio general
Els funcionaris que treballen a 'Administracio general poden ocupar els seus llocs de treball sota dos parametres:

a) Titular d'una placa fixa: el funcionari ocupa de manera permanent el lloc de treball que ha guanyat pas-
sant els edictes corresponents.

b) Ocupant una plaga temporalment: el funcionari ocupa un lloc de treball, diferent del que és titular, de
manera temporal, mitjangant els processos establerts per la Funcié Publica.

Article 22. Funcionaris en situacio de canvi de lloc de treball

1. En cas que un funcionari es trobi en comissio de serveis, adscripcié temporal, sigui nomenat director o
canvii de lloc de treball a ’Administracio general, el cicle d'avaluacio de 'acompliment s'interromp i continua
després de la superacio del periode de prova i del perfode de formacid, si escau, al nou lloc de treball. En
aquests casos cal avaluar l'estat de la consecucié dels objectius marcats abans de fer el canvi i d'aquesta
manera poder tenir en compte el treball efectuat pel funcionari abans de canviar de lloc de treball.

2. Dins del cicle complet d'avaluacio de l'acompliment, es té en compte 'acompliment dels objectius tant al
lloc de treball d'origen com al nou lloc de treball, de manera ponderada en funcié del temps efectivament
treballat en cadascun dels dos llocs de treball.

3. Els resultats obtinguts separadament en cada avaluacio son enviats pels avaluadors a l'area que s'encar-
rega de l'avaluacié a Funcié Publica, que en dicta el resultat global final.

4. En cas que el funcionari no superi el periode de prova, i de formacié si escau, retorna a la seva placa
d'origen i repren I'avaluacié de I'acompliment.
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Article 23. Continuitat del cicle de I'avaluacio de 'acompliment segons la situacié administrativa que presenti
el funcionari

1. El regim de situacions administratives dels funcionaris regula les circumstancies objectives que poden
comportar alteracions en el cicle d'avaluacié de I'acompliment.

2. No es preveu la continuitat de l'avaluacio de 'acompliment en les situacions administratives segients,
quan se superin els 180 dies naturals totals d'absencia de la situacié presentada per cicle:

a) Excedencia amb reserva de placa.

b) Excedencia sense reserva de plaga.

¢) Permisos no retribuits.

d) Comissions de servei a altres organitzacions i administracions.

e) Reassignacions per plans d'ordenaci¢ a altres organitzacions i administracions.

3. Per a la resta de les situacions administratives, es preveu la continuitat dels cicles de l'avaluaci6 de
I'acompliment sempre que el funcionari treballi de forma activa, tot i que durant uns periodes del cicle els
objectius no poden ser avaluats pel canvi del lloc de treball. S'avalua i es pren en consideracié la proporci-
onalitat del temps efectivament treballat en cada lloc.

Disposicié addicional primera

L'incompliment dels periodes i els terminis establerts en les fases de planificaci¢, seguiment i avaluacié del
sistema d'avaluacié de 'acompliment, quan no estigui adequadament justificat, o no sigui per causes de
forca major, pot ser considerat una manca d'atenci¢ o diligencia en el compliment de les funcions propies
del lloc de treball, i se n'ha d'apreciar la responsabilitat disciplinaria d'acord amb el que disposa la Llei de
la funcio publica.

Disposici¢ addicional segona

Els cossos especials que no hagin desenvolupat un reglament propi d'aplicacié de l'avaluacié de 'acompliment
han de disposar, si escau, d'unes adaptacions de funcionament operatiu del sistema adequades a la seva
realitat especifica. Aquestes adaptacions s'han de desenvolupar reglamentariament, quant a procediments
concrets, per a cada cos especial, respectant en tot cas els elements basics, el percentatge i els conceptes
retributius i els procediments establerts en aquest Reglament.

Disposicio transitoria
Mentre els cossos especials no hagin desenvolupat el seu propi reglament de l'avaluacié de 'acompliment,
els és aplicable aguest Reglament.

Disposici¢ derogatoria

Queden derogades totes les normes amb el mateix rang o inferior que s'oposin al contingut d'aquest
Reglament.

Cosa que es fa publica per a coneixement general.
Andorra la Vella, 2 d'octubre del 2024

Xavier Espot Zamora
Cap de Govern
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