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Reglaments

Decret 371/2025, del 15-10-2025, pel qual s'aprova el Reglament de quota
especial de les autoritzacions d'immigracié temporals per a les activitats
de la temporada d’hivern 2025-2026 en el sector hoteler.

L'aprovacio d'una quota especial d'autoritzacions d'immigracio temporals vinculades a I'epoca hivernal, a
'empara del que estableix I'apartat 7 de l'article 23 de la Llei 9/2012, del 31 de maig, de modificacié de la
Llei qualificada d'immigracio, es justifica per 'augment de l'activitat productiva que experimenta el Princi-
pat d’Andorra durant aquest periode. Aixi doncs, aquest caracter marcadament estacional fa necessaria
I'aprovacié del contingent dimmigracié que s'estableix en aquest Reglament, tenint en compte que l'ocu-
pacio laboral de caracter indefinit en el sector hoteler no és equiparable amb les contractacions que s'hi
efectuen amb motiu de la temporada de neu. Conseglientment, aquest Reglament només és aplicable a
les empreses que sén de temporada.

La temporada d'hivern s'ha caracteritzat sempre per un increment substancial de I'activitat al pais i, en con-
seqUéncia, per una necessitat més gran de ma d'obra per a aquest perfode concret. Per aquest motiu, el
Govern aprova cada tardor reglaments especials de quota per a diferents sectors a fi de poder respondre
a les necessitats dels agents economics nacionals durant I'hivern, ja que els demandants de treball inscrits
al Servei d'Ocupacio no permeten cobrir-les. Atesa la dificultat de trobar ma d'obra europea, aquest any
tampoc no es limita la contractacio de persones de nacionalitats extracomunitaries.

Aixi doncs, per elaborar el contingent de quota que estableix aquest Reglament, el Govern ha pres en
consideracio, d'una banda, les dades de que disposa el Servei d'Ocupacié; d'altra banda, les necessitats del
sector, i finalment, el consum de la quota durant la temporada d’hivern passada. Conseglentment, tenint
en compte aquests elements, aixi com les perspectives anunciades pel sector amb relacio a la contracta-
Cio de personal per a aquesta temporada d'hivern, el Govern ha adoptat un contingent de quota de 3366
autoritzacions per al sector hoteler, que inclou també tota la restauracié de les pistes d'esqui.

Aquest Reglament es desglossa en onze articles, que en defineixen I'objecte i la terminologia i determinen
les activitats laborals concernides; fixen el nombre d'autoritzacions que sén objecte de la quota especial
aprovada, des d'una perspectiva global, d'una banda, i empresarial, de l'altra, i les condicions per conce-
dir-les; incideixen en els requisits salarials, de titulacié i d'experiencia, aixi com en els visats i les despeses de
repatriacio; determinen la possibilitat excepcional d'ampliar el nombre d'autoritzacions, i regulen el termini
de presentacio de les sollicituds, la vigencia de les autoritzacions concedides i les vicissituds derivades del
canvi de lloc treball. Finalment, el Reglament conté un annex amb dos taules que estableixen la classificacio
salarial de les ocupacions concretes que s'encabeixen en la quota especial que s'aprova i l'import de la
pensio alimentaria i I'allotjament.

Ateses les consideracions esmentades, i després d'haver-ho sotmes a la consideracié del Consell Economic
i Social, a proposta de la ministra de Justicia i Interior, el Govern, en la sessi¢ del 15 d'octubre del 2025,
aprova aquest Decret amb el contingut segtent:

Article Unic

S'aprova el Reglament de quota especial de les autoritzacions d'immigracié temporals per a les activitats
de la temporada d'hivern 2025-2026 en el sector hoteler, que entrara en vigor el mateix dia de ser publicat
al Butlleti Oficial del Principat d’Andorra.
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Reglament de quota especial d’'autoritzacions d'immigracié temporals
Eer a les activitats de la temporada d’'hivern 2025-2026 en el sector
oteler

Article 1. Objecte

D'acord amb el que preveu I'apartat 7 de l'article 23 de la Llei 9/2012, del 31 de maig, de modificacio de la
Llei qualificada d'immigracid, el Govern fixa en aquest Reglament la quota especial de les autoritzacions
dimmigracié temporals i de treball temporal de fronterer per a les activitats de la temporada d'hivern 2025-
2026 en el sector hoteler, que s'esmenta a l'article 4.

Article 2. Terminologia
Per sector hoteler s'entenen les activitats laborals d’'hoteleria en general, les discoteques, els bars i els
restaurants de les estacions d'esqui.

Article 3. Activitats laborals concernides

1. Les activitats laborals que concerneixen aquesta quota especial sén totes les que depenen del sector
hoteler que responen a necessitats de temporada, llevat de les que es detallen a continuacié: gerent, di-
rector, professional de l'organitzacio, tecnic en manteniment d'instal-lacions hoteleres, cap de cuina, cap
de menjador i tecnic mitja en comptabilitat.

2. Com a excepci6 de la regla general prevista a I'apartat anterior, els establiments que obren al public
nomeés en temporada d’hivern poden contractar, dins els limits establerts en aquest Reglament, persones
que exerceixin tot tipus d'activitat laboral.

3. Per aplicar aquest Reglament, el Servei dImmigracié pot comprovar i determinar quina sera l'ocupacio
laboral concreta del treballador, amb independéncia de les dades que s'hagin fet constar a la demanda
d'autoritzacié d'immigracio.

Article 4. Nombre d'autoritzacions

El nombre total d'autoritzacions d'immigraci¢ temporals que es poden lliurar és de 3338 i el nombre total
d'autoritzacions de treball temporal de fronterer que es poden lliurar és de 28, la qual cosa representa
un nombre global de 3366 autoritzacions. Tanmateix, es pot concedir a 'empresa sol licitant I'autoritzacid
dimmigracié que demana, malgrat que el nombre total del tipus d'autoritzacio de que es tracti shagi esgotat,
si encara no s'’ha exhaurit el nombre global d'autoritzacions fixat en aquest apartat.

Article 5. Nombre d'autoritzacions per a cada empresa i condicions de concessio

1. D'acord amb aquest Reglament, es considera que una empresa és de temporada si amplia la plantilla amb
un minim d'un assalariat durant tota la temporada. En virtut del nombre d'autoritzacions establert a I'article
4, Unicament poden presentar sol-licituds les empreses que responguin a la férmula (max. - min.) > = 1.

2. Elnombre d'autoritzacions d'immigraci¢ temporals o de treball temporal de fronterer que es poden lliurar
a cada empresa en el marc de la quota establerta a l'article 4 correspon a la férmula segtent: (max. - min.)
+((max. - min.) x 0,2). Per min. s'entén la mitjana d'assalariats entre Il de juny del 2024 i el 30 de setembre
del 2024. Per max. s'entén la mitjana d'assalariats entre |l de desembre del 2024 i el 31 de marg del 2025.

3. El nombre d'autoritzacions dimmigracié temporals o de treball temporal de fronterer que es poden lliurar
a cada empresa gestora dels restaurants de pistes en el marc de la quota establerta a l'article 4 correspon
a la formula seglent: (max. - min.) x 0,3. Per min. s'entén la mitjana d'assalariats entre I'l de juny del 2024
i el 30 de setembre del 2024. Per max. s'entén la mitjana d'assalariats entre Il de desembre del 2024 i el
31 de marg del 2025.

4. Per acreditar aquestes dades, el responsable de 'empresa sollicitant ha de signar una autoritzacié al
Servei d'Immigracio, sempre que no ho hagi autoritzat amb anterioritat o no hagi revocat aguesta auto-
ritzacio, perque el Servei d'Immigracié pugui demanar a la Caixa Andorrana de Seguretat Social les dades
corresponents.
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5. Les empreses de nova creacid, o que no estaven en funcionament la temporada d'hivern passada, han
de presentar una copia de l'autoritzacié d'obertura corresponent prop del Registre de Comerg, la fitxa de
previsio de personal i un escrit explicatiu mitjangant el qual es justifiqui el nombre de llocs de treball per
cobrir amb caracter temporal i la categoria professional requerida. Les empreses que ampliin les activitats
han de justificar aquesta ampliacié i han de presentar els documents acreditatius corresponents.

6. La quota s'ha d'actualitzar periodicament per tenir en compte les baixes eventuals. D'aquesta manera, el
Servei dImmigraci¢ reintegra en la quota del mateix sector el nombre de persones que estaven inscrites
en aguesta quota i que han estat baixa voluntaria definitiva del pafs al Registre d'Immigracio.

Article 6. Requisit salarial

El treballador que sollicita una autoritzacié dimmigracié¢ a I'empara d'aquest Reglament ha de percebre
com a minim el salari establert a la Classificacié salarial d'immigracié (CSI) que figura a la taula | de 'annex
d'aquest Reglament. Aquest salari equival al salari fix corresponent a la jornada legal ordinaria de treball
de 40 hores setmanals. En el mateix sentit, en concepte de pensié alimentaria i d'allotjament, no es pot
superar la quantitat fixada a la taula Il de 'annex d'aquest Reglament.

Article 7. Formacio i experiéncia

1. D'acord amb l'apartat 2 de l'article 41 de la Llei 9/2012, del 31 de maig, de modificacié de la Llei qualificada
dimmigracio, els treballadors nacionals d'estats que no hagin signat i ratificat un conveni amb el Principat
d’Andorra, 0 que no siguin membres de la Unid Europea o de I'Espai Economic Europeu, i que anteriorment
no hagin estat titulars d'una autoritzaci¢ d'immigracié temporal o de treball temporal de fronterer, o que
hagin estat titulars d'una autoritzaci¢ d'aquestes caracteristiques en una ocupacio professional diferent de
la que pretenen dur a terme, han d'acreditar una formacié adequada o dos anys d'experiencia en relacid
amb el lloc de treball sol‘licitat.

2. En cas que els treballadors esmentats a I'apartat anterior hagin estat titulars d'una autoritzacié d'immi-
graci¢ temporal o de treball temporal de fronterer en la mateixa ocupacié professional que pretenen dur
a terme no han d'acreditar cap experiencia suplementaria.

Article 8. Visats, despeses de repatriacio i altres requisits

1. D'acord amb la disposicio transitoria primera de la Llei 9/2012, del 31 de maig, de modificacié de la Llei
qualificada dimmigracio, quan el treballador no sigui nacional d'un estat membre de la Unid Europea o
de I'Espai Economic Europeu, ha de tenir els visats requerits per entrar i circular legalment per Franca o
Espanya i per tornar-hi a entrar des del territori andorra.

2.D'acord amb I'apartat 3 de l'article 136 de la Llei 9/2012, del 31 de maig, de modificacio de la Llei qualificada
dimmigracio, 'empresari que signa una sol'licitud d'autoritzacié dimmigracioé temporal, independentment
que sigui concedida o denegada, i en tot cas quan s'hagi exhaurit el termini de vigencia de 'autoritzacid
dimmigracio temporal, ha de garantir el pagament de les despeses de repatriaci¢ del treballador que no
és nacional d'un estat membre de la Uni¢ Europea o de 'Espai Economic Europeu al seu pafs d'origen, en
les situacions seglents:

a) Quan el treballador no disposi dels visats requerits per entrar i circular per Espanya o Franca i per
tornar-hi a entrar des del territori andorra.

b) Quan expiri la vigencia del visat durant l'estada del treballador al Principat d’Andorra.

) Quan el treballador, malgrat que no li és exigible la disposicié de visat, no pugui tornar a entrar legal-
ment a Franca o a Espanya.

3. Les despeses comporten assumir el cost del transport fins a alguna estacié portuaria o aeroportuaria
dels estats veins, i d'aquesta estacié fins al pals d'origen del treballador.

4. En cas que l'obligat a fer-se carrec de les despeses incompleixi la seva obligacio, 'Administracié pot repa-
triar el treballador per compte de l'obligat. En aquest suposit, 'Administracié disposa d'un termini prescriptiu
de tres anys per exigir a 'empresari obligat el rescabalament pel pagament de les despeses ocasionades
per la tornada d'aquest treballador al seu pais d'origen.
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Article 9. Ampliacio excepcional del nombre dautoritzacions

1. En cas que una empresa hagi esgotat el nombre d'autoritzacions que li corresponia perod el nombre
global d'autoritzacions encara no estigui exhaurit, la ministra competent en materia dimmigracio, amb la
sol'licitud previa de I'empresa interessada, pot acordar ampliar-ne el nombre que li corresponia de forma
especifica a aquesta empresa, sempre que I'empresari justifiqui que ha tingut baixes per accident o malaltia
d'una durada superior a tres mesos entre els treballadors estrangers.

2. En cas que una empresa acrediti justificadament una necessitat sobrevinguda de treballadors i que la
demanda no hagi estat satisfeta pel mercat del treball interior, la ministra competent en materia d'immi-
gracié, amb la sollicitud previa de 'empresa interessada, pot acordar ampliar el nombre d'autoritzacions
que li corresponia de forma especifica a aguesta empresa.

3. En cas que una empresa acrediti justificadament la necessitat objectiva d'amortitzar llocs de treball per
causes economiques, tecniques, organitzatives o de produccié durant la temporada d'estiu del 2025, o bé
acrediti justificadament el tancament durant la temporada d'estiu del 2025, la ministra competent en matéria
d'immigracio, amb la sol'licitud previa de 'empresa interessada, pot acordar ampliar el nombre d'autoritza-
cions que li corresponia de forma especifica a aquesta empresa, atenent molt especialment la mitjana de
treballadors de 'empresa corresponent al periode compres entre els mesos de juny i setembre del 2025.

4. En cas que una empresa no hagi esgotat el nombre d'autoritzacions que li corresponien, pero el nombre
global d'autoritzacions estigui exhaurit, la ministra competent en matéria d'immigracio, amb la sol-licitud
previa de I'empresa interessada, pot acordar-ne 'ampliacio fins al nombre maxim d'autoritzacions que
tenia assignades.

5. En cas que l'abast de les sol‘licituds ho justifiqui, es pot decidir 'ampliacié del nombre global d'autoritza-
cions establertes a l'article 4 fins al limit maxim del 30% d'aquest nombre global d'autoritzacions.

Article 10. Termini de presentacio de sol'licituds i vigéncia de les autoritzacions
1. El termini de presentacio de les sol'licituds d'autoritzacions al Servei dImmigracié a 'empara d'aquest
Reglament s'inicia a partir de I'entrada en vigor d'aquest Reglament i s'acaba el 31 de marc¢ del 2026.

2. Les autoritzacions lliurades a I'empara d'aquest Reglament sén vigents a partir de I'entrada en vigor
d'aquest Reglament i fins al dia 15 de juny del 2026.

Article 11. Condicions per al canvi de lloc de treball

Les autoritzacions dimmigracié concedides a 'empara d'aquest Reglament permeten al titular canviar de lloc
de treball durant el periode de vigencia de l'autoritzacio, sempre que es tracti d'exercir una de les activitats
laborals definides a l'article 3 i que es respecti el requisit salarial segons disposa larticle 6.

Cosa que es fa publica per a coneixement general.
Andorra la Vella, 15 d'octubre del 2025
Per delegacio

Jordi Torres Falcé
Ministre de Turisme i Comerg
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Annex

Taula I. Classificaci6 salarial d'immigracio (CSI)

Grup CNO Ocupacio Salaris del 2025
10al17 Directors, gerents i dirigents 2.566 €
o5 Es,cri.ptors, artiste; i altﬁes prpfessionalslde |e§ admirjistracio'ns . 1619 €

publiques, associats a titulacions de 2n i 3r cicles universitaris i similars
29 Altres professionals associats a titulacions de 1r cicle universitari 2127 €
31 Tecnics en ciencies naturals i en sanitat 1.699 €
35 Altres tecnics i professionals de suport 1.589 €

Empleats d'agéncies de viatges, recepcionistes i telefonistes que
45 tracten directament amb el public 1.575¢€
5010 Cuiners i altres preparadors de menjars 1.663 €
5020 Cambrers, barmans i similars 1.522 €
5030 Caps de cuina, de menjador i similars 1.869 €
51 Treballadors de serveis personals 1.589 €
72 Treballadors d'acabats de la construccio i similars, i pintors i similars 1.619 €
86 Conductors de vehicles de transport urba o per carretera 1.619 €
91 Empleats domestics i resta de personal de neteja d'interior d'edificis 1.464 €
92 Conserges d'edificis, netejavidres i vigilants 1.448 €
93 Altres treballadors no qualificats en altres serveis 1.448 €

Taula ll. Pensié alimentaria i allotjament

Periode Pensié alimentaria Allotjament Total del periode
Dia 2,40 € 1,98 € 6,78 €
Setmana (per apat) 11,04 € 40,17 €
Mes 46,40 € 171,26 €
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