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Altres disposicions

Decret 408/2025, del 12-11-2025, pel qual s’aprova el pla d'estudis del
batxelor en marqueting de la Unipro Universitat Digital Europea.

Exposicié de motius

La Llei 14/2018, del 21 de juny, de 'ensenyament superior preveu que els plans d'estudis de les titulacions
estatals siguin elaborats per les institucions d'ensenyament superior i aprovats pel Govern, amb l'acreditacié
préevia de I'Agencia de Qualitat de 'Ensenyament Superior d'Andorra (AQUA).

Vist que la Llei 7/2023, del 19 de gener, de text consolidat de creaci¢ del Marc andorra de qualificacions
estableix un marc de vuit nivells;

Vist el Decret 69/2024, del 21-2-2024, de creacio del titol estatal de batxelor en marqueting;

Vista 'acreditacio favorable del pla d'estudis del batxelor en marqueting emesa per I'Agéncia de Qualitat
de I'Ensenyament Superior d’Andorrg;

Vista la proposta de creaci¢ del pla d'estudis del titol estatal de batxelor en marqueting presentada per la
Universitat Unipro Universitat Digital Europea al Ministeri de Relacions Institucionals, Educaci¢ i Universitats;

D'acord amb aquestes consideracions, el Govern, en la sessio del 12 de novembre del 2025, a proposta del
ministre de Relacions Institucionals, Educacié i Universitats, i amb l'objectiu de donar validesa academica
al pla d'estudis presentat, aprova aquest Decret amb el contingut segtent:

Article 1. Pla d'estudis
1. El pla d'estudis té una carrega de treball de 180 credits europeus o credits ECTS (Sistema europeu de
transferencia de credits).

2. La durada dels estudis és de tres cursos academics a temps complet, dividits en sis semestres. Cada
semestre té 30 ECTS. Aquests estudis també es poden cursar a temps parcial, adequant-ne la durada.

3. Els 180 credits europeus del pla d'estudis es reparteixen en 28 unitats d'ensenyament de 6 ECTS cadas-
cuna i 1 unitat d'ensenyament de 12 ECTS, que correspon al treball final de batxelor.

4. La titulaci¢ simparteix en la modalitat no presencial.
5. Simparteixen 168 ECTS en llengua espanyola i 12 ECTS en llengua anglesa.

Article 2. Requisits d'accés
Per accedir a aquest batxelor cal complir les condicions que estableix el Decret del 17-6-2020 pel qual
s'aprova el Reglament de I'accés als nivells de I'ensenyament superior estatal.

Article 3. Competencies transversals i especifiques
Els estudiants han de desenvolupar les competencies transversals i especifiques seglents:

a) Competencies transversals:

CT1. Dominar la comunicacio en diferents llengles per expressar i entendre missatges en diferents
contextos i situacions personals, socials i professionals.

CT2. Treballar com a membre d'un equip, de forma collaborativa i amb responsabilitat compartida.
CT3. Gestionar la informaci¢ i comunicar el coneixement, resolent situacions en una societat en evolucié
constant.

www.bopa.ad
Diposit legal: AND.2-2015



pd
o
L
>
@)
O

<
o

. © Butlleti Oficial del
o Principat d’Andorra

19 de novembre del 2025 2/9

CT4. Actuar segons l'etica i la responsabilitat social com a ciutada i com a professional.
CT5. Dissenyar i desenvolupar projectes i processos emprenedors des d'una perspectiva d'equilibri
sostenible per a la transformacié de I'entorn.

b) Competencies especifiques:

CE1. Analitzar mercats mitjancant la recollida de dades quantitatives i qualitatives considerant variables
socioculturals.

CE2. Analitzar la informacio financera i econdmica de l'organitzacio.

CE3. Dissenyar estrategies de distribucio i de preus en diferents mercats.

CE4. Aplicar tecniques de marqueting fent Us d'eines per a 'assoliment dels objectius estrategics.
CES. Dissenyar plans de negoci sobre la base d'una analisi de les necessitats dels consumidors i les seves
demandes.

CE6. Dissenyar el llancament d'un producte o servei orientat als objectius de I'organitzacio.

CE7. Dissenyar estrategies de comunicacio eficaces orientades a diferents publics, considerant I'ds de
mitjans socials, relacions publiques, publicitat i altres formes de comunicacio.

Article 4. Perfil professional

Les persones titulades tenen les competencies professionals per exercir com a tecnics en diversos ambits,
tant en departaments de marqueting, publicitat i vendes en empreses i altres institucions o organitzacions
com en agencies de marqueting i comunicacio, dedicant-se a investigacié de mercats, publicitat, marqueting,
marqueting en linia, consultoria, relacions publiques, relacié amb mitjans i gesti¢ de clients, entre d'altres.

Article 5. Estructura del pla d'estudis
1. El pla d'estudis esta format per les unitats d'ensenyament seglients:

Primer curs
Semestre Unitats d’ensenyament Tipus CEEf:.'sts
1 Introduccié a la comptabilitat Obligatoria 6
1 Matematiques empresarials Obligatoria 6
1 Fonaments del marqueting Obligatoria 6
1 Introduccié a 'administracié d'empreses Obligatoria 6
1 Economia mundial Obligatoria 6
2 Comunicacio personal i organitzacional Obligatoria 6
2 Dret mercantil i de societats Obligatoria 6
2 Direccié dempreses Obligatoria 6
2 Estadistica | Obligatoria 6
2 Llengua anglesa Obligatoria 6
Total 60
Segon curs
Semestre Unitats d’ensenyament Tipus cEif‘r'sts

3 Direcci¢ financera Obligatoria 6
3 Comunicacié comercial Obligatoria 6
3 Comptabilitat financera Obligatoria 6
3 Direccié comercial Obligatoria 6
3 Direccié de recursos humans Obligatoria 6
4 Estadistica Il Obligatoria 6
4 Comerg electronic Obligatoria 6
4 Comportament del consumidor Obligatoria 6
4 Decisions estratégiques de marqueting Obligatoria 6
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4 Branding i desenvolupament de producte Obligatoria 6
Total 60
Tercer curs
Semestre Unitats d'ensenyament Tipus cEec'.jr'sts
5 Investigacié de mercats Obligatoria 6
5 Estratégies de marqueting digital Obligatoria 6
5 Creaci¢ i gestio d'empreses en entorns digitals Obligatoria 6
5 Venda personal i direcci¢ de vendes Obligatoria 6
5 Marqueting internacional Obligatoria 6
6 Gesti6 de comunitats virtuals i xarxes socials Obligatoria 6
6 Meétriques i analitiques digitals Obligatoria 6
6 Pla de marqueting digital Obligatoria 6
Treball final de batxelor
Triar una o diverses linies:
- Pla de marqueting estrategic o
6 - Pla de marqueting digital Obligatoria 12
- Pla estratégic de branding
- Pla estrategic comercial
Total 60

1. Condicions per matricular-se a les unitats d'ensenyament:

a) Els estudiants poden seguir els estudis a temps parcial o bé a temps complet, en funcié del nombre
de credits de que es matriculin per curs academic.

b) Els estudiants a temps complet s'han de matricular de 60 credits al primer curs. La resta de cursos,
excepte en els casos de finalitzaci¢ d'estudis, es matriculen d'un nombre superior a 48 credits.

C) Els estudiants a temps parcial sén els que es matriculen de 48 credits o menys. En tot cas, la matricula
s'ha de fer per un minim de 22 credits, llevat dels casos de finalitzaci¢ d'estudis.

d) En casos excepcionals es pot presentar una sollicitud de matricula de més credits, que valora I'organ
competent de la institucié d'ensenyament superior.

Article 6. Resultats d'aprenentatge
1. Els resultats d'aprenentatge son les fites que l'estudiant ha d'assolir al final de cada unitat d'ensenyament
i sobre les quals recau la qualificacio.

2. Els resultats d'aprenentatge d'aquest pla d'estudis figuren a lannex.

Article 7. Avaluacié i regim de permaneéncia
1. Avaluacio

a) L'avaluacié recau sobre els resultats d'aprenentatge i es trasllada a les unitats d'ensenyament i a les
competencies. Per qualificar els resultats d'aprenentatge s'utilitza una escala numerica de 0 a 10, inclo-
ent-hi com a maxim un decimal
b) Les unitats d'ensenyament s'avaluen mitjancant una avaluacio continua i una prova de validacio. L'ava-
luacio continua representa el 100% de la nota.
i. L'avaluacio continua s'aplica per mitja de diversos mecanismes durant la imparticié de la unitat d'en-
senyament i inclou la realitzacié de treballs i activitats d'autoavaluacio.
i. La prova de validacié té un caracter basic i serveix per a verificar que I'estudiant ha estat la persona
que ha fet els exercicis autocorregibles de I'avaluacié continua. Determina la nota obtinguda a I'avaluacio
continua mitjancant un resultat d”Apte” o de “No Apte”.

C) El treball final de batxelor s'avalua mitjancant la defensa oral del projecte davant d'una comissié d'ava-
luacio escollida pel centre de la manera segient:
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i. Avaluacié de l'estructura: atendre l'estructura i l'organitzacio del TFB: 20%.

i. Avaluacio de I'exposicio: valorar la claredat a I'exposici, aixi com la redaccio i la capacitat de sintesi,
analisi i resposta: 30%.

iii. Avaluacio del contingut: es pren com a referencia la memoria del treball i tota la resta de documen-
tacio tecnica de suport per comprovar la validesa de 'exposicio. Es valora la capacitat de sintesii la facil
lectura. També es valora la correcci¢ i la claredat de I'expressio, tant escrita com grafica: 50%.

2. Régim de permanencia

a) L'alumnat amb dedicacié a temps complet disposa d'un dret de permanéncia i de finalitzaci¢ ordinaria
dels ensenyaments de batxelor de 5 cursos academics.

b) L'alumnat amb dedicacié a temps parcial disposa d'un dret de permanencia i de finalitzacié ordinaria
dels ensenyaments de batxelor de 6 cursos academics.

0) Els estudiants disposen de dos convocatories anuals per poder superar una unitat d'ensenyament:
una d'ordinaria, en les setmanes immediatament després d'haver fet I'assignatura, i una d'extraordinaria,
abans de la fi del curs academic. Els estudiants que exhaureixin les sis convocatories per poder superar
una unitat d'ensenyament poden demanar al rector una autoritzacié de permanencia dins del termini
establert al calendari academic del centre. Acceptada l'autoritzacié de permanencia, els estudiants dis-
posen de fins a dos convocatories addicionals per poder superar la unitat d'ensenyament.

Article 8. Requisits per obtenir el titol

L'obtenci¢ d'aquest titol requereix:

1. Haver superat tots els credits del pla d'estudis que estableix aquest Decret.
2. Haver pagat els drets d'expedicio del titol corresponent.

Disposicié addicional

El pla d'estudis complet, I'acreditacio de I'Agencia de Qualitat de I'Ensenyament Superior d’Andorra i els
informes que regulen l'ordenament juridic es publiquen als llocs web del ministeri responsable de l'ense-
nyament superior i de la Universitat Unipro Universitat Digital Europea.

Disposicio final
Aquest Decret entrara en vigor 'endema de ser publicat al Butlleti Oficial del Principat d’Andorra.
Cosa que es fa publica per a coneixement general.

Andorra la Vella, 12 de novembre del 2025

Xavier Espot Zamora
Cap de Govern

Annex 1. Resultats d’aprenentatge de les competencies especifiques de
les unitats d’'ensenyament

- Identificar els principis comptables basics i la seva aplicacié en el registre d'operacions economiques.

- Analitzar la informacio financera i economica continguda en els estats comptables.

- Interpretar els resultats comptables per donar suport a la presa de decisions organitzacionals.

- Aplicar normes i procediments comuns durant la realitzacié en equip d'exercicis practics de
comptabilitat.

- Examinar la importancia de la transparéncia comptable des d'una perspectiva etica i de responsabilitat
professional.

Introduccié a la
comptabilitat
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Matematiques
empresarials

- Identificar els conceptes i les tecniques basiques aplicables a I'entorn empresarial.

- Aplicar férmules i procediments matematics per resoldre problemes financers, comptables i economics.
- Analitzar dades quantitatives utilitzant eines matematiques per donar suport a la presa de decisions a
l'empresa.

- Implementar rols i tasques de forma compartida, collaborant en equips per a la resolucié¢ d'exercicis
matematics.

- Comunicar de forma clara els resultats i raonaments matematics, utilitzant llenguatge tecnic adequat.

Fonaments del
marqueting

- Identificar els conceptes basics del marqueting i la seva aplicacio en l'activitat empresarial.

- Analitzar I'entorn del marqueting per identificar oportunitats de millora en l'estratégia comercial.

- Aplicar tecniques i eines de marqueting per assolir els objectius estrategics d'una organitzacio.

- Crear propostes de marqueting col-laboratives, participant activament en equips de treball.

- Avaluar I'adequacié de les accions de marqueting en relacié amb limpacte social que generen.

- Dissenyar un pla de marqueting mix coherent i integrat (producte, preu, distribucié i comunicacio),
incloent-hi estratégies en Iinia i fora de linia adaptades al consumidor actual.

Introduccié a
I'administracié
d’empreses

- Identificar els fonaments de I'administracié d'empreses i la seva funcié dins de I'entorn economic i social.
- Analitzar les principals arees funcionals de I'empresa (produccié, marqueting, finances, recursos
humans) i la seva interrelacio en el procés de presa de decisions.

- Implementar situacions empresarials simulades o reals considerant limpacte social

- Dissenyar un pla de negoci basic, identificant la proposta de valor, segment de clients, recursos clau i
canals de distribucio.

- Participar en el desenvolupament de projectes empresarials assumint responsabilitats en funcié dels
rols establerts, utilitzant recursos de comunicaci¢ adaptats al context professional.

Economia mundial

- Descriure les principals magnituds economiques i la reva relacié amb I'entorn economic internacional.

- Analitzar informacié economica i financera nacional i internacional per valorar el seu impacte en la presa
de decisions empresarials.

- Dissenyar propostes economiques alineades amb els principis de sostenibilitat i innovacio.

- Analitzar l'estudi comparat d'economies internacionals en equip, mostrant responsabilitat i organitzacio.
- Comunicar de forma clara i estructurada els resultats d'analisis econdmiques utilitzant un llenguatge
tecnic adequat.

Comunicacié
personal i
organitzacional

- Identificar els elements clau del procés comunicatiu en contextos personals i organitzacionals.

- Analitzar els canals i els mitjans de comunicacié més efectius segons el tipus de public i el context
organitzacional.

- Dissenyar estrategies de comunicacié integrades (offline i online) que responguin als objectius d'una
organitzacio.

- Analitzar projectes de comunicacié organitzacional en equip, assumint rols en equips multidisciplinaris.
- Utilitzar missatges eficacos en contextos personals i organitzacionals, adaptant-se a les caracteristiques
del receptor.

- Analitzar les accions de comunicaci¢ institucional i corporativa en relacié amb la seva coherencia etica i
de responsabilitat social.

Dret mercantil i de
societats

- Reconeixer els fonaments del dret mercantil i la seva aplicacié en l'activitat empresarial.

- Analitzar les implicacions juridiques de les decisions empresarials en relacié amb les societats
mercantils.

- Dissenyar estratégies de comunicacio institucional i corporativa amb base legal, dirigides a diferents
grups d'interes.

- Comunicar de forma clara i precisa conceptes juridics clau en entorns professionals, utilitzant un
llenguatge tecnic accessible.

- Analitzar les implicacions etiques i socials de les decisions juridiques i comunicatives en I'ambit
mercantil.
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- Descriure els fonaments de la direccié empresarial, incloent-hi la planificacio, 'organitzacio, el lideratge i
el control.
- Analitzar informaci¢ de I'entorn empresarial per prendre decisions estrategiques ajustades a les
necessitats del consumidor.

Direccié - Dissenyar un pla de negoci que respongui a les demandes del mercat i sigui viable des d'una perspectiva
d’empreses de sostenibilitat.
- Col-laborar en projectes dempresa des de la responsabilitat i el compromfs dels diversos rols d'una
organitzacio.
- Analitzar les decisions empresarials considerant els valors corporatius i l'impacte social i mediambiental
que generen.

- Identificar les principals fonts de dades i tipus de variables utilitzats en I'analisi estadistica.

- Interpretar dades quantitatives i qualitatives aplicables a I'analisi de mercats i de l'organitzacio.

- Analitzar informaci¢ estadistica utilitzant eines basiques per a la presa de decisions economiques i
empresarials.

Estadistica | - Aplicar tecniques estadistiques, collaborant en equips per al desenvolupament d'informes i estudis de
mercat.

- Col-laborar en equips per al desenvolupament d'informes i estudis de mercat, aplicant tecniques
estadistiques.

- Comunicar resultats estadistics de forma clara i precisa mitjancant grafics, taules i llenguatge tecnic.

- Identificar estructures gramaticals i vocabulari especific de I'anglés aplicat a 'ambit professional i
academic.

- Interpretar textos orals i escrits en llengua anglesa adaptats a contextos socials i professionals.

- Aplicar estratégies de comunicacié en llengua anglesa adaptades a diferents publics, considerant mitjans
Llengua anglesa |icontextos.

- Crear missatges professionals en anglées integrant llenguatge verbal i no verbal per a contextos
internacionals.

- Analitzar la importancia de la competéncia lingUistica en anglés com a eina per a la projeccio
internacional de la comunicacié empresarial.

- Descriure els fonaments de la direcci¢ financera i els seu paper en la gestié empresarial.

- Analitzar estats financers i dades economiques per donar suport a la presa de decisions estrategiques.
- Dissenyar propostes financeres sostenibles i alineades amb els objectius organitzacionals.

- Elaborar informes financers i propostes d'inversio, col-laborant en equips amb responsabilitat
compartida.

- Comunicar de manera clara i precisa informacié financera rellevant a diferents publics.

Direccié financera

- Identificar els principis fonamentals de la comunicacié comercial i la seva aplicacié en contextos

empresarials.

- Analitzar audiéncies i canals de comunicacio per seleccionar les estratégies més adequades segons

objectius comercials.

Comunicacié - Dissenyar una estrategia de comunicacié comercial efectiva utilitzant mitjans socials, relacions publiques
comercial i publicitat.

- Participar en l'elaboracié de campanyes de comunicacio integrades en entorns de treball

multidisciplinaris.

- Transmetre missatges comercials de forma efectiva en diferents contextos, utilitzant un llenguatge

tecnic i adequat al public objectiu.

- Identificar els principis comptables aplicables al registre i presentacio de fets economics.
- Analitzar els estats financers d'una organitzacié per interpretar la seva situacié economica i financera.

Comptabilitat - Aplicar procediments comptables per registrar operacions empresarials conforme a la normativa vigent.
financera - Collaborar en la resolucié d'exercicis comptables en equip, respectant normes i rols de treball.
- Avaluar la qualitat i la fiabilitat de la informacié comptable d'acord amb els principis deontologics de la
professio.

- Descriure els elements fonamentals de la direccié comercial i el seu paper en l'estratégia empresarial.

- Analitzar dades de I'entorn i del comportament del client per a la presa de decisions comercials eficaces.
- Dissenyar estrategies de distribucio i fixacié de preus adaptades a diferents mercats.

Direccié comercial |- Planificar propostes comercials amb responsabilitat compartida, participant activament en equips de
treball col-laboratius.

- Analitzar com la presa de decisions comercials afecta I'organitzacio i el seu entorn des del vessant etic,
social i mediambiental.
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Direccié de
recursos humans

- Identificar els elements clau de la direcci¢ de recursos humans i el seu paper en l'estratégia empresarial.
- Analitzar les necessitats del personal i de I'entorn organitzacional per dissenyar plans d'actuacio efectius.
- Dissenyar un pla de recursos humans alineat amb els objectius estratégics de l'organitzacio.

- Implementar propostes de millora en la gesti¢ del talent, collaborant en equips multidisciplinaris.

- Comunicar amb claredat i eficacia els resultats de diagnostics i propostes en lambit dels recursos
humans.

Estadistica Il

- Identificar models estadistics avangats aplicables a I'analisi economica i financera.

- Analitzar conjunts de dades complexes mitjangant tecniques estadfstiques per donar suport a decisions
empresarials.

- Presentar adequadament les conclusions a audiéncies tecniques i no tecniques, interpretant els
resultats obtinguts en angles.

- Resoldre exercici estadistics en equip, assumint rols amb responsabilitat compartida.

- Comunicar les troballes d'analisis estadistiques complexes en llengua anglesa mitjancant informes orals
i escrits.

Comerg electronic

- Identificar els elements clau del comerg electronic i la seva evolucié en el context digital actual.

- Analitzar les plataformes, les eines i els processos implicats en la gestié d'un negoci en Iinia.

- Aplicar tecnigues de marqgueting digital i comerg electronic per assolir els objectius estratéegics d'una
organitzacio.

- Implementar propostes de comerg electronic en equip, gestionant de manera compartida les tasques i
la comunicacio.

- Dissenyar models de negoci digitals viables, aprofitant les oportunitats que ofereix I'entorn en linia.

Comportament del
consumidor

- Identificar els principals factors psicologics, socials i culturals que influeixen en el comportament del
consumidor.

- Analitzar les decisions de compra del consumidor en diferents contextos de mercat, avaluant el seu
impacte en 'estrategia empresarial.

- Dissenyar propostes estratégiques adaptades a les necessitats detectades en diferents perfils de
consumidors.

- Col-laborar en la realitzacié d'investigacions de mercat i resolucié de casos practics en equip, assumint
responsabilitats compartides.

Decisions
estratégiques de
marqueting

- Definir els conceptes clau vinculats a les decisions estrategiques de distribuci¢ i preus.

- Interpretar informacié del mercat per fonamentar decisions estratégiques de marqueting.

- Dissenyar estratégies de distribucio i de fixacié de preus adaptades a mercats nacionals i internacionals.
- Resoldre casos practics relacionats amb decisions de marqueting estrategic, analitzant-los i collaborant
en equips de treball.

- Comunicar de manera efectiva es resultats de 'analisi estratégica utilitzant llenguatge tecnic i dades
rellevants.

Branding i
desenvolupament
de producte

- Identificar els elements clau del branding i el procés de desenvolupament de productes.

- Analitzar les necessitats del mercat i la seva relacié amb la creacio i el posicionament de nous productes.
- Desenvolupar una proposta de valor de marca alineada amb el cicle de vida del producte.

- Dissenyar propostes de marca i pla de llancament, gestionant tasques de forma compartida i
colllaborant en equips de treball.

- Comunicar propostes de valor i estratégies de marca utilitzant eines grafiques, digitals i presentacions
orals.

- Seleccionar una estrategia de posicionament d'acord amb els objectius del producte i l'organitzacio.

Investigacié de
mercats

- Identificar les fonts de dades i tecniques basiques emprades en la investigacié de mercats.

- Analitzar les dades quantitatives i qualitatives recollides de l'entorn per detectar patrons i tendéncies de
consum.

- Interpretar els resultats obtinguts en estudis de mercat i relacionar-los amb la presa de decisions
empresarials.

- Implementar projectes d'investigacié empresarial, planificant i col-laborant en equips de treball.

- Comunicar de forma clara i estructurada els resultats d'una investigacié de mercat, utilitzant eines
visuals i llenguatge tecnic.
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Estratégies de
marqueting digital

- Identificar els fonaments del marqueting digital i la seva relacié amb els objectius estrategics de
'empresa.

- Analitzar entorns digitals per seleccionar les eines i les técniques de margueting més adequades.

- Aplicar eines digitals en campanyes de marqueting per assolir objectius comercials especifics.

- Implementar estratégies digitals en equips de treball, assumint responsabilitat compartida.

- Presentar propostes de marqueting digital amb claredat, utilitzant mitjans digitals adaptats al public
objectiu.

Creaci6 i gestié
d’empreses en
entorns digitals

- Identificar les caracteristiques clau de I'emprenedoria digital i els models de negoci basats en
plataformes.

- Analitzar les oportunitats de negoci en entorns digitals mitjancant I'estudi de tendéncies i necessitats del
consumidor.

- Dissenyar un pla d'empresa digital tenint en compte I'entorn competitiu, la proposta de valor i la
sostenibilitat del projecte.

- Implementar metodes agils i de responsabilitat compartida, col-laborant en l'elaboracié de propostes
emprenedores en equip.

- Presentar projectes digitals de forma clara i convincent, utilitzant eines tecnologiques de presentacio i
difusié.

Venda personal i
direccié6 de vendes

- Identificar les fases del procés de venda personal i la seva funcié dins de l'estratégia comercial

- Analitzar els diferents canals de distribucid i les estrategies de preus aplicables en mercats nacionals i
internacionals.

- Dissenyar un pla de llangament comercial per a un producte o servei, adaptat als objectius de
l'organitzacio.

- Implementar propostes de venda en equips de treball, assumint responsabilitats compartides.

- Presentar de forma clara i estructurada arguments de venda i propostes comercials adaptades a
diferents publics.

- Analitzar les implicacions etiques i socials de les accions de venda i direccié comercial, considerant-ne
limpacte sobre I'entorn.

Marqueting

- Identificar les principals caracteristiques dels mercats internacionals i les seves implicacions en la
distribucié¢ i fixacié de preus.

- Comparar diferents estrategies de distribucio i preus utilitzades per empreses en contextos globals.
- Dissenyar una estrategia de distribucio i de preus adaptada a un mercat internacional concret,
considerant factors culturals, logfstics i economics.

internacional R S ; . ,
- Implementar propostes de marqueting internacional en equips de treball, gestionant tasques de forma
compartida.
- Analitzar les implicacions etiques i socials de les decisions de distribuci¢ i de fixacié de preus,
considerant-ne l'impacte sobre els mercats internacionals.
- Identificar els principals rols, dinamiques i eines en la gestié de comunitats virtuals i xarxes socials.
- Analitzar la interaccié dels usuaris i el seu comportament en plataformes digitals per optimitzar el
Gesti6 llancament de productes o serveis.
esti6 de

comunitats virtuals
i xarxes socials

- Dissenyar campanyes de llancament en xarxes socials alineades amb els objectius de I'organitzacic.
- Aplicar estratégies de comunicacio efectiva, planificant i gestionant continguts digitals en equips de
treball.

- Presentar propostes i resultats de forma clara utilitzant mitjans digitals adaptats a cada comunitat
virtual.

Métriques i
analitiques digitals

- Identificar els principals indicadors clau de rendiment (KPIs) en entorns digitals.

- Analitzar dades quantitatives i qualitatives generades en plataformes digitals per avaluar I'efectivitat
d'estratégies de marqueting.

- Aplicar eines d'analitica digital per a la presa de decisions estratégiques en marqueting.

- Interpretar metriques i el disseny de propostes de millora basades en dades, col-laborant en equips de
treball.

- Dissenyar propostes d'optimitzaci¢ digital fonamentades en I'analisi de dades i enfocades al creixement
sostenible.
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Pla de marqueting
digital

- Identificar les fases del desenvolupament d'un pla de marqueting digital i les seves principals eines.

- Analitzar les necessitats i els comportaments dels consumidors en entorns digitals, utilitzant eines de
recopilaci¢ de dades.

- Dissenyar un pla de marqueting digital complet, incloent-hi la seleccié de mitjans (pagats, propis,
guanyats, convergents), les tactiques del marqueting mix digital i el pressupost de llangament.

- Crear campanyes digitals en equips de treball, aplicant principis de responsabilitat compartida.

- Presentar propostes de marqueting digital de forma efectiva utilitzant mitjans, plataformes i llenguatge
adaptat a I'entorn en linia.

Treball final de
batxelor

Pla de marqueting estrategic

- Interpretar documentacié estrategica en anglés relacionada amb el marqueting internacional i utilitzar-la
per fonamentar el desenvolupament del pla.

- Analitzar 'entorn competitiu i el comportament del consumidor, a partir de fonts secundaries i dades
primaries.

- Diagnosticar la situacié interna i externa d'una empresa per fonamentar decisions estratégiques de
marqueting.

- Dissenyar un pla de marqueting estratégic integrat i sostenible.

- Justificar les accions proposades des d'una perspectiva etica, estratégica i socialment responsable.

- Dissenyar propostes estrategiques de marqueting integrant, de manera coordinada, les aportacions de
I'equip. (Només format grupal).

Pla de marqueting digital

- Dissenyar campanyes digitals incloent missatges en angles o una altra llengua, adequats al public i canal
seleccionat.

- Analitzar l'entorn digital i les audiencies online per definir oportunitats de marqueting digital.

- Aplicar eines i plataformes digitals per a la creacié de campanyes orientades a objectius estrategics.

- Dissenyar un pla de marqueting digital amb enfocament omnicanal, considerant 'experiéncia de l'usuari.
- Avaluar indicadors clau de rendiment (KPIs) per optimitzar les accions digitals proposades.

- Aplicar eines col-laboratives i metodologies agils en el desenvolupament d'un projecte per optimitzar-ne
la gestid. (Només format grupal).

Pla estrategic de branding

- Desenvolupar elements d'identitat verbal multilinglie per a una marca, considerant I'adaptacié cultural i
lingUistica.

- Investigar percepcions de marca i comportaments del consumidor per dissenyar propostes de valor.

- Dissenyar una estrategia de branding coherent amb la identitat corporativa i els valors de l'organitzacio.
- Justificar les decisions de posicionament i comunicacié des d'una perspectiva ética i responsable.

- Construir una arquitectura de marca amb visi¢ estrategica, sostenible i diferencial.

- Dissenyar un projecte collaboratiu de desenvolupament de marca integrant, de manera coordinada, les
aportacions de l'equip. (Només format grupal).

Pla estrategic comercial

- Aplicar habilitats comunicatives en angles per a l'elaboracié de propostes comercials adrecades a
mercats internacionals.

- Analitzar l'estructura comercial i el sistema de distribucié d'una organitzacio.

- Dissenyar un pla comercial basat en dades financeres, economiques i de mercat.

- Proposar politiques de preus, promocions i canalitzacié d'acord amb els objectius estrategics.

- Avaluar la viabilitat i coherencia del pla comercial des d'una perspectiva etica i professional.

- Implementar propostes comercials viables en entorns reals integrant, de manera coordinada, les
aportacions de l'equip. (Només format grupal).
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