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	   Dipòsit legal: AND.2-2015

Edicte del 23-12-2025 pel qual es fa pública l’adjudicació dels serveis i 
els subministraments per a la migració i el manteniment de la telefonia 
analògica i digital a IP (DTD-0012-2025).

1. Objecte: adjudicació definitiva

2. Òrgan contractant

a) Identitat: Departament de Transformació Digital
b) Data de l’acord del Govern: 23-12-2025

3. Dades de l’adjudicació

a) Identitat de l’adjudicatari: Loan Miño, SL
b) Denominació del treball: Serveis i subministraments per a la migració i el manteniment de la telefonia 
analògica i digital a IP
c) Localització: Departament de Transformació Digital
d) Preu cert amb impostos inclosos:

- Projecte de migració a telefonia digital IP i actualització de la plataforma (lot 1): 43.498,13 €
- Servei gestionat anual de suport tecnològic en la línia base (lot 2): 8.699,63 €
- Preus unitaris per jornada i perfil per al servei anual de suport especialitzat per intervencions 24 x 7 
no incloses en la línia base anual (lot 2):

Perfils/concepte 
per al servei 

sol·licitat

Estimació de 
la dedicació 
del perfil per 

jornada

Preu base 
unitari per 

jornada 
normal en 

l’horari laboral 
habitual 8 x 5

Ràtio d’increment 
del preu unitari 
per intervenció 
fora de l’horari 

laboral habitual 
en 12 x 5

Ràtio d’increment 
del preu unitari 
per intervenció 
fora de l’horari 

laboral habitual 
en 24 x 7 i festius

Preu de la 
jornada amb 

increment per 
intervenció 

fora de l’horari 
laboral habitual 

(12 x 5)

Preu de la jornada 
amb increment 
per intervenció 
fora de l’horari 

laboral habitual 
(24 x 7 i festius)

Gestor de servei 
(SM) 0,00% 309,32 € 25,00% 50,00% 386,65 € 463,98 €

Tècnic de suport i 
manteniment 0,00% 309,32 € 25,00% 50,00% 386,65 € 463,98 €

Tècnic certificat 
N3 0,00% 501,60 € 25,00% 50,00% 627,00 € 752,40 €

- Llicenciament i subministrament de material (lot 3):
Descripció Import

Llicència SPS OXE Enterprise 13.480,50 €
Pack Char Utile (100 extensions) 285,39 €/unitat
Antena IP-DECT 8378 523,91 €/unitat
Terminal ALE-2 + alimentador 117,60 €/unitat
Terminal sense fil (DECT) 121,93 €/unitat

e) Partida pressupostària: 910-001018-PR0283-D/64050/013303, 910-001018-PR0283-D/60610/013303, 
910-001018-PR0283-D/20805/013303 i 910-001018-PR0283-D/22190/013303
f) Termini d’execució: el projecte de migració i actualització de la plataforma té una durada prevista de 
tres mesos. La durada del contracte dels serveis de suport tecnològic i de suport especialitzat, un cop 
posada en funcionament la nova versió de la centraleta, així com el contracte relatiu al llicenciament i el 
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subministrament de material, serà d’un any i es podrà renovar, amb l’acord previ del Govern, per períodes 
anuals fins al màxim d’anys que estableix la Llei de contractació pública
g) Forma d’adjudicació: concurs nacional
h) Procediment de contractació: obert
i) Modalitat de tramitació: ordinària
j) Edicte de licitació: edicte del 8-10-2025, BOPA núm. 118, any 2025

De conformitat amb el que estableix l’article 129 de la Llei 14/2023, del 3 de juliol, de text consolidat del 
Codi de l’Administració, publicada al BOPA núm. 93, del 26 de juliol del 2023, contra aquesta resolució es 
pot interposar un recurs administratiu davant del Govern en el termini d’un mes a comptar de la data de 
la notificació de l’acte objecte de recurs.

D’acord amb els articles 52 i 135 del Codi de l’Administració, la interposició de recurs no suspèn l’execució 
de l’acte impugnat.

Cosa que es fa pública per a coneixement general.

Andorra la Vella, 23 de desembre del 2025

Xavier Espot Zamora 
Cap de Govern
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