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Altres anuncis

Edicte del 23-12-2025 pel qual es fa publica I'aprovacié del conveni de
col-laboracié amb I'Associacié de Taxistes d’/Andorra (ATA) i I'’Associacio
de Taxistes Interurbans (ATI) per a I'impuls, el desenvolupamentii la
posada en funcionament d’'una central de reserves del sector del taxi
(CRT).

1. Objecte: establir el marc de col'laboracié per a la creacié i el desenvolupament de la plataforma tec-
nologica de la central de reserves Unica del sector del taxi, segons la definicio de la Llei 4/2015, del 15 de
gener, dels transports per carretera

2. Entitat adjudicadora

a) Identitat: Cap de Govern, Secretaria d'Estat de Transicié Energetica, Transports i Mobilitat
b) Data de l'acord del Govern: 10-12-2025

3. Beneficiaris

a) ldentitat dels beneficiaris: Associacid de Taxistes d/Andorra (ATA) i Associacié de Taxistes Interurbans (ATI)
b) Import maxim de la transferencia: fins a un maxim de 10.000,00 € (deu mil euros), destinats integrament
al desenvolupament i la implementacié de la plataforma

) Partida pressupostaria: 001581 - 10 - 120 - 120 - PRO001 - D/48240/053003

d) Termini de vigencia: el conveni entra en vigor en la data en qué se signi i té una durada prevista de
quatre anys, prorrogables

e) Legislacio aplicable: article 13.2 de la Llei 4/2025, del 30 de gener, del pressupost per a l'exercici del 2025

De conformitat amb el que estableix l'article 129 de la Llei 14/2023, del 3 de juliol, de text consolidat del
Codi de 'Administracio, publicada al BOPA num. 93, del 26 de juliol del 2023, contra aquesta resolucio es
pot interposar un recurs administratiu davant del Govern en el termini d'un mes a comptar de la data de
la notificacié de l'acte objecte de recurs.

D'acord amb els articles 52 i 135 del Codi de 'Administracio, la interposicié de recurs no suspen I'execucid
de l'acte impugnat.

Cosa que es fa publica per a coneixement general.
Andorra la Vella, 23 de desembre del 2025

Xavier Espot Zamora
Cap de Govern
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CONVENI DE COL-LABORACIO ENTRE EL GOVERN | LES ASSOCIACIONS
DE TAXISTES D’ANDORRA (A.T.A.) | DE TAXISTES INTERURBANS (A.T.l.)

Andorra la Vella, 18 de desembre del 2025

REUNITS

I'll-ltre Sr. David FORNE MASSONI, Secretari d’Estat de Transicié Energética,
Transports i Mobilitat, segons el Decret 216/2023, del 16 de maig del 2023, i que
actua en aquest acte en nom i representacié del Govern, per acord de Govern de
data 10 de desembre del 2025.

El Sr. Victor AMBOR VARELA, President de I'Associacié de Taxistes d’Andorra
(A.T.A)), facultat expressament en aquest acte per acord de 'Assemblea de dita
associacio del dia 11 de desembre del 2025, i

El Sr. Armando Javier GODOY VENTURI, president de I'Associacié de Taxistes
interurbans (A.T.l.), facultat expressament en aquest acte per acord de 'Assemblea
de dita associaci6 del dia 11 de desembre del 2025,

P—

Les parts es reconeixen la capacitat i la competéncia legal per contractar i obligar-
sei

EXPOSEN

I. Que correspon al M.I. Govern, per mitja de la Secretaria d’Estat de Transici
Energética, Transport i Mobilitat, garantir la qualitat i fomentar el desenvolupament
del transport public i, especificament, del sector del taxi, mitjangant la planificacio,
impuls i execucié de les actuacions que s’escaiguin;
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II. Que el Departament d’Energia i Transports té atribuida la missié d’assegurar la
implantacié progressiva de la politica de transports i mobilitat, contribuint a posar
en marxa les iniciatives i accions adrecades a complir els objectius de
Administracié general en matéria de transport; d’assegurar I'adequacié permanent
a les necessitats actuals i futures del transport en condicions optimes; de
proporcionar una legislacié integradora en materia de transports, fomentant la
constitucié d’'un autentic mercat de transports i vetllant pel manteniment d’'unes
condicions de competéncia efectiva entre els transportistes; de garantir el transport
com un servei d’interés general al servei dels ciutadans, mitjangant la concessié o
l'atorgament de les autoritzacions del transport de viatgers del servei public
interurba, basat en la seguretat dels viatgers, I'accessibilitat, la qualitat del servei i
la proteccio del medi ambient, mantenint sempre un cost d’explotacié sostenible; i
de fomentar la descarbonitzacié del sector dels transports, la racionalitzacié dels
desplacaments i la transicié social en la mateéria.

Ill. Que el Govern vol impulsar la creaci6, el desenvolupament i la posada en
funcionament d’una centraleta Gnica de reserves del sector del taxi (en endavant,
CRT), segons la definicié de la Llei 4/2015, del 15 de gener, dels transports per
carretera, en benefici del servei a l'usuari i amb l'objectiu d'optimitzar els
desplacaments dels vehicles adscrits al sector del taxi, i per aquest motiu, les parts
plantegen el present conveni.

IV. El conveni estableix un marc de col-laboracié estable entre el Govern i el sector
del taxi, orientat al desenvolupament ordenat i sostenible del servei, a la millora de
la qualitat del transport public i a I'adequacié del sector als objectius estratégics de
la politica de mobilitat.

Aquest marc de col-laboracié preveu, com a eixos principals, la configuracié d’'una
interlocucio representativa Unica del sector del taxi davant I’Administracié general;
la implantacié d’una central Unica de reserves i gestié del servei com a instrument
de millora de l'eficieéncia operativa i de I'atencié a I'usuari; I'actualitzacio del regim
de targetes de transport vinculades a les llicéncies; I'avaluacié de la necessitat de
noves lliceéncies en funcié de la demanda; la definici6 d’una imatge corporativa
comuna del servei; la regulacié dels periodes de descans i de l'organitzacié del
servei en dies festius; la flexibilitzacié del regim de transmissié i successié de les
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llicéncies, i la professionalitzacié de lactivitat mitjangant I'establiment d’una
credencial de conductor professional.

Aquests compromisos es despleguen amb la finalitat de garantir un servei de taxi
segur, accessible, de qualitat i econdomicament sostenible, en benefici de la
ciutadania i del conjunt del sistema de transport public.

IV. Que tant FA.T.A. com I'A.T.l. volen continuar impulsant el desenvolupament del
sector i contribuir alhora als objectius legals i estratégics del Govern.

V. Per tot I'exposat, i en coheréncia amb els objectius i principis anteriorment
descrits, el Govern i les entitats representatives del sector del taxi, reconeixent la
concurréncia d’interessos comuns i la voluntat de col-laboracié institucional,
acorden formalitzar el present conveni i sotmetre’s als acords que es detallen
seguidament.:

PACTES

Primer. Objecte i abast

El present acord té per objectiu establir els termes de col-laboracié entre el Govern
i el sector del taxi, amb la finalitat de fomentar el desenvolupament ordenat del
sector, millorar la qualitat del servei public prestat a 'usuari i donar compliment als
objectius legals i estratégics establerts.

Segon. Associacié professional tnica del sector del taxi

1. El sector del taxi, actualment representat per les associacions A T.A.i AT.l.,, es
compromet, en el termini d’'un any a comptar de la signatura del present conveni, a
constituir-se en una associacié Unica que integri tots els professionals del sector.
Els seus estatuts establiran els objectius i les normes internes de funcionament,
constituint l'instrument adequat per a la defensa dels interessos col-lectius del
sector.

pd
o
L
>
@)
O

www.bopa.ad

Diposit legal: AND.2-2015




<
o

. © Butlleti Oficial del
o Principat d’Andorra

Ndm. 1 7 de gener del 2026 5/13

Govern d’Andorra

2. La missi6 essencial de I'associacié sera, sense limitar altres objectius que li
puguin correspondre, la seglient:

a) Servir com a canal d’interlocucié entre ’Administracié i els professionals
del taxi afiliats;

b) Presentar al departament competent en matéria de transports, propostes
relatives a les estratégies de promocié del servei de taxi i fer-ne el seguiment;

c) Formular observacions i recomanacions al mateix departament per a
I'ordenacié i millora del régim d’explotacié del servei general, inclosos els
serveis especials i reforcos puntuals, aixi com altres aspectes rellevants per a
I'eficiéncia i la qualitat del servei.

Tercer. Centraleta Unica de reserves del taxi

1. El sector del taxi, actualment representant per 'A.T.A. i 'A.T.l., es compromet a
implantar una centraleta Unica de reserves que integri tots els professionals del
sector, incloent-hi una aplicacié (app) autonoma i un call center ubicat al Principat
d’Andorra. Aquesta plataforma té com a objectiu millorar la qualitat del servei prestat
als usuaris i optimitzar la gesti6 operativa del sector, assegurant la plena
participacio i integracié de tots els titulars de llicencies de taxi.

2. La centraleta unica haura de garantir, com a funcions minimes:

a) Assignar els serveis de taxi a les persones usuaries de manera objectiva,
tenint en compte criteris combinats amb la proximitat del vehicle, la
disponibilitat del taxista, 'adequacio del vehicle a les necessitats especials del
client (com per exemple, accessibilitat per a persones amb mobilitat reduida o
capacitat de carrega), 'equitat en la distribucié de serveis entre els conductors
disponibles i I'eficiencia del trajecte previst.

b) Facilitar la gestié operativa del servei, proporcionant informacié util per al
correcte funcionament de la plataforma.
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c) Integrar i organitzar la informacié necessaria per al funcionament de la
centraleta.

3. El funcionament efectiu de la centraleta Gnica haura d’estar garantit, com a data
limit, el 31 de marg de 2026. Els pactes quart a sisé queden supeditats al lliurament
dels documents contractuals que acreditin els acords necessaris al compliment
d’aquest pacte tercer, per part del sector al Govern.

4. El Govern contribuira, a carrec del pressupost de I'Estat, amb les associacions
representatives del sector a la creacio de la centraleta Unica, mitjangcant una
subvencié de deu mil euros (10.000 €).

Quart. Desplegament reglamentari

El Govern es compromet a elaborar i aprovar un Reglament que reguli les matéries
rellevants per al correcte funcionament del sector del taxi, establint amb claredat
els criteris, procediments i condicions aplicables. Aquest Reglament haura

d’incloure, sense limitar-s’hi, els redactats que es detallen a continuacié:

1. Targetes de Transport assignades a cada llicencia

“Una llicéncia del servei de TOI pot tenir fins a dos (2) targetes de transport
vinculades a la llicencia, d’acord amb el que preveu la resolucié d’atorgament.
En cada targeta de transport hi pot figurar fins a un maxim d’un (1) vehicle.

Les targetes de transports podran tenir inscrits tants conductors professionals
del servei del taxi, com es consideri.

En cas que una llicéncia disposi d’una Unica targeta de transport, la persona
titular pot sol-licitar al Govern I'atorgament d’'una segona targeta de transport.

Per a periodes d’alta demanda que el Govern determini mitjangant decret o
per a esdeveniments extraordinaris al Principat (esdeveniment esportiu,
cultural, congressos, conferéencies i d’altres), Govern pot atorgar altres
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targetes de transport provisional. En cap cas la vigéncia de la targeta
provisional no pot ser superior a sis (6) mesos des de la data d’atorgament.”

2. Dies de descans

“Disposicions en matéria social en el sector del taxi:

El conductors del taxi han de fer, com a minim, un (1) dia de descans setmanal.
El dia de descans setmanal s’inicia a les sis (6) hores del mati del mateix dia
i finalitza a les sis (6) hores del mati de 'endema.

Per als periodes que el Govern determini mitjangcant decret —com ara episodis
d’'alta demanda, esdeveniments extraordinaris o circumstancies especials al
Principat— el conductor pot treballar durant el seu dia de descans, sempre
que es recuperi dins de I'any natural en curs.

En aquests casos:
a) El conductor ha de comunicar préviament a la Central de Reserves
del Taxi (CRT) els dies de descans que preveu treballar i, posteriorment,

els dies en qué recuperara el descans.

b) Qualsevol modificacié d’aquesta previsi6 ha de ser comunicada
igualment a la CRT.

c) La CRT haura d’informar en tot moment de la situacié de cada
conductor sempre que el departament competent ho requereixi.

La CRT, d'acord amb cada professional, assigna els dies de descans
setmanal dels conductors vinculats a les targetes de transports de cada
licencia, d’acord amb criteris objectius i motivats orientats a garantir la
maxima eficiéncia en la prestacié del servei. Aquesta gestié es guia pels
principis segients:

e Garantir el descans efectiu del conductor, evitant-ne Ila
sobreexplotacio.
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o Assegurar un repartiment equitatiu dels descansos entre totes les
llicéncies.

« Proporcionar flexibilitat i adaptabilitat, per ajustar 'organitzacié del
servei als canvis de demanda o a situacions especials.”

En contrapartida, el sector del taxi identificara i registrara, amb tracabilitat absoluta
en el marc de la plataforma unica, els moments en que cada vehicle i conductor
estan operatius, aixi com els moments en qué estan fora de servei. Els taxistes no
podran operar si no estan registrats com actius a la plataforma.

3. Traspas de llicencies

“1. La titularitat d’una llicencia de taxi és lliurement transmissible per la
persona titular o, si escau, pels seus familiars directes (fills, conjuge o pares).

La transmissié s’exerceix mitjangant sol-licitud de canvi de titularitat al
departament competent, sempre que es compleixin els requisits segtients:

a) Que la persona que hagi d’assumir la llicencia compleixi els requisits
i condicions d’idoneitat exigits per la normativa vigent.

b) Que la persona titular hagi explotat directament la llicéncia durant un
minim de deu (10) anys.

c) Que la inscripcié de la transmissié al Registre de Comerg i Industria
s’efectui en el termini maxim de dos (2) mesos des de I'autoritzacié del
departament competent.

2. La successié comporta I'atorgament d’una targeta de transport al nou titular
i es manté el mateix niumero de llicéncia, aixi com les condicions d’atorgament
i les dates de caducitat que tenia el titular anterior.

3. Quan un titular, després d’haver explotat la llicencia durant un minim de deu
(10) anys, la transmet, no pot tornar a ser titular d’'una nova llicéncia de taxi.
S’exceptua d’aquesta prohibicié el cas de rentincia voluntaria sense successio,
que es regula a l'article corresponent.
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4. La persona que deixa de ser titular d’una llicéncia pot exercir I'activitat com
a conductor professional per a qualsevol altre titular.

5. Successio preferent en suposits especials.

En cas de: (a) defuncié del titular, (b) incapacitat manifesta i comprovada per
exercir l'activitat, (c) circumstancia greu que impedeixi la prestacié del servei,
o (d) condemna ferma que comporti pérdua de llibertat, pérdua definitiva del
permis de conduir o inhabilitacié professional, tenen dret de preferéncia per
assumir la titularitat de la llicéncia els familiars directes seglients: el conjuge o
parella estable, els fills i els pares.

Aquest dret s’exerceix sempre que:

a) La sol-licitud es presenti en un termini maxim de sis (6) mesos des de
la causa que origina la successio6.

b) Les persones beneficiaries compleixin tots els requisits legals i
reglamentaris per esdevenir titulars de la llicencia.

c) Obtinguin l'autoritzacié del departament competent.
Si els familiars preferents no manifesten voluntat d’assumir la llicéncia en el
termini establert, la transmissio6 és totalment lliure, i el titular o els seus hereus
poden designar qualsevol nou titular que compleixi els requisits administratius

generals per operar el servei.

Transcorregut el termini de sis (6) mesos, sense que s’hagi fet efectiva la
successio, la llicencia retorna directament al Govern.”

4. Credencial de conductor professional

“Credencial de conductor professional
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Les persones fisiques que desitgin exercir com a conductors professionals en
una targeta de transports vinculada amb un servei de taxi o de vehicles de
lloguer amb conductor, o desenvolupar [lactivitat com a professionals
autonoms de la conduccié, han de disposar de la credencial de conductor
professional expedida pel departament competent.

Per obtenir la credencial de conductor professional, les persones fisiques
hauran de complir els requisits seglients:

a. Tenir el permis de conduir de la classe exigida pel Codi de circulacié
vigent.

b. Haver superat les proves d'idoneitat i de capacitacioé previstes per
aquest reglament.

c. Presentar el certificat médic oficial especial conforme s’han superat
les proves mediques.

d. Residir permanentment al Principat d’Andorra.”

Cinqueé. Licitacié de noves llicéncies

Un cop la centraleta tnica estigui en funcionament, el Govern i el sector del taxi es
comprometen a avaluar conjuntament, quan es consideri necessari, la convocatoria
de noves licitacions de llicéncies, aixi com, si escau, I'establiment d’'una ratio entre
vehicles TOIl i VTC.

Sisé. Retolacio

El Govern i el sector del taxi, de mutu acord acordaran la nova imatge exterior del
vehicles taxi.

Seteé. Finalitzacié i resolucié anticipada del Conveni

Sén causes de finalitzacié del conveni:
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a) La finalitzaci6 de la durada prevista.

b) La impossibilitat sobrevinguda, legal o material, de complir-lo.
c) Per.acord mutu d’ambdues parts.

d) Per altres causes legalment establertes.

e) L'incompliment dels pactes i atorgaments que s’hi estableixen.

En aquest darrer suposit, la part afectada per 'incompliment haura d’adrecgar a
I'altra una comunicaci6 escrita fefaent perque, en el termini de trenta (30) dies habils,
esmeni la situacié segons allo establert en el pacte nové. Transcorregut aquest
termini sense que s’hagi produit 'esmena, el Conveni podra ser resolt.

Vuité. Incompliment i resolucié de litigis

L’aplicacié i interpretacié del present Conveni es regira pel principi de bona fe
contractual i cooperacié entre les parts.

Noveé. Resolucié de controvérsies

Totes les controvérsies que puguin sorgir entre les parts relatives a I'aplicacié o
interpretacié del present acord de col-laboracié seran resoltes amistosament
mitjangant consulta i conciliacio. A tal efecte, la part que consideri que s’ha produit
un incompliment haura d’identificar l'incompliment concret i la seva causa, i
comunicar-ho per escrit a l'altra part.

En el termini maxim d’un mes natural, les parts hauran de procurar assolir un acord
que permeti resoldre el conflicte. Si no s’arriba a un acord, cadascuna de les parts
haura de manifestar a I'altra si considera que 'incompliment afecta la continuitat de
Conveni, podent-se resoldre aquest de mutu acord o per decisié unilateral
comunicada a l'altra part.

pd
o
L
>
@)
O

www.bopa.ad
Diposit legal: AND.2-2015




<

o
© Butlleti Oficial del
o Principat d’Andorra

NUm. 1 7 de gener del 2026 12/13

Govern d’Andorra

Un cop finalitzat el procediment amistés sense assolir un acord, les parts podran
sotmetre la qilestio a la jurisdicciéd competent de la Batllia.

Deseé. Proteccié de dades personals

Les parts es concedeixen mutuament el seu consentiment perqué les dades
personals incloses en aquest conveni, aixi com aquelles de les quals disposin per
degut a la seva execucio, siguin tractades conforme a la normativa legal vigent,
especialment segons la Llei 29/2021, de 28 d’octubre, de proteccié de dades
personals, amb la finalitat de gestionar i executar el present conveni.

Les parts no podran compartir les dades personals esmentades amb tercers. La
necessitat de tractar aquestes dades per a la finalitat indicada no eximeix les parts
de I'obligacié de confidencialitat, ni de la prohibicié de divulgar qualsevol informacio
o resultat derivat de I'execucié d’aquest conveni.

Onzé. Modificacions

Les modificacions d’aquest acord requeriran l'aprovacié prévia dels organs
competents de les parts i, un cop aprovades, s’adjunten com a annex a l'acord,
integrant-ne part de manera permanent.

Dotzé. Entrada en vigor

Aquest acord entra en vigor el mateix dia de la seva signatura. Tindra una duracié

inicial de 4 anys, i es prorrogara successiva i tacitament per periodes anuals, llevat

que una de les parts notifiqui per escrit a I'altre part la seva voluntat de no continuar,

en aquest suposit caldra notificar-ho a l'altre part amb una antelacié minima d’un —
mes abans del venciment de qualsevol de les prorrogues.
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Havent llegit totes i cadascuna de les clausules i pactes d’aquest conveni, les parts
es declaren plenament assabentades del seu contingut i el ratifiquen en prova de
conformitat, al lloc i data indicats a I'encapg¢alament.

Pel Govern,

Sr. David FORNE MASSONI
Secretari  d’Estat de Transicio
Energética, Transports | Mobilitat

Per 'associacié de Taxistes d’Andorra, Per I'associacié de Taxistes Interurbans,

Sr. Victor AMBOR VARELA Sr. Armando Javier GODOY VENTURI
President President
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