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Avís del 4-2-2026 pel qual s’informa de les tramitacions a les oficines 
administratives d’atenció al públic del Departament de Tributs i de 
Fronteres.

S’informa de les oficines habilitades i els horaris per rebre les tramitacions gestionades pel Departament 
de Tributs i de Fronteres, a partir del 16 de febrer del 2026. Els tràmits esmentats s’han de presentar exclu-
sivament a les oficines designades, i per tant no es poden presentar en altres centres d’atenció ciutadana 
ni del Servei de Tràmits de l’Administració.

Oficina Tributària de Tramitació i Atenció al Públic
Ubicació: baixada del Molí, 26. AD500 Andorra la Vella.
Telèfon: 885 005.
Horaris d’atenció al públic: de dilluns a dijous de les 8 h a les 15 h i divendres de les 8 h a les 14.30 h, 
excepte els dies en què l’Administració general fa horari intensiu.
Festius: festius de l’Administració general i festius de compliment obligatori fixats pel Comú d’Andorra 
la Vella.

Oficina habilitada per presentar:
Declaracions, autoliquidacions, pagaments, sol·licituds, certificats i tramitacions en general, lligats a 
qualsevol tribut nacional excepte els impostos especials i els percebuts amb motiu d’operacions de 
comerç exterior de mercaderies.
Altes, baixes, modificacions o certificats, en relació amb el cens d’obligats tributaris.
Sol·licituds de fraccionament, ajornament o compensació de deutes tributaris.
Sol·licituds de certificats de no deute tributari.
Sol·licituds d’informació tributària.

Despatx central de Duana
Ubicació: av. Fiter i Rossell, 2, bloc A. AD700 Escaldes-Engordany.
Telèfon: 879 900.
Horaris d’atenció al públic: de dilluns a dijous de les 8 h a les 15 h i divendres de les 8 h a les 14.30 h, 
excepte els dies en què l’Administració general fa horari intensiu.
Festius: festius de l’Administració general i festius de compliment obligatori fixats pel Comú d’Escaldes-En-
gordany.

Oficina habilitada per presentar:
Sol·licituds de fraccionament, ajornament o compensació de deutes duaners.
Sol·licituds de certificats de no deute tributari.
Sol·licituds d’informació en matèria duanera.
Sol·licituds de règims econòmics duaners.
Sol·licituds de llicències i tràmits vinculats amb mercaderies sensibles.
Declaracions dels impostos especials relatives a refinadors o destil·ladors.
Sol·licituds de devolució dels impostos especials per a transportistes professionals.
Sol·licituds d’alta, baixa o modificació de garanties bancàries destinades a cobrir operacions de comerç exterior.
Sol·licituds d’alta, baixa, modificació o certificats lligades als impostos especials.
Sol·licituds de procediments simplificats d’importació o exportació de mercaderies.

Altres anuncis
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Despatx de Duana de Sant Julià de Lòria
Ubicació: frontera hispanoandorrana.
Telèfon: 841 090.
Horaris d’atenció al públic: de dilluns a divendres de les 7 h a les 20 h.
Festius: festius de l’Administració general, excepte Sant Tomàs.

Oficina habilitada per presentar:
Declaracions, pagaments, sol·licituds, certificats i tramitacions en general, lligats a la importació o l’ex-
portació de mercaderies.
Declaracions de transport transfronterer de diners en efectiu que entren o surten del Principat d’Andorra.
Sol·licituds de certificats d’origen.
Sol·licituds de títols de trànsit comunitari.
Declaració de prestació de serveis de les empreses estrangeres que venen a prestar serveis.

Despatx de control nacional juxtaposat de Porta
Ubicació: frontera francoandorrana.
Telèfon: 755 125.
Horaris d’atenció al públic: de dilluns a divendres de les 8 h a les 20 h.
Festius: festius de l’Administració general, excepte Sant Tomàs.

Oficina habilitada per presentar:
Declaracions, pagaments, sol·licituds, certificats i tramitacions en general, lligades a la importació o 
exportació de mercaderies.
Declaracions de transport transfronterer de diners en efectiu que entren o surten del Principat d’Andorra.
Sol·licituds de certificats d’origen.
Sol·licituds de títols de trànsit comunitari.
Declaració de prestació de serveis de les empreses estrangeres que venen a prestar serveis.

Despatx de la Duana Andorrana a Correus espanyols
Ubicació: c/ Joan Maragall, 10. AD500 Andorra la Vella.
Telèfon: 827 205.
Horaris d’atenció al públic: de dilluns a divendres de les 8.30 h a les 14.30 h.
Festius: els de l’Administració general i els festius de compliment obligatori fixats pel Comú d’Andorra la 
Vella.

Oficina habilitada per presentar:
Declaracions i pagaments, lligats a la importació o exportació de mercaderies.

Despatx de la Duana Andorrana a Correus francesos
Ubicació: c/ Pere d’Urg, 1. AD500 Andorra la Vella.
Telèfon: 827 201.
Horaris d’atenció al públic: de dilluns a divendres de les 8.30 h a les 13.30 h.
Festius: els de l’Administració general i els festius de compliment obligatori fixats pel Comú d’Andorra la 
Vella.

Oficina habilitada per presentar:
Declaracions i pagaments, lligats a la importació o exportació de mercaderies.

Cosa que es fa pública per a coneixement general.

Andorra la Vella, 4 de febrer del 2026

Ramon Lladós Bernaus 
Ministre de Finances
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