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Edicte del 13-5-2026 pel qual es fa pública la signatura d’un conveni 
de col·laboració entre Ràdio i Televisió d’Andorra, SA i el Departament 
de Protecció Civil i Gestió d’Emergències relatiu a les accions de 
sensibilització i informació per a la població.

Atès que en data 13 de maig del 2026 el Govern va acordar l’aprovació i la signatura del conveni que regula 
la col·laboració entre Ràdio i Televisió d’Andorra, SA i el Departament de Protecció Civil i Gestió d’Emergèn-
cies que té per objecte, d’una banda, fomentar l’autoprotecció i la resiliència dels ciutadans del Principat i, 
d’altra banda, la comunicació en les situacions de prealerta, alerta o emergència que requereixin traslladar 
informació oficial a la població;

Vistos els articles 2 i 14 de la Llei 32/2017, del 20 de desembre, de col·laboració entre l’Administració ge-
neral i els comuns;

Es publica, en document annex, el conveni de col·laboració entre Ràdio i Televisió d’Andorra, SA i el Depar-
tament de Protecció Civil i Gestió d’Emergències.

Cosa que es fa pública per a coneixement general.

Andorra la Vella, 13 de maig del 2026

Xavier Espot Zamora 
Cap de Govern

Altres anuncis
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CONVENI DE COL·LABORACIÓ ENTRE RÀDIO I TELEVISIÓ  

D’ANDORRA, SA I EL DEPARTAMENT DE PROTECCIÓ CIVIL I GESTIÓ 
D’EMERGÈNCIES 

 
 
Andorra la Vella, 13 de maig del 2026 
 
 

REUNITS 
 
 
D’una part, el Sr. Joan Antoni León Peso, secretari d’Estat de Justícia i Interior, que 
actua en aquest acte en nom i representació del Departament de Protecció Civil i Gestió 
d’Emergències (d’ara endavant, “DPCGE”), adscrit al Ministeri de Justícia i Interior, i 
amb domicili a l’avinguda Tarragona, 58-62, edifici de Les Columnes, de conformitat 
amb el Decret de nomenament de data 17 de maig del 2023 i l’ordre ministerial de 
delegació de signatura del 19 de maig del 2023, i en execució de l’acord adoptat en la 
sessió de Govern de data 13 de maig del 2026. 
 
I d’una altra, la Sra. Imma Jiménez González, que actua en nom i representació de 
Ràdio i Televisió d’Andorra, SA (d’ara endavant “RTVA”), domiciliada a Andorra la Vella 
(Principat d’Andorra), baixada del Molí, número 24, en la condició de directora general 
d’aquesta societat segons l’acord del Govern del 19 de juliol del 2023.  
 
 
Ambdós parts (d’ara endavant, “les parts”) es reconeixen recíprocament la capacitat 
legal suficient per formalitzar aquest conveni de col·laboració entre Ràdio i Televisió 
d’Andorra, SA i el Departament de Protecció Civil i Gestió d’Emergències, i a aquest 
efecte,  
 
 

MANIFESTEN 
 
 
I. Que el DPCGE té, entre altres funcions, la missió de dur a terme accions informatives 
i formatives per a la població per augmentar l’autoprotecció i fomentar la col·laboració 
voluntària en l’àmbit de les seves competències.  
 
Que el DPCGE exerceix, entre altres coses, la funció d’organitzar les actuacions 
oportunes de manera coordinada amb les entitats públiques i privades i supervisar que 
es compleixin els protocols escaients en casos de sinistre o situacions d’emergència, i 
actuar per minimitzar-ne els danys, tant personals com materials.  
 
II. Que RTVA és una societat pública de titularitat estatal, creada per la Llei de la 
radiodifusió i televisió pública i de creació de la societat pública Ràdio i Televisió 
d’Andorra, SA, del 13 d’abril del 2000, que gestiona el servei públic de radiodifusió i 
televisió del Principat d’Andorra.  
 
III. Que les parts, en la seva condició d’entitats de servei públic, manifesten la voluntat 
de col·laborar per tal de difondre informació oficial i contribuir a la protecció de la 
població. 
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IV. Que el DPCGE i RTVA han estat col·laborant des del 16 de juliol del 2021 per portar 
a terme diverses accions per mantenir la ciutadania informada en cas de situació de crisi 
o d’emergència, així com per fer pedagogia dels riscos naturals i altres riscos. 
 
V. Que aquestes col·laboracions van quedar formalitzades en un conveni de 
col·laboració signat entre ambdós parts el 8 de juliol del 2022, i que ara es té la voluntat 
d’actualitzar i reforçar aquesta col·laboració mitjançant un nou conveni que recollirà  
accions de col·laboració entre les parts, amb l’objectiu de fomentar l’autoprotecció i la 
resiliència de la població.  
 
VI. Que, a conseqüència d’això, les parts han acordat subscriure aquest conveni de 
col·laboració, que es regirà pels següents:  
 
 

PACTES 
 
 

1. Objecte del conveni  
 
L’objecte d’aquest conveni és establir el detall del marc de col·laboració entre el DPCGE 
i RTVA que permeti regular, d’una banda, les accions de sensibilització i informació per 
a la població promogudes pel DPCGE amb l’objectiu de fomentar l’autoprotecció i la 
resiliència dels ciutadans del Principat i, d’altra banda, la comunicació en les situacions 
de prealerta, alerta o emergència que requereixin traslladar informació oficial a la 
població.  
 
2. Accions de col·laboració  
 
2.1. El DPCGE i RTVA acorden que RTVA serà la cadena oficial de divulgació i difusió 
d’informació a la població de qualsevol situació de prealerta, alerta o d’emergència que 
hi hagi al país.  
 
2.2. RTVA i el DPCGE treballaran conjuntament en la coordinació de la informació 
perquè s’emeti a l’instant amb butlletins d’informació que puguin generar avisos 
susceptibles de ser explicats en la secció “El temps” dels informatius o en els programes 
que RTVA consideri que poden contribuir a difondre la informació a la població. En cas 
que es cregui oportú, es poden preveure declaracions per part del personal del DPCGE.  
 
Les parts continuaran fent ús del grup de WhatsApp que inclou el personal dels seus 
equips respectius per tal de facilitar la comunicació entre les dos entitats i l’aplicació dels 
pactes establerts en el conveni. Qualsevol canvi en les persones designades de 
qualsevol de les parts en aquest grup de WhatsApp es comunicarà a les adreces de 
comunicacions indicades en el punt 8 d’aquest conveni.  
 
L’ús d’aquest grup queda limitat a dades professionals mínimes i a comunicacions 
estrictament operatives; queda prohibit compartir dades personals de tercers o 
informació sensible. Les parts revisaran de forma periòdica la llista de membres donats 
d’alta al grup de WhatsApp, i mantindran el canal alternatiu corporatiu mitjançant el 
correu electrònic. L’eventual ús d’aquest servei pot implicar transferències internacionals 
associades al proveïdor del servei (META), que s’assumiran amb les garanties exigibles. 
 
En situacions d’emergència, risc greu, catàstrofe o calamitat pública que requereixin 
accions de comunicació cap a la població, s’establiran els mecanismes oportuns i 
adaptats a la situació concreta, sempre tenint en compte l’àmbit d’actuació del DPCGE.  
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2.3. El DPCGE participarà en un espai mensual de programació matinal de RNA per tal 
de difondre informació d’interès al voltant de les activitats de prevenció del Departament 
o per comentar l’actualitat associada al seu àmbit d’actuació. 
 
2.4. Amb l’objectiu de reforçar la visibilitat institucional, el DPCGE contractarà anualment 
amb RTVA la inserció d’un baner al seu web corporatiu i/o falques i/o anuncis 
publicitaris. 
 
2.5. RTVA es compromet a emetre els continguts audiovisuals dirigits a fomentar 
consells d’autoprotecció, de prevenció o d’interès per a la població que elabori el 
DPCGE. Aquests continguts es difondran aleatòriament en la programació d’Andorra 
Televisió durant tot l’any, per temàtiques i segons les necessitats i disponibilitats 
d’RTVA.  
 
2.6. Qualsevol altra acció de divulgació i promoció impulsada per les parts dirigides a 
sensibilitzar la població dels riscos del nostre territori o de determinades activitats, així 
com a augmentar la seva resiliència.  
 
3. Preu i forma de pagament 
 
3.1. El pagament dels imports que el DPCGE ha de fer a RTVA s’efectuarà d’acord amb 
les clàusules de contractació publicitària vigents. 
 
3.2. RTVA presentarà una proposta anual de contractació d’espais publicitaris que 
s’ajustarà a les necessitats del DPCGE; l’execució d’aquesta proposta quedarà 
supeditada a la disponibilitat pressupostària de cada exercici. 
 
3.3. Els pagaments es faran en dotze mensualitats per mitjà de transferència bancària 
en un termini màxim de seixanta dies a partir de la data de presentació de la factura al 
Registre de factures electròniques, i sempre d’acord amb la vigent Llei general de les 
finances públiques. 
 
4. Vigència i possibilitat de pròrroga 
 
Aquest conveni entrarà en vigor en la data en què se signi i tindrà una vigència fins al 
31 de desembre del 2026. 
 
Una vegada hagi expirat el termini anterior, el conveni es renovarà amb l’acord previ del 
Govern per períodes d’un any, tret que una de les parts notifiqui a l’altra la voluntat de 
no renovar-lo mitjançant qualsevol mitjà que en garanteixi la recepció, tramès com a 
mínim amb dos mesos d’antelació abans que finalitzi el període de vigència. 
 
5. Causes de resolució  
 
Aquest conveni es podrà resoldre per alguna de les causes següents:  
 
            a) L’incompliment dels pactes i atorgaments.  
            b) La impossibilitat sobrevinguda, legal o material, de complir-lo.  
            c) El mutu acord de les parts.  
            d) Altres causes legalment establertes.  
 
En el supòsit a la part afectada per l’incompliment s’adreçarà a l’altra a través d’una 
comunicació escrita, notificada per un mitjà que n’acrediti la recepció, en què la 
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comminarà a corregir-lo en un termini màxim de quinze dies hàbils, moment en què la 
resolució esdevindrà efectiva si es manté l’incompliment.  
 
 
 
6. Confidencialitat  
 
Les parts es comprometen a guardar confidencialitat absoluta sobre qualsevol 
informació a la qual tinguin accés en el desenvolupament d’aquest conveni, tant durant 
la seva vigència com amb posterioritat a la seva finalització, en especial pel que fa a la 
informació relativa a les dades de caràcter personal. 
 
7. Protecció de dades personals  
 
Les parts s’atorguen mútuament el consentiment exprés perquè les seves dades 
personals, tant les que consten en aquest conveni com les que es derivin de la seva 
execució, siguin tractades en cada moment com correspongui i determini la normativa 
legal vigent en matèria de protecció de dades personals, amb la finalitat d’executar 
correctament aquest conveni, i aquests tractaments estan legitimats d’acord amb l’article 
6.1.b de la Llei 29/2021, del 28 d’octubre, qualificada de protecció de dades personals 
en ser necessaris per executar aquest conveni. Les parts no compartiran les seves 
dades amb tercers, llevat que sigui necessari per executar el conveni o per formular, 
exercir o defensar reclamacions, o quan sigui una obligació legal. 
 
Les persones físiques de les quals les parts hagin proporcionat dades personals poden 
contactar amb el delegat de protecció de dades de l’altra part (publicat a la web de 
l’Agència Andorrana de Protecció de Dades, APDA) per exercir els seus drets d’accés, 
rectificació, supressió, oposició, limitació i portabilitat. Addicionalment, especialment si 
entenen que s’han vulnerat els seus drets, les persones interessades poden presentar 
una reclamació davant l’APDA. 
 
Les parts conservaran les dades personals necessàries per formalitzar i executar aquest 
conveni durant el termini de vigència del mateix text, i després per poder defensar-se o 
formular reclamacions en relació amb la gestió o l’execució del conveni, o durant el 
temps que estiguin obligades legalment a conservar-les. 
 
No està previst fer transferències internacionals de dades personals, i cada part les 
tractarà en el seu nom i sota la seva responsabilitat. 
 
Finalment, quan en l’execució del conveni es captin o difonguin imatges, veu o altres 
dades personals de persones diferents de les signants, cada part garantirà que disposa 
de la base jurídica i autoritzacions necessàries i informarà adequadament els seus 
membres, d’acord amb la normativa vigent. 
 
8. Comunicacions  
 
8.1. Qualsevol comunicació entre les parts s’efectuarà per escrit a les adreces postals 
que figuren en l’encapçalament d’aquest contracte o a les adreces de correu electrònic 
següents:  
 
Per part del DPCGE: protecció_civil@govern.ad  
Per part d’RTVA: direccio@rtva.ad  
 
En cas que hi hagi qualsevol canvi en aquestes adreces de correu electrònic, les parts 
ho comunicaran immediatament.  
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8.2. Es consideraran vàlides les comunicacions efectuades per correu ordinari, fax, 
burofax, correu electrònic o qualsevol altre mitjà que permeti verificar la recepció efectiva 
per part del destinatari.  
 
9. Acord complet  
 
Aquest conveni forma l’acord complet entre les parts en relació amb el seu objecte. En 
conseqüència, aquests documents substitueixen totes les comunicacions anteriors 
verbals o escrites –i prevalen sobre aquestes comunicacions– i altres possibles enteses 
entre les parts. Cap modificació d’aquest conveni no serà vinculant, excepte si consta 
per escrit i es formalitza per representants autoritzats de cada part.  
 
10. Legislació aplicable i jurisdicció  
 
10.1. Aquest conveni es regirà per la legislació andorrana.  
 
10.2. Les parts se sotmeten a la jurisdicció exclusiva dels tribunals andorrans, amb 
renúncia expressa a qualsevol altre fur que, conforme a dret, els pogués correspondre.  
 
 
I, en prova de conformitat, ambdós parts signen aquest conveni en dos exemplars 
igualment fefaents, al lloc i en la data indicats a l’encapçalament.  
 
 
 
Pel Ministeri de Justícia i Interior                               Per RTVA 
 
 
 
 
 
 
Sr. Joan Antoni León Peso                                        Sra. Imma Jiménez González  
  

Signat digitalment per:
 IMMA JIMENEZ GONZÁLEZ
(SIGNATURA)

Signat electrònicament
Joan Antoni Leon Peso
Secretari Estat de Justicia i Interior
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