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Edicte del 26-8-2026 pel qual es convoca un concurs per contractar els 
serveis de suport administratiu, atenció a la ciutadania, tramitació i 
suport operatiu del Departament de Transformació Digital.

1. Objecte: licitació

2. Entitat adjudicadora

a) Identitat: Govern d’Andorra
b) Data de l’acord del Govern: 26-8-2026
c) Organisme que gestiona l’expedient: Departament de Transformació Digital del Ministeri de Funció Pú-
blica i Transformació Digital

3. Projecte

a) Denominació: Contractació dels serveis de suport administratiu, atenció a la ciutadania, tramitació i 
suport operatiu del Departament de Transformació Digital
La licitació s’estructura en tres lots independents:

- Lot 1: Serveis orientats al suport a l’atenció a la ciutadania, la tramitació i el suport funcional i tècnic
- Lot 2: Serveis específics de suport operatiu, tècnic i de governança per a projectes, encàrrecs o ne-
cessitats del Departament de Transformació Digital
- Lot 3: Serveis de suport a la coordinació dels serveis administratius del Departament de Transformació Digital

b) Localització: Departament de Transformació Digital
c) Número de plec de bases: DTD-0009-2026 (expedient administratiu: 32816044 – expedient a la pla-
taforma: 260119480)

4. Característiques del contracte

a) Forma d’adjudicació: concurs nacional
b) Procediment de contractació: obert
c) Modalitat de la tramitació: ordinària

5. Documentació reguladora

a) Els plecs de bases es poden descarregar gratuïtament al web de la Plataforma de contractació del 
sector públic: https://contractacio.govern.ad/SLE_Internet
b) Informació complementària: Departament de Transformació Digital: pressupost_informatica@govern.ad

Les consultes relatives al procediment s’hauran de formular pels canals habilitats a la Plataforma de con-
tractació del sector públic, d’acord amb el que estableixen els plecs de bases

6. Lliurament de les ofertes

a) Les ofertes s’han de presentar per mitjà de la Plataforma de contractació del sector públic, a través de 
l’enllaç web que s’indica en el plec de bases
b) Data límit de presentació de les ofertes: 15-10-2026

7. Obertura de les ofertes

a) Lloc: obertura telemàtica per mitjà de la Plataforma de contractació del sector públic. L’òrgan de con-
tractació, a través de la Plataforma de contractació del sector públic, notificarà l’enllaç corresponent a les 
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persones que hagin presentat una oferta. Les persones interessades a assistir-hi com a públic ho hauran 
de sol·licitar a l’òrgan de contractació
b) Data i hora d’obertura: 21-10-2026, a les 12 hores

De conformitat amb el que estableix l’article 129 de la Llei 14/2023, del 3 de juliol, de text consolidat del 
Codi de l’Administració, contra aquesta resolució es pot interposar recurs administratiu davant del Govern 
en el termini d’un mes a comptar de la data de la notificació de l’acte objecte de recurs.

D’acord amb els articles 52 i 135 del citat text consolidat del Codi de l’Administració, la interposició de recurs 
no suspèn l’execució de l’acte impugnat.

Cosa que es fa pública per a coneixement general.

Andorra la Vella, 26 d’agost del 2026

Xavier Espot Zamora 
Cap de Govern
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